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PLANO DE ACAO PARA 2016 )z

I- NOTA EXPLICATIVA |y

Do presente Plano de Agdo constam as agdes previstas a nivel nacional quer pela Sede (DAF -
Departamento de Apoio Financeiro, Departamento de Formagdo e Projetos e Departamento de
Comunicacao), quer pela Casa do Alecrim, Servicos de Lisboa, Delegacdes do Norte, do Centro
e da Regido Autonoma da Madeira e Nicleo do Ribatejo, sendo assim contemplados os
contributos destas estruturas locais, bem como os dos departamentos em gque se encontra

organizada a Alzheimer Portugal.

Pretende-se, fundamentalmente, dar continuidade e consolidar o trabalho ja desenvolvido, a
nivel nacional e local, preservar e reforcar a identidade da Alzheimer Portugal como entidade
de referéncia na promogdo dos direitos e da qualidade de vida das pessoas com deméncia e
dos seus cuidadores, tal como continuar a disseminar boas praticas, nomeadamente através

de agdes de informacgdo e formagao.

Pretende-se ainda reforgar o reconhecimento, por parte dos decisores politicos, locais e
nacionais, da Alzheimer Portugal como parceiro indispensavel na criacdo e implementacdo de
politicas sociais e de saude, muito em especial no que toca & criagdo de um Plano Nacional

para as Deméncias.

Na sequéncia de anos exigentes em termos de gestdo, consolidagdo de respostas e obtengdo
de recursos financeiros, cada vez mais escassos, em 2016 serd imperativo um esforco
acrescido de angariagdo de fundos, de forma ainda mais criativa e persistente, através,
nomeadamente, de apresentagdo de projetos, mantendo-se a forte aposta na diversidade das

fontes de financiamento,

Prevé-se, naturalmente, que mantenhamos todas as atividades resultantes de acordos de

cooperacdo celebrados com o Estado e outros parceiros de referéncia.




II - ACOES PROGRAMATICAS

A~ A NIVEL NACIONAL

1. Promover a criacao e a implementacdao de um Plano Nacional para ag™c
[

Deméncias A )

1.1. Dar continuidade ao trabalho de sensibilizacdo dos decisores politicos para a urgente
necessidade de criagdo e implementagao de um Plano Nacional para as Deméncias que
contemple trés dreas fundamentais: prestacdo de cuidados especificos e especializados para as
pessoas com deméncia e seus cuidadores; quadro juridico definidor dos direitos destas

pessoas; investigacao.

1.2. Planear e concretizar acdées que venham a revelar-se oportunas e adequadas a

prossecucao deste objetivo.
2. Otimizar a relagdo com os meios de comunicacdo social

Com vista a uma maior visibilidade das questdes relacionadas com as demeéncias, com as suas
consequéncias na sociedade portuguesa e com o0s avangos que se vao verificando no plano

nacional e internacional.
3. Continuar a consolidacdo da estrutura da organizacao

3.1. Dar continuidade ao trabalho que tem vindo a ser desenvolvido de forma persistente no
sentido de se melhorar os servigos que a Alzheimer Portugal presta a pessoas com deméncia e
seus cuidadores, nos gquais se inciui a formagdo como forma privilegiada de melhorar a

qualidade de vida das pessoas, mediante atribuicdo de ferramentas para melhor cuidar.

3.2. Promover uma melhor articulagao entre os diversos servicos, departamentos, delegagdes
e nicleos, por forma a rentabilizar recursos, uniformizar procedimentos e reforcar os lagos de
pertenga a uma mesma causa por parte de trabathadores, colaboradores, dirigentes e

voluntarios.

3.3. Incrementar o sistema de avaliagao da qualidade dos servigos prestados, através da
criacdo de ingueéritos de satisfagdo aos cuidadores, que desta forma poderdo pronunciar-se

quanto aos aspetos a melhorar ou a alterar.

3.4, Continuar a sensibilizar os cuidadores familiares para a necessidade de desencadearem os

procedimentos indispensaveis a nomeagao de tutor a pessoa com deméncia.



Iy
4. Reforcar o papel da Alzheimer Portugal junto da comunidade /K@\

4.1, Dar continuidade e consolidar o projeto “Cuidar Melhor”, com o apoio da Fundagao

Montepio, Fundagdo Calouste Gulbenkian, Universidade Catdlica, Municipios de Qeiras, Cascais
o

c<§

e Sintra, Sonae Sierra, Portugédlia e outros parceiros que ja existam ou que venham a surgir.

4.2, Continuar a consolidar e a replicar as sessdes “Café Memdria”, uma das formas de
intervencdo do projeto "Cuidar Melhor”, que se traduz na realizacdo de encontros informais de
cuidadores e pessoas com probiemas de memoria (com ou sem deméncia), promovendo-se o
envolvimento social destas pessocas, a partilha de experiéncias e a obtencdo de informacdes

importantes para melhor lidarem com a situagao.

4.3. Dar continuidade aos projetos intergeracionais, de que é bom exemplo o trabalho
realizado a partir do livro "0 pequeno elefante Memo”, com a participagio de alunos de escolas
de varios graus de ensino e de diferentes faixas etarias e de doentes, acompanhados por

professores e técnicos de saude,

5. Participar ativamente no trabalho desenvolvido pela “Plataforma Saude

em Dialogo”

Atualmente, a Alzheimer Portugal assume a presidéncia da Plataforma Satide em Dialogo,
associacdo que congrega 43 associacles de doentes, promotoras de salide, de profissionais de

salude e de defesa do consumidor.

A Plataforma, seguindo o seu documento estratégico - “Declarac8o de Lisboa” - desenvolve
diversas iniciativas tendo em vista: a promocdo dos direitos dos doentes e utentes de saiide; o
reconhecimento das associagdes como parceiros indispensdveis quando se decidem e
implementam politicas sociais e de salde; o reconhecimento do estatuto do doente crénico e

definicdo de doenga cronica; a definigdo do estatuto do cuidador.

No sentido do seu reconhecimento como parceiro indispensavel na criagdo, implementagdo e
monitorizagdo das politicas de saude, a Plataforma integra o Conselho Consultivo para o Plano
Nacional de Saude, participa em grupos de trabalho desenvolvidos sob a égide do Infarmed, no
ambito da criacdo do SINATS - Sistema Nacional de Avaliagdo de Tecnologias da Salde, tendo

em vista e efetivo envolvimento do cidad&o.

Tudo temas que interessam a Alzheimer Portugal, havendo toda a vantagem em que sejam

abordados numa perspetiva mais global.



6. Participar ativamente no projeto “Mais Participacao, Melhor Satde” ﬁ

O Projeto € promovido pelo GAT - Grupo de Ativistas em Tratamentos e tem como objetivo
fomentar a institucionalizacdo da participacdo dos representantes dos doentes e dos cidaddos,

no ambito dos processos de tomada de decisdéo em saude, a nivel politico e institucional, em

Portugal.

Em 2016, as associag@es ser@o convidadas a preencher um questiondrio destinado a conhecer-
se melhor as visbes e experiéncias dos doentes e demais cidaddos sobre este tema da
participagdo na tomada de decistes. Sera elahorada a “Carta para a Participagdo dos Doentes

e dos Cidadaos no ambito da decisdo em Saude em Portugal”.
7. Dar continuidade as atividades com periodicidade definida:

A- Comemoragoes do Dia Mundial da Pessoa com Doenga de Alzheimer - 21 de setembro.
B- Realizacdoc do 6° Passeio da Membria.
C- Venda de Natal,

D- Conferéncia Anual.

8. Manter e reforcar o relacionamento entre Sede, Delegactes e Nicleos -
com especial destaque para a informagdo e formacdo, questfes técnicas, angariacdo de

fundos, patrocinios e outros apoios, assim como continuar a promover o desenvolvimento local
de iniciativas nacionais.

9. Conhecimento e investigagao

9.1. Dar continuidade ao envolvimento da Comiss8o Cientifica nas diversas iniciativas

desenvolvidas, bem como nos servigos prestados.

9.2. Manter e reforgar a cooperagdo com os diferentes intervenientes na problematica da
Doenca de Alzheimer e de outros temas relacionados, mas mais abrangentes, nomeadamente
atraves de:

a) Parcerias com especialistas para a reflexdo aprofundada das diferentes vertentes da

problematica da doenca de Alzheimer.

b) Parcerias com diversas ordens profissionais (médicos, enfermeiros, advogados,
psicologos, entre outros), universidades e escolas, tendo em vista a partilha de conhecimentos
e experiéncias, bem como a participagdo em projetos de investigagdo nacionais e

internacionais.

c) Participag@o em encontros nacionais e internacionais.



d) Publicacdic de literatura informativa abrangendo os diferentes aspetos da deméncia, e /77

da Doenca de Alzheimer em particular, (evolucdo dos conhecimentos, direitos, assisténcial

etc.).

£} Promocao de encontros com representantes das magistraturas Judicial e do Ministério

Publico, tendo em vista a sua sensibilizagdo para a problematica da incapacidade das pessoas

com deméncia e para a defesa dos seus direitos.

B~ A NIVEL INTERNACIONAL

1. Continuar a participacd3c no movimento europeu sobre as deméncias

A. Participacao ativa nas reunides de diregdo da Alzheimer Europe, de que a AP & membro,
na sua Assembleia Geral Anual e na Conferéncia Anual, bem como nas suas diversas
iniciativas, nomeadamente junto do Parlamento, da Comisséo e do Conselho, e ainda nos

projetos que vai desenvolvendo.

B. Participagdo ativa nas agdes da Alianca Alzheimer do Mediterrdneo, da qual a Alzheimer
Portugal € membro, nomeadamente nos seus encontros e na disseminacdo dos resultados do

inquérito conduzido em 2014 “Alzheimer e o Mediterraneo”,

11T - DISPONIBILIZACAQ DE RECURSOS

Uma das principais preocupacgdes da Alzheimer Portugal continuara a ser a autossuficiéncia dos
diversos servigos, projetos e iniciativas, quer a nivel de recursos financeiros, quer humanaos,
através da diversificagio das fontes de financiamento e das acBes de angariacdo de fundos,

como garantia de sustentabilidade, nomeadamente através de:

1. Manutengdo dos diversos acordos de cooperagdo com a Seguranga Sccial para
funcionamento dos equipamentos e servigos (Lisboa, Casa do Alecrim, Pombal, Almeirim e

Matosinhos/Lavra).

2. Candidatura a projetos de financiamento, de que vale a pena destacar os do INR, da

Camara Municipal de Lisboa e da Camara Municipal de Cascais.

3. Criagdo de novas parcerias com entidades publicas e privadas, visando a continuidade e a

sedimentacdo dos projetos e servigos existentes.

4. Procura de novas solugdes de apoio gque passem pela criagdo de uma rede de fornecimento

de ajudas técnicas e outros produtos, nomeadamente dos destinados a incontinéncia.



5. ANGARIACAQ de pequenos doadores.
6. Valorizag3o dos associados e angariacao de novos associados.

7. Valorizagdo, através de formagdo profissional continua, dos recursos humanaos.

8. Insisténcia junto das Entidades Plblicas, nomeadamente do Ministério da Seguranga Social,
para o efetivo reconhecimento da obrigagdo do Estado financiar devidamente e fiscalizar os
servicos de apoio direte que a Associagdo vem prestando aos doentes em subsiituicdo do

mesmo Estado.
IV - AREA DA COMUNICACADO

A. Manutencdo e reforgo dos suportes de comunicacdo existentes e ja utilizados pela
Alzheimer Portugal: boletim, newsletter eletronica semanal, website e redes sociais: Facebook

e Twitter.

B. Continuacdc da aposta na utilizagdo do Facebook como forte ferramenta de
comunicagdo, seja para divulgar as iniclativas da Alzheimer Portugal, seja para partilhar

conhecimentos, noticias e informacdes sobre a Doenga de Alzheimer e outras deméncias.

C. Continuagdo da aposta no website da Alzheimer Portugal, visando uma maior
disponibilizagdo de conteddos de interesse para os publicos-alve da Alzheimer Portugal, com

especial enfoque nos cuidadores informais e nas pessoas com deméncia.

D. Aposta na difusdo de informagdo e conteldos especificos, nomeadamente os que se
referem a importdncia do diagndstico atempado da Doenca de Alzheimer e, assim, do
reconhecimento dos primeiros sintomas da doenca, e também os que apontam para a

importancia da manutengdo de estilos de vida saudavel para reducdo do risco de deméncia.

E. Aposta na difusdo de informacdo e conteldos especificamente direcionados para 0s
cuidadores de pessoas com deméncia, procurando apoid-los na dificil tarefa de cuidar, ao
mesmo tempo que se promove a qualidade de vida e o bem-estar tanto das pessoas com

deméncia, como dos seus cuidadores.

F. Aposta na melhoria das relagles com o0s meios de comunicacdo soclal, procurando
divulgar as atividades da Alzheimer Portugal, assim como os temas de interesse puiblico

relacionados com a area das deméncias.

G. Aposta na realizagdo de eventos de interesse para o principal piblico-alve da Alzheimer
Portugal, os cuidadores familiares,

H. Realizagdo de diversas acBes pontuais de comunicagdo/informacgdo e divulgagdo do
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combate a Doenca de Alzheimer junto da populagdo e dos meios de comunicagdo social. //@é

A
I. Organizagdc e divulgaglo de eventos de angariagdo de fundos para a Alzheimer

Portugal, como o Passeio da Memoria.

1. Divulgagdo de todos os eventos, actes de formagdo e informacgdo organizados quer pela
Sede, quer por cada uma das Delegagdes e Nucleos da Alzheimer Portugal.

K. Manutencdo da estrutura de Gestdo de Associados da Alzheimer Portugal, cujo principal
objetivo € gerir a base de dados de associados de uma forma ativa e presente, procurando

manter atualizados todos os dados relativos a cada associado.
L. Captacdo de associados e primeiro contacto com o0s novos associados.

M. Encaminhamento de todos os pedidos de informacdo rececionados através do website e
redes sociais para o Servigo Social da Alzheimer Portugal, tanto da Sede como das Delegagbes

e Nucleos.

M. Gestdo da plataforma de pagamentos online Easypay.

V - AREA DE FORMACAO E PROJIETOS

A nivel da formagdo e projetos, pretende-se manter o desempenho do departamento

através das seguintes acles:
A) Manter e estimular o trabalho de descentralizacdo na area da formagéo;

B) Manter as parcerias ja existentes e desenvolver novos protocolos de formagdo com

entidades que trabalhem na area das deméncias;

) Desenvolver e otimizar contetdos, recursos e ferramentas de formagdo, nomeadamente

utilizando as novas tecnologias;

D) Manter e aumentar a oferta formativa;

E) Manter os niveis de satisfacdo dos formandos;

F) Garantir o cumprimento dos requisitos gerais e especificos da DGERT;
@) Realizar a Conferéncia Anual sobre a Doencga de Alzheimer;



H) Apresentar candidaturas a projetos de financiamento de entidades piblicas e privadas,
sendo as principais:

. Camara Municipal de Lisboa - funcionamento do CAD, SAD e SCE;

. Instituto Nacional de Reabilitagdo ~ ndo sendo ainda conhecidas as drives de
financiamento, espera-se elaborar candidaturas de continuidade das

apresentadas em 2015: projetos “Informar Mais”, *“Memo e Kelembra nas

LA

Escolas”, “Promocgdo da Integracdo das Pessoas com Deméncia”,
. EDP Solidaria — projeto “Informar e Apoiar Mais”;

= BPI Capacitar ou BPI Sénior — Candidatura a definir.

VI - AREA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

O DAF desenvolvera todas as funcoes e tarefas nas areas de intervengdo que fhe estdo
atribuidas.
Sera feita, diariamente, a gestdo de Tesouraria, a conferéncia de movimentos bancérios e o

registo dos mesmos, relativos a transagoes respeitantes a gestd@o da Instituigdo, e ainda todo o
trabalho de:

[J Recegdo de emails, leitura e resposta / encaminhamento dos mesmaos
[0 Contabilidade

[3 Recursos humanos/Pessoal

L1 Articulacd@o com o IEFP

[0 Execugao financeira de todos os projetos

] Economato

O Patrimonio

O Expediente

O Arquivo

As tarefas referidas e ocorréncias relevantes que derivam do trabalho diario/mensal serdo
reportadas superiormente, no ambito das fungdes exercidas pelo responsavel do
Departamento,

De forma a melhorar todo o trabalho que é feito no DAF, seria importante que no proximo ano

continuassem a ser desenvolvidos esforgos e emitidos normativos atinentes a uniformizagéo de

10



?27’%
procedimentos por todos os departamentos e delegagdes, conducentes a um aumento de W
T

eficacia no que a area administrativa e financeira concerne.

VII - AREA DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LISBOA

A — OBJECTIVQS GERAIS

Pretende-se que o ano de 2016 seja um ano de consolidacBo e estabilidade para o
Departamento de Servicos de Lisboa (DSL)} e respetivas equipas, por forma a continuar a
garantir a qualidade dos servigos prestados em todas as valéncias deste departamento e

desenvolver, na medida do possivel, as respostas asseguradas aos utentes.
Sao, assim, objetivos gerais do Departamento:

1. Alargamento e melhoria dos servigos prestados, apostando na estabilidade das equipas
e no modelo de culdados baseado na filosofia da Abordagem Centrada na Pessoa e no trabalho

multidisciplinar;

2. Participagdoc em projetos que garantam ou apoiem a sustentabilidade financeira da

Associagdo, em geral, e do Departamento, em especial;

3. Desenvolvimento de esforgos com vista a realizacdo das obras de adaptagdo do novo

espaco - loja sita no lote 2 da Quinta do Loureiro;

4, Prestacdo de apoio aos cuidadores familiares dos utentes dos Servigos de Lisboa,

atraveés do funcionamento do Grupo de Ajuda Mdtua;

5. Colaboracdo na criacdo e manutengdo de um espaco interativo no site da Associagao
que reflita as respostas existentes em Centro de Dia, Apoio Domicilidrio, Servicos Clinicos

Externos e Apoio social (GAPS);

6. Continuagdo de Grupo de Suporte da Alzheimer Portugal, aberto a todos os associados
e cuidadores de pessoas com deméncia. O grupo funciona nas instalagbes de Lisboa, sendo
mediado por técnica de Psicologia da Alzheimer Portugal, em estreita colaboracdo com as

voluntarias que ha muito integram o Grupo;

7. Continuacdo do Programa de Apoio na Incontinéncia (PAI), que apoia os associados

mais fragilizados a nivel econdmico, para aquisigdo de materiais para a incontinéncia;

8. Colaboracdo na Venda de Natal da Alzheimer Portugal para angariacdo de fundos

indispensaveis para a continuidade do PAI;

11



9. Apostar na formagdo on-job (com realizacdo de sessGes de formacdo a partir dos
desafios do dia-a-dia) e na salde (projeto de Ginastica Laboral da area da Fisioterapia),

procurando contribuir para a motivagdo e o sentido de pertenca dos seus colaboradores;

i0. Estreitar lagos e sedimentar relactes de maior proximidade e de conhecimento mituo

com outras entidades e parceiros (Hospitais, Juntas de Freguesia e outras entidades), que
permitam criar uma rede de suporte mais célere e eficaz para os problemas das pessoas com

deméncia e dos seus cuidadores.

B - OBJECTIVOS ESPECIFICOS
Centro de Dia Prof. Dr. Carlos Garcia - CAD

1. Continuacgdo do trabalho desenvolvido, respeitando os acordos de cooperagdo com a
Seguranca Social para a valéncia de Centro de Dia, garantindo a qualidade dos servigos

prestados, assentes na filosofia da Abordagem Centrada na Pessoa;

2. Criag8o de vagas a tempo parcial, sendo gue as mesmas permitirdo aumentar o nimero
de pessoas com deméncia apoiadas e integrar pessoas em fase inicial da doenga;

3. Aumento do numero de vagas, na sequéncia da prevista efetivagdo das obras de
adaptacdo do novo espago, que permitirdo também o alargamento das instalagdes do Centro
de Dia, de forma a melhorar a sua funcionalidade e adaptabilidade as condiges fisicas dos

utentes, garantindo, assim, uma melhor acessibilidade;

4, Continuacao da Intervencgdo junto das pessoas com deméncia, reforgando a importancia

de um Modelo de Intervengdo Biopsicossocial e da componente clinica da intervencgdo;

5. Prossecugdo do objetivo de Inclusdo das pessoas com deméncia e dos seus familiares
na Socladade, estimulande a sua participagdo ativa na vida da comunidade, através da

realizacdo de atividades comao: visitas a museus, passeios, eventos culturais e outros;

6. Solidificagdo da Solidariedade Intergeracional, através da realizacdo de sessdes com as

criancas da Escola do bairro onde se insere o Centro de Dia;

7. Melhoria da dindmica de funcionamento do CAD e dos seus instrumentos, através, por
exemplo, da criacdo de novos instrumentos identificados como necessidades, tal como o

Boletim de Eliminagdes.
Servico de Apoio Domiciliario - SAD

1, Continuacdo dos servigos de Apoio Domicilidrio no horario das 9h as 21h, assim como

das respostas de Fisioterapia e Enfermagem no domicilio;

12
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2. Eventual alargamento do numero de utentes; /%

3. Melhoramento do sistema de avaliag8o da qualidade dos servigos prestados, através d )
criagdo de inquéritos de satisfacdo aos cuidadores, procurando dar voz aos mesmos, para que N/
possam pronunciar-se quanto aos aspetos a melhorar ou a alterar. Com a aplicagdo destes

questiondrios também serd possivel verificar qual o grau de satisfagdo face aos servigos

prestados, nas suas diferentes dimensodes;

4, Garantia de um Servico de Apoio Domicilidrioc personalizado e proximo, através de
acompanhamento continuo aos utentes e cuidadores, contemplando a realizagdo de visitas
domicilidrias frequentes, mantendo uma ligagdo constante com o beneficiario do apoio e seu(s)
familiar(es), tendo em vista o diagnostico precoce das necessidades sentidas pelo nidcleo

familiar;

5. Formacdo “in loco”, em contexto real, as equipas do Servigo de Apoio Domiciliario,
através da orientacdo e supervisdo por técnico de enfermagem que acompanha a realizacdo
dos servigos nos domicilios. Pretende-se, desta forma, melhorar a qualidade dos servigos

prestados e, simultaneamente, reforgar as melhores praticas dos colaboradores.
Servicos Clinicos Externos - SCE

1. Continuacdo dos apoios prestados pelos Servigos Clinicos Externos a cuidadores e a
pessoas com deméncia nas fases iniciais, alargando o numero de pessoas abrangidas e

participando cormn o Centro de Dia nas atividades a realizar na Comunidade;

2. Diversificagdo dos servigos prestados (exemplo: criagdo de atividades como a

hidroterapia);

3. Continuagdo e alargamento do Centro de Atividades Terapéuticas (CAT), o que permitira
aos nossos utentes frequentar durante 2 dias por semana um programa de intervengdo
multidisciplinar, cujo objetivo & prestar apoio nas primeiras fases da doenga, procurando

intervir precocemente;

4. Continuacdo da prestagdao de cuidados na &area das consultas de Psiquiatria,

Neuropsicologia e Fisioterapia;

5. Prestagdo de apoio aos cuidadores, através do Grupo de Suporte, que se realiza todos

0s meses no Centro de Dia da Alzheimer Portugal.
Gabinete de Apoio Psicossocial - GAPS

1. Continuidade do trabalho desenvolvido pelo GAPS, que funciona como “porta de

entrada” do Departamento de Servigos de Lisboa, fazendo a triagem de todos os pedidos de
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apoio que chegam a Associagdo, assim como o acolhimento, o diagndstico social e OW

o)

encaminhamento ndo sO para os servigos/valéncias da Associagdo, como também para

respostas sociais na area de residéncia;

2. Continuagdo do desenvolvimento de um Trabalho em Rede e na Comunidade, através C'
da participacdo da técnica de Servigo Social nas reunides do CLAS e Juntas de Freguesia, entre

outras;

3. Colaboragdo com o Departamento de Formagao em diversas iniciativas, tais como acdes

de Formacéo, sensibilizagdo e divulgacdo da doenga e da AP;

4, Continuagdo da colaboracdo no trabalho da drea dos Programas Sociais, como no

Projeto Cuidar Melhor e PAI - Programa de Apoio na Incontinéncia.
Banco de Ajudas Técnicas (BAT) e Programas Sociais

1. Garantia do apoio de ajudas técnicas aos associados, através de uma gestdo criteriosa e

justa do Banco de Ajudas Técnicas, no estreito cumprimento do Regulamento Interno do BAT;

2. Diligéncias para conseguir apoios para o aumento do nimero de Ajudas Técnicas, de

forma a melhorar e aumentar a capacidade de resposta do BAT;

2. Continuacdo dos Programas Sociais da Associagdo, nomeadamente do Plano de
Incontinéncia, cuja verba é angariada pelo trabalho das voluntarias da AP que realizam a
Venda de Natal.

YVIII - CASA DO ALECRIM

A - OBJECTIVOS GERAIS:

Continuacdo do funcionamento das trés valéncias da Casa do Alecrim (Servico de Apoio
Domicilidrio, Centro de Dia e Unidade Residencial), seguindo o0s seus objetivos que estdo

alicercados a volta dos seguintes eixos estratégicos:

1. Centrar a acdo da Casa do Alecrim na pessoa com deméncia, visando a defesa dos seus
direitos, a sua dignificacao e o seu bem-estar.

2. Realizar esforcos no sentido da gradual selecdo e recrutamento de colaboradores com
base em perfis funcionais centrados em competéncias sécio-relacionais, garantindo assim a
adequagdo dos recursos humanos, em quantidade e competéncias, as necessidades dos
clientes.

3. Executar as acdes do Plano de Formacdo para todos os profissionais, que abranjam
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contelidos relacionados com a tipologia de clientes, com as intervengbes de caracter técnico, )

<

com o funcionamento da organizagdo e com o sistema de qualidade.
4, Promaver o envolvimento dos clientes e seus familiares no planeamento e na reaiizagéo@tv\:

das agbes.

5. Desenvolver trabalho interno tendente a obtengdo futura da Certificacdo para as trés
respostas sociais - Centro de Dia, Servico de Apoio Domicilidrio e Estrutura Residencial para

Idosos.

6. Desenvolver um nucleo de voluntarios que contribua ativamente para a qualidade de

vida dos clientes.

7. Divulgar junto das familias, cuidadores informais, parceiros e comunidade em geral as
melhores praticas no cuidar de pessoas com deméncia e, nomeadamente, com a Doenca de

Alzheimer.

B. OBJETIVOS ESPECIFICOS
A. Centro de Dia (CAD)

1. Manter o funcionamento do servigo, procurando diversificar as atividades desenvolvidas

com 0s clientes, tendo em vista a methoria da sua integracao social.

2. Desenvolver parcerias com entidades externas, nomeadamente com a Camara

Municipal de Cascais.
B. Servigo de Apoio Domiciliario ~ SAD

1. Continuar a desenvolver esforgos no sentido de se manter o numero de clientes

estipulado no acordo.

2. Desenvolver parcerias com entidades externas, nomeadamente com a Camara

Municipal de Cascais.
C. LAR
1. Garantir a Consolidagdo das praticas e formacdo &s equipas afetas a esta valéncia.

2. Desenvolver parcerias com entidades externas, nomeadamente com a Camara Municipal

de Cascais.
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1X - NUOCLEO DO RIBATEJO - NR

deméncia do Distrito de Santarém, o Nicleo do Ribatejo tem procurado adotar uma estratégia L

de cuidados de proximidade, de cuidados locais, ciente de que a dimensdo do distrito, as
dificuldades de deslocacdo dada a diminuta rede de transportes acessivel e as dificuldades de
acompanhamento por parte dos familiares que trabalham s8o fatores que muitas vezes

inviabilizam o acompanhamento e o acesso aos cuidados do Nlcleo,

Dai que o NR venha procurando sensibilizar os diversos municipios do distrito para a
necessidade de uma intervencdo mais proxima das suas comunidades, fazendo chegar a
Alzheimer Portugal e a sua equipa do NR aos seus concelhos. Pretende-se, assim, que o Nucleo
possa instalar os seus Gabinetes (GAPS), deste modo podendo intervir em todo o disfrito de

Santarém.

A ~ OBJIECTIVOS GERAIS

1. Manter os servigos de forma a garantir o Acordo de Cooperacdo com a Seguranga
Social;
2. Garantir a estratégia de intervengdo local e de proximidade, através da manutencdo e

dinamizac¢ao dos seus GAPS - Gabinetes de Apoio Psicossocial - em Rio Maior, Magdo, Ferreira
do Zézere e Santarém, respeitando a filosofia e a metodologia de intervencdo da Alzheimer
Portugal, possivel através da sua equipa técnica, que intervird em areas como: prestacdo de
cuidados diretos de psicologia e servigo social; formagdo; sensibilizagdo da populagdo; projetos
nas areas educativa e da satide; possibilidade de criagdo de novos GAPS em outras dreas do

distrito, como, por exemplo, em Benavente;

3. Aumentar o nimero de pessoas a apoiar no distrito de Santarém e apoiar, sempre que
nos é solicitado, pessoas do distrito de Evora que nos procuram, dada a proximidade

geografica;

4. Sensibilizar e informar os equipamentos para a importdncia das boas praticas na area
das deméncias, continuando o trabalho desenvolvido em 2015 de promover agdes de
sensibilizacao e formagdo em diversas instituicdes de todo o distrito e criando sinergias com
outras entidades, como a UDIPSS de Santarém, que permitam a realizac8o de Cursos de

Formacdo que abranjam diversos equipamentos do distrito;

5. Apoiar os cuidadores das pessoas com demeéncia, através da realizacdo do GAM (Grupo

de Ajuda Mdtua), a realizar mensalmente em Almeirim, e através de consultas de Psicologia;
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6. Estabelecer novas parcerias que beneficiem os associados e as pessoas com deméncia,agﬂ%

assim como projetos que vaiorizem a dimensdo comunitaria e intergeracional, como acontece

{

com o Projeto “A Kelembra Esqueceu”, realizado em parceria com as Escolas, Universidade  /

Sénior e Municipios; g/%
;

7. Manter a colaboragdo e parcerias existentes, como a parceria com a SCM Fatima (@QJ\
Ourém, e outras, continuando a apostar no desenvolvimento do trabalho em rede, com

parceiros nas areas social, da educacdo e da salde;

8. Desenvolver a parceria com a Associagdo Portuguesa de Parkinson do Médio Tejo e com
a Associacdo de Esclerose Mdltipla do Médio Tejo, desenvolvendo atividades conjuntas no

ambito do Projeto “Pensar em Movimento”;

9, Realizar iniciativas de angariagdo de fundos e de sensibilizacdo da populagdo para a
problematica das deméncias, através da realizagdo de iniciativas como a Campanha de

Arredondamento e o Passeio da Memoria, entre outras,
B - OBJECTIVOS ESPECIFICOS

1. Continuar a prestar um apoio de proximidade atraves das parcerias com as juntas de
freguesia do concelho de Almeirim, no sentido de se efetuar atendimentos ao fim-de-semana

nas localidades, possivel através do trabalho voluntério de técnica de servico social;

2. Procurar prestar um apoio de proximidade através da intervencdo social e de

intervencdo ndo farmacoldgica nos domicilios;

3. Aumentar o numero de pessoas a apoiar através da realizac3o de atendimentos na sede
do nucleo e nos gabinetes - GAPS - em Santarém, Mac8o, Ferreira do Zézere, Torres Novas,

Benavente e Rio Maior;

4, Sensibilizar e informar os equipamentos para a importancia dos cuidados especificos na
area das deméncias, através da realizacdo de agles de sensibilizacdo e de cursos de formacgéo

nos proprios equipamentos, em contexto real;

5. Realizar, em colaboragdo com o Departamento de Formagdo e a UDIPSS de Santarém,

diversos Cursos de Formagdo para Cuidadores Formais do Distrito {(Nivel I e 1V);

6. Criar um Grupo Psico-educativo para Cuidadores Formais, de forma a proporcionar um
alivio & sobrecarga que resulta das fungGes e dos cuidados e, ainda, a garantir sensibilizacdo e
formacgdo na area das deméncias. Serd um projeto pioneiro que procurarad colmatar um vazio
existente que se prende com a indisponibilidade (muitas vezes econdomica) das instituices

para idosos, de modo a formar e apoiar os colaboradores que apoiam pessoas com deméncia;
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7. Combater o estigma e promover a consciencializacdo para a problematica das

deméncias, apostando na replicacdo do “Projeto Kelembra” em diversos concelhos do distrito.
Realizar parcerias na comunidade, contando com os Agrupamentos de Escolas, as |~
Universidades Séniores e os Municipios. Este projeto contempla uma série de sessdes com /C *:
cada turma, que, com base no livro da AP * A Kelembra esqueceu”, abordam temas como a M
deméncia, o cuidar de pessoas idosas e dependentes, a importdncia da familia, e culminando

com uma representacgdo teatral, na qual participam criancas e seniores da Universidade.

8. Realizar o Projeto do Arredondamento com os restaurantes, cafés, farmacias e outras
instituicbes do distrito, apostando na sua melhoria continua, de forma a tornar-se uma

iniciativa de referéncia do Dia Mundial da Doenga de Alzheimer.

X - DELEGACAO CENTRO

1. EQUIPAMENTOS E SERVICOS

1.1. Atendimento geral, Apoio Social, Terapia Ocupacional, Acompanhamento Psicolégico e
Consulta de Avaliagdo Psicoldgica, Grupos de Estimulagdo Cognitiva, Hidroterapia, Snoezelen,
Grupos de Ajuda Mutua, Grupos Psico-educativos, Banco de Ajudas Técnicas, Servigo de
Fisioterapia, e Espaco Atualldade Informativa.

1.2. Acompanhamento do Nucleo de Aveiro e do Gabinete de Coimbra.

1.3. Dar continuidade aos grupos de Ajuda Mutua em Coimbra e Aveiro.

1.4. Dar continuidade aos Grupos de Estimulacdo Cognitiva em Coimbra, no ambito da
consulta de Neurologia dos HUC,

1.5. Dar continuidade ao projeto de sessdes de estimulacdo cognitiva nas IPSS’s do concelho
de Pombal que tém institucionalizados doentes com Alzheimer ou outras deméncias.

1.6. Manter o Cenfro de Dia para pessoas com BPDoenga de Alzheimer - Centro de Dia do
Marqués.

1.7. Implementar a “Horta para todos” em conjunto com a Camara Municipal de Pombal.

1.8. Dar continuidade ao Grupo de Classes de Mavimento "Toca a Mexer”.

1.9. Dar continuidade ao Grupo Terapéutico de Vitvas.

1.10. Dar continuidade ao projeto “Continuar”, no ambito de cuidados paliativos ao Domicilio,

dinamizado pela equipa técnica.

2. PROJETOS/PARCERIAS

2.1, Continuac8o do projeto “EU Sou, no musEU”, uma parceria com o Museu Municipal de

Pombal;
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2.2. Continuagdo do projeto “Espaco atualidade - tempo de Alzheimer”, programa radiofo'ﬂic:o;é)fév

2.3. Continuar a colaborar com o PROJETO Ageing@coimbra em parceria com a Universidade

de Coimbra; / ’

5
2.4. Continuar a parceria com a Associagéo Portuguesa de Reiki, no dmbito do projeto de @)ﬁ

Voluntariado para Cuidadores, iniciada em Setembro de 2013;

2.5. Continuar a participar na implementacdc de um Banco de Voluntariade no concelho de

Pombal, projeto da Rede Social Concelhia;
2.6, Participar nas atividades nacicnais do Dia Mundial da Pessoa com Doenca de Alzheimer;

2.7. Participar na criagdo de uma Bolsa Nacional de Voluntarios e na Bolsa de Cuidadores

Formais, de acordo com os parametros a definir a nivel nacional;
2.8. Convivio com utentes e familiares;

2.9. Presenca nas Festas do Bodo, com stand;

2.10. Festa de Natal;

2.11. Continuar a participar em todas as atividades implementadas pelo Municipio, no dmbito

do Plano Sénior do Concelho de Pombal.

3. FORMACAO/INFORMACAO

3.1. Realizagdc de cursos de formacao/workshops para cuidadores formais e informals, de

acordo com o Plano Nacional de Formacao;

3.2. Acles de esclarecimento sobre a doenca de Alzheimer, seu impacto na familia e
comunidade, direitos dos doentes e formas de lidar com os problemas decorrentes desta

patologia clinica, bem como sobre as atividades desenvolvidas pela Associacdo.
4, ARTICULACAQ COM OUTRAS ENTIDADES

Participac@o em parcerias, comiss8es e grupos de trabalho (nomeadamente, a participagdo na
Rede Social do concelho de Pombal e de Coimbra, ABCD S.Romdo Coimbra, Santa Casa da

Misericordia de Aveiro).
5. FINANCIAMENTO

5.1, Manutencao do acordo de cocperagdo com a Seguranga Social para financiamento das
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atividades desenvolvidas pela delegacdo com o ISS Leiria; /Q

5.2. Manutencao do acordo de cooperacaa com a Seguranca Social de Leiria relativo ac Centro

de Dia do Margués destinado a Doentes de Alzheimer;

5.3. Continuacéo das diligéncias, junto de entidades plblicas e particulares, para obtencgdo de

fundos que permitam o alargamento do apoio aos associados mais carenciados;

5.4. Desenvolvimento de agbes locais perspetivando a atragdo de novos financiamentos para
as atividades da delegacado integradas nas comemoragfes do Dia Mundial da Pessoa com

Doenga de Alzheimer.

XI - DELEGACAOQ NORTE

1. EQUIPAMENTOS E SERVICOS

1.1. Manutengdo e consolidagdc dos servigos ja implementados: atendimento geral,
acompanhamento psicoldgico, terapia ocupacional, grupo de suporte, grupos de memdria e

banco de ajudas técnicas.

1.2. Implementacdo do Centro de Dia Memdria de Mim em Lavra, Matosinhos, com acordo

de cooperacdo com a Seguranga Social.
1.3. Continuagdo do servigo “"Apoio Juridico”,
1.4. Continuaga@o do servigo de Reiki para cuidadores e pessoas com Doenca de Alzheimer.

1.5. Continuagdo de estagios curriculares na area da psicologia (neuropsicelogia e psicologia

clinica), terapia ocupacional e musico-terapia no Centro de Dia Memdria de Mim.
1.6. Continuagdo do “Café Memdria Porto”.

2. PROJETOS

2.1, Implementacdo de Grupos de Snoezelen pelo Centro de Dia aos seus utentes.

2.2, Participacdo nas atividades nacionais do BDia Mundial da Pessoa com doenca de

Alzheimer.

2.3. Continuagdo do projeto "A Kelembra Esqueceu!” nas escolas basicas da freguesia de

Lavra.
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2.4. Implementacdo do projeto “"A Kelembra Esqueceu!” nas escolas bésicas da freguesia de &M
Perafita.

2.5, Participagdo na criagdo de uma Bolsa Nacional de Voluntarios e de uma Bolsa de

;
Cuidadores Formais, de acerdo com os parédmetros a serem definidos a nivel nacional. fC_E,ﬁ
2.6. Realizagdo do Passeio da Memodria.

2.7. Implementagdc do Grupo de Suporte no Hospital Pedro Hispano.

2.8. Continuagdo de ac¢Bes de sensibilizago para a doenga de Alzheimer e promocdo dos

servigos da Delegac8o Norte junto de Centros de Salde e Hospitais.

2.9. Criacdo de gabinete “Culdar Melhor” no Porto, em articulagdo com a coordenacgdo do

Projeto Cuidar Melhor,

3. FORMACAO/INFORMACGAO

3.1. Realizacdo de cursos de formacdo e workshops para cuidadores formais e informais, de

acordo com o Plano Nacional de Formagdo.

3.2, Continuacado da realizagdo de agdes de esclarecimento sobre a doenga e seus efeitos,
direitos dos doentes e formas de lidar com os problemas decorrentes da patologia, bem como
sobre a agdo desenvolvida pela associagdo, e criagdo de protocolos com o objetive de

realizac8o de agfes de informag¢do e formacdo em centros de salide e juntas de freguesia.

3.3. Acompanhamento de trabalhos de investigagdo relacionados com a Doenga de Alzheimer.

4. ARTICULAGCAO COM OUTRAS ENTIDADES

Continuagdo da participacdc em parcerias, comissdes e grupos de trabalho com interesse para
os objetivos da associagdo Alzheimer Portugal e celebragdo de novos protocolos de cooperacgdo,
nomeadamente com associagdes de doentes e para doentes, hospitais, centros de satide, bem

como com autarquias locais.
5. FINANCIAMENTO

5.1. Proposta de celebracd@o de acordo de cooperacdo com a Segurancga Social do Porto para

financiamento das atividades desenvolvidas pela delegacdo.
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5.2. Continuacdo das diligéncias, junto de entidades plblicas e particulares, para obtencéio

de fundos que permitam o alargamento do apoio aos associados mais carenciados. W

5.3. Desenvolvimento de ac¢bes locais com vista & atragdo de novos financiamentos para as

o
-
e,

atividades da delegagdo, nomeadamente as integradas nas comemoragdes do Dia Mundial da a

Pessoa com Doenga de Aizheimer. ({/ /

XII - DELEGACAC DA MADEIRA

1. SERVICOS

Na linha de orientagdo estrategica que tem sido seguida ao longo dos ultimos anos pela
Delegagdo Regional, pretende-se dar continuidade ao trabalho e atividades em curso,
reforcando os apoios facultados a populacdo da Regifo, quer ao nivel da promocdo da satde
quer ao nivel da prevengdo das deméncias quer ainda ao nivel dos apoios facultados as
pessoas doentes, respetivos familiares e cuidadores, a fim de que usufruam da melhor
qualidade de vida com dignidade. Os servicos a disponibilizar serSo ao nivel da Formacgao;
Encaminhamento Social; Banco de Ajudas Teécnicas; Visitas Domiciliarias; Apoio Técnico de
Enfermagem; Apoio Psicoldgico; Atividades de Estimulagdo Cognitiva, Artes Plasticas,
Estimulagdo Psico-Motora, Musicoterapia; Grupo de Convivio e Jardinagem.

Para que tal seja possivel, considera-se essencial assegurar os apoios atualmente
disponibilizados, refor¢ando-os inclusivamente, a fim de garantirmos a sustentabilidade dos
técnicos, prestadores de servicos na Delegacdo Regional, alargando, se possivel, o respetivo
horario de trabalho de mode a permitir a diversificagdo de oportunidades e tempo de

participagdo nas atividades aos utentes e cuidadores.
2. PROJETOS

2.1. Realizagdo das atividades do Dia Mundial da Pessca com Doenga de Alzheimer.
2.2. Realizagdo do 4° Passeio da Memoaria.

2.3. Realizacdo de “dias de alivio” para os cuidadores.

2.4, Projeto “Grupos de Partilha” para apoio aos cuidadores.

2.5. Participacdo em projetos de ambito nacional.

2.6. Grupo de Suporte para profissionais.

2.7. Implementar o Café Memaria na RAM.

2.8. Estimulaca@o cognitivo-motora com tecnologia interativa (Wii).



3. FORMACAO/ INFORMACAO

3.1. Realizag8o de Cursos de Formagao para Cuidadores Formais e Familiares, bem como
Workshops para responsaveis de Centros de Dia e Lares, de acordo com o Plano Nacionai de

Formacgao,

3.2. Continuacdo da realizagdo de acdes de esclarecimento sobre a doenca e seus efeitos,
direitos dos doentes e formas de lidar com os problemas decorrentes da patologia, bem como
sobre a agdo desenvolvida pela Associagdo, nomeadamente através da presenga, com mesas

de informacdo, em congressos, jornadas ou outras iniciativas.

3.3. Grupos Psico-educativos para Cuidadores Familiares.

4. ARTICULACAO COM CUTRAS ENTIDADES

4,1, Destaca-se a importancia da continuidade das parcerias de colaboragdo existentes e do
reforgo da participagdo ativa da Delegacao Regional na elaboragdo e consecucdo de planos,
pragramas e projetos de trabalho regionais que visem a melhoria da qualidade de vida no
envelhecimento quer saudavel quer quando se evidenciam situagbes de declinio cognitivo e
deméncia. No ambito deste proposito, pretende-se continuar o trabalho conjunto iniciado com
a Secretaria Regional da Inclusdo e Assuntos Socials na elaboragac de um Plano Regional para
o Envelhecimento Ativo, mormente no que se refere ac delineamento de medidas e atividades
direcionadas ac apoio das pessoas afetadas por deméncia, respetivos cuidadores informais e

formais, bem como instituicdes envolvidas nos cuidados,

4.2. Deverdo ser reforgcadas, desde que para beneficio multuo, as parcerias de trabalho com
organizagbes nac-governamentais sem fins lucrativos, bem como com organizagBes publicas
dedicadas ao interesse e melhoria de condicBes de vida dos cidaddos, nomeadamente ao nivel

da formacao e do desenvolvimento de projetos educativos e de apoio/suporte conjuntos,

4,3, O contributo da Delegagdo Regional para um conhecimento mais objetive da magnitude
das deméncias na RAM, em parceria com o Instituto de Administragdo da Salude, IP - RAM e
com o SESARAM, EPE, quer seja através da criacdo/representacao em grupos especificos de
trabalho, quer seja manifestando-se oportunamente sobre as necessidades de apoios/
cuidados e respostas/servigos disponibilizados nas diferentes comunidades e contextos as

pessoas com défices cognitivos e deméncias, assim como aos seus cuidadores/representantes.
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4.4. A colaboragdo com as autarquias dos diferentes concelhos da Regido serad reforgada.

Prevé-se a realizacdo de acbes de sensibilizacdo e educativas a nivel local, procurando-seiﬁ%ﬁ‘
v
/

mudar as atitudes e comportamentos negativos e estigmatizantes face as pessoas que sofrem
processos demenciais. As metodologias a utilizar serdo diversificadas e dirigidas a varios
publicos, desde os mais jovens aos que tém idades mais avangadas, e adaptadas aos diversos

contextos, em fungao das oportunidades que surjam.

4.5. O reforco de parcerias e da participacao da Delegagdo Regional em eventos ou grupes de
trabalho nacionais e internacionais dedicados a fins semelhantes e de interesse para a causa

prosseguida é desejavel, desde que exequivel.

4.6, Participacdo ativa da Delegagdo Regional na elaboragdo e consecugdo de planos,
programas e projetos de trabalho, nacionais ou internacionais, que visem a melhoria da
gualidade de vida no envelhecimento quer saudavel, quer quando se evidenciam situacdes de

declinio cognitive e deméncia.
4.7. Reforco da participac8o da Delegacdo Regional nos meios de comunicagao social regionais,

fundamentalmente com a finalidade de dar visibilidade a “causa que defendemos” e aumentar

a sensibilidade social para os direitos e necessidades das pessoas com deméncia.

5. FINANCIAMENTO

5.1. Assinatura do Contrato Programa com o Instituto de Administragao Regional de Saude L.P.

5.2. Continuagao das diligéncias junto da Instituto de Administragdo da Salde, IP - RAM e da
Investimentos Habitacionais da Madeira, EPE, a fim de ser aumentado ¢ espacgo da Sede da
Delegacio Regional e melhoradas as condicbes estruturais para o funcionamento e

concretizagao das atividades e projetos propostos.

5.3. Continuacgdo das diligéncias, junto de entidades publicas e particulares, para obtencdo de

fundos que permitam o alargamento do apoio aos associados mais carenciados.

5.4. Desenvolvimento de acBes com vista a atracdo de novos financiamentos para as

atividades da Delegagao, nomeadamente a realizacdo de atividades para angariagé@o de fundos.

5.5. Alargamento do nimero de Associados e da respetiva participacdo ativa.

5.6. Candidatura a apoios para aquisigdo/cedéncia de transporte para as deslocagdes (o
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W
alargamento desejavel dos apoios a comunidade, nomeadamente estendendo-os a outros Ty

concelhos para além do Funchal, bem como o apoio aos utentes e cuidadores no domicilio

£
£

estdo limitados, devido a capacidade de resposta por parte de recursos humanos habilitados e /
as condicionantes derivadas das necessarias deslocacfes dos técnicos ou voluntarios aos @
domicilios e na comunidade, tendo em conta o facto de a Delegagdo nao dispor de transporte

préprio e os tempos e acessos através dos transportes publicos disponiveis ndo se coadunarem

com os horarios de trabaiho atuais).

HIII ~ PROJETO 'CUIDAR MELHOR'’

A - OBJECTIVOS GERAIS DO PROJETO

1, Elaboracdo de diagndstico atualizado do niamero de pessocas com deméncia nos

cancelhos abrangidos pelo projeto.

2. Sensibilizacdo da populacdo dos concelhos abrangidos para as questfes relacionadas

com a deméncia.

3. Criagdo de gabinetes tecnicos pluridisciplinares e de ambito concelhio, de apoio a

cuidadores e familiares de pessoas com deméncia.

4, Formagdo de novos quadros na drea especifica da deméncia.
5. Adaptacdio e desenvolvimento do conceito Memory Café em Portugal e criacdo de CAFES
MEMORIA.

B ~ QUESTOES PREVIAS

1. Renovacdo das parcerias e apoios.

2. Inclus@o pelos municipios de Cascais, Oeiras e Sintra dos Gabinetes Cuidar Melhor nos
seus Planos de Agdo, assumindo os respetivos custos e mantendo o conceito, os principios de
atuacdo, a metodologia e a respetiva marca.

3. Estabelecimento das parcerias necessarias a criagdo de novos Gabinetes Cuidar Melhor

@ Cafés Membria.



C - OBJECTIVOS GERAIS PARA 2016

1. Reforgar as competéncias técnicas da equipa do projeto (Eixo I).

2. Alargar o ambito do Diagnostico —~ vertente salde (Eixo 11).

3. Consolidar o trabalho desenvolvido nos Gabinetes de Cascais, Oeiras e Sintra (Eixo II1).
4, Dar continuidade as atividades de divulgacdo e sensibilizagdo da comunidade (Eixos IV
e V).

5. Consolidar e expandir a rede Cafés Memaoria (Eixo VI).

6. Dar continuidade e alargar o ambito da formacdo (Eixo VII).

7. Iniciar a expanséo geografica dos Gabinetes Cuidar Melhor (Eixo VIII).

D - OBJECTIVOS ESPECIFICOS PARA 2016

Eixo I ~ Equipa Técnica

) Analise das necessidades de ampliagdo da equipa técnica em fungdo da expansdo do
projeto.

. Participacdo de cada elemento da equipa técnica em, pelo menos, dois eventos/acdes
formativas.

. Auto e hetero-avaliagio semestral de desempenho.

. Elaboragdo de candidaturas a financiamentos, nomeadamente no ambito do Programa

Portugal 20201 em articulagdo com o Departamento de Formac8o e Projetos da Alzheimer

Portugal.

Eixo II - Diagnostico

. Realizacdo de rastreios cognitivos nos Centros de Sadde (em analise).



Eixo IIl - Gabinetes Técnicos

. Dar continuidade & prestagd@o de servigos efetuada nos concelhos de Cascais, Oeiras e
Sintra.
» Informacgdo e Encaminhamento (Linha de Apoio, Atendimentos Presenciais e

Acompanhamento de Casos),

. Apoio Juridico.
. Alivio do Cuidador,
. Servicos clinicos (Avaliagdes Neuropsicoldgicas, Estimulacdo Cognitiva e Apoio

Psicoldgico ao Cuidador).

. Formagdo de Cuidadores Familiares,
. Consolidar a metodologia CM e atualizar Manuais de Procedimentos e de Recursos.
. Auto-sustentabilidade: Manter modelo e aumentar volume de receitas dos servigos

clinicos {reverterdo para financiar projeto em 2017).

. Visitas as instituigbes/equipamentos da Rede Social de cada concelho com vista a sua

articulagdo com os Gabinetes e criagdo de rede de contactos para intervencdo integrada,

Eixo IV ~ Divulgacao

. Conceber efou produzir material de divulgagdo.

. Realizar agdes de divulgacdo (com os meios préprios + meios dos parceiros + meios da

comunicagao social).

Eixo V ~ Sensibilizacdo da comunidade

. Acdhes a realizar nas Escolas.
. AcBes a realizar em outros locais, tais como, equipamentos sociais, hospitais, ACES,
. Colaborar na organizagdo e divulgacdo do Passeio da Memaria 2016 (evento da

Alzheimer Portugal).

Eixo VI - Café Memaoria

. Continuidade dos deis primeiros CM sob gestdo direta da Ceoordenagdo do projeto
(Lisboa-Colombo e Cascais).

. Consolidacdo do modelo de crescimento e da estratégia de expansdo definida para 2015
(rede de 10 CM).
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» Planeamento da expansdo da rede.

. Manutencdo dos atuais parceiros do projeto e das parcerias locais existentes e captagdd™

de novos investidores /recursos financeiros.

Eixo VII - Formac&o de Quadros

. Técnicos -Instituigbes

. Técnicos - Hospitais

. 3¢ Encontro de Profissionais

. Estagios curriculares - Servigo Social e Psicologia

Eixo VIII - Expansao

. Em consequéncia da avaliagdo prospetiva efetuada no dmbito do Programa de Impacto
Sccial, realizado no 1° semestre de 2015, replicar o “"Gabinete Cuidar Melhor” no Porto, em

articulacdo com a Delegacgdo Norte da Alzheimer Portugal e outros parceiros.

) Analise da eventual replicagdo do projeto em outros concelhos.

. RESBRIACRD PUBTHRSEA BE FANMARES
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ORGCAMENTO DE EXPLORAGAO PARA O ANO DE 2016

A actual direccdo, em fim de mandato, apresenta o
orcamento para o ano de 2016 e tal como do antecedente
aparecem plasmados os impactos das ceondigdes adversas que o
nosso pals vem atravessando nos dominios econdmico e
financeiro, com os concomitantes reflexos nas limitacdes do
financiamento publico, no mecenato empresarial e particular
e na dificuldade de comparticipacidoc das familias nos
encargos das prestagdes de servigos gue a assoclacgdo vem
mantendoc & prestando. Dagui decorre a necessidade de
submeter a entidades publicas e privadas projectos de acgdo
para financiamentc ou comparticipacdo, cuja previsibilidade
se encontra reflectida no orcamento.

Continua a verificar-se & necessidade de uma gestio
parcimoniosa dos recursos humanos & materiais disponiveis,
ndo sendo ¢ orgamento mais gque a quantificagdo financeira
da execucdo material insita no Plano de Acdo.

B proposta de crgamento gque se submete a discussio e

aprovacdce da Assembleia Geral, depols de obtides os
pareceres do Conselho Fiscal e do Revisor Oficial de
Contas, traduz o qgue parece ser, na perspectiva da

direccdc, a situacdo actual e a evolugdo previsivel da
associagadc ne préoxime ano, em gue se pretende consolidar as

prestacdes de servicos {Lar, centros de dia, apoios
miciliarios, olo écnicos especializados, ormacio

do 1 o] a s t alizados f

para cuidadores institucionais e particulares), para além

da sensibilizag¢do da comunidade e deos érgaos peliticos para
a problemética das deméncias, nomeadamente a doenca de
Alzheimer.

0O orgamentc para o ano de 2016 & apresentado
discriminade por centros de custo: Sede{onde se inclui a
Area administrativa e financeira, a cemunicacéo, a
formacé&e, o Proijeto Culdar Melhor e o Café Memdria), Nicleo
de Almeirim, Departamento de Prestacdco de Servicos de

Lisbca (centro de dia e apoio domiciliario), Casa do
Alecrim, em Alapraia (lar, centro de dia e apoio
domicilidrio}, Delegac&oc Centro, Centro de dia do Marqués

em Pombal, Delegacdo Norte, Centro de dia Memdria de Mim,
em Lavra, Matosinhos e Delegacic da Regilio Autdnoma da
Madeira.




O orcamentc para o ano civil de 2016 prevé rendimentos
de € 2.170.898,00 & gastos de € 1.939.418,00, apresentando
um resultado liguideo de € 114.798,00.

Os subsidios do Instituto de Seguranca Social
contemplam o©s acordes celebrados para o©os Nacleo de
Almeirim, Centro de Dia de Lisbeoa, Apoio Domicilidrio de
Lisboa, Centro de Dia de Alapraia, 2Apoic Domicilidrioc de
Alapraia, Lar de Alapraia, Delegacdo Centro, Centro de Dia
do Margués em Pombal e & expectével gue venham a contemplar
o Centro de Dia Memdria de Mim, em Lavra, Matosinhos.
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PARECER DO CONSELHO FISCAL DA ALZHEIMER PORTUGAL.

Na sua reunido, o Conselho Fiscal da Alzheimer Portugal - APFADA, tendo
analisado os projetos de Plano de Acdo e de Orgamento para o ano de 2016,

apresentados pela Diregdo Nacional, deliberou aprova-los.

O Conselho Fiscal
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“IMER  PORTUGAL -« Assoolaghe Porluguess de
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Lisboa,10 de Novembro de 2015
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D2TIE104607R Fex: 213810408

tomail: garal@alizhet
Site: www slrhieimerporiugal.org

Av .de Ceuta Norte, Lote 15, 3° Piso, Qt.* do Loureiro - 1300-125 Lisboa
Tet: 213610460 - Fax: 213610469
www.alzheimerportugal.org | eeral@aizheimerportusal.org
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PARECER SOBRE O ORCAMENTO 2016
ASSOCIAGAD ALZHEIMER PORTUGAL

NOTAS PREVIAS

Procedeu a Direc¢do da Associagdo, nos termos estatutdrios, a elaboragio da proposta
de Orgamento para o exercicio economico de 2016 para apresentagao aos associados e

futura votaggdo em Assembleia Geral a celebrar para o efeito.

Foi solicitado ac Revisor Oficial de Contas a apreciac@o prévia dessa proposta. Acresce
que, a semelhanga do ocorrido no exerclcio anterior, na fase de elaboragio da proposta
de Orgamento foi sendo transmitida a informacgao e solicitada a opinido do revisor, pelo
que todo o processo de elaboragdo do Orgamento foi por ndés acompanhado e

oporiunamente comentado.

O presente Parecer surge, neste contexto, como corolario de todo o processo de

elaboracgdo da proposta de Orcamento.

Reitera-se o que foi sublinhado nos pareceres emitidos a propdsito da apresentacao das
propostas de Orgamento para os Ulimos dois exercicios no que se refere a necessidade
de rigor no cumprimento das metas estabelecidas e quanto a garantia da sustentabilidade

financeira da Instituigéo.

Neste contexto registe-se que o envolvimento de todas as estruturas regionais da
Associacdo na elaboragao do Orgamento foi ja absolutamente interiorizado fazendo parte
do processo da previsdo economica e financeira anual. Também no que respeita a
sustentabilidade da Instituicdo foram dados passos seguros no sentido de garantir o
equilibrio financeiro da Associagdo, 0s quais se refletem quer na actividade e execugdo
do orgamento anterior, quer no presente exercicio de orgamentagio para 20186.

Bedificie Expe 93 el 213 50 3
Av, D fade 1L Lee ROV ED - 0o Fax: 213 511 379
1094014 Lishon Wail mariocbal@nmept.oom




Apreciagdo global

A proposta de Orgamento apresentada assenta na estrutura conceptual adoptada nos
exercicios anteriores em particular no documento analogo relative ao ano econdmico de
2015, contemplando as actualizagdes que aquele exercicio apresentou.

Destaca-se que, além da apresentagdo segregada por natureza e delegagéo das receitas
e custos previstos e respectivos resultados anuais finails da exploragdo, séo
apresentados os meios libertos previstos, que correspondem aos resultades com
expressao financeira no exercicio e os movimentos financeiros decorrentes dos

reembolsos de empréstimos bancarios.

A melodologia de considera¢do de custos baseou-se nas obrigagbes contratualmente
existentes e, no restante, em previsGes com referéncia ao historico existente, levando

naturalmente em conta os ajustamentos que a Direcgao entendeu adoptar.

No que respeita aos rendimentos, ainda que o critério de consideragéo seja analogo aos
dos custos, regista-se que algumas rubricas se baseiam em pressupostos que, a data,
nao se encontram definilivamente consolidados, como sejarn as receitas de quotizagéo e
as receitas provenientes do Centro de Dia Memoria de Mim, as guais ainda ndo se
encontram absolutamente definidas e podem introduzir alguma incerteza na estimativa.

Em nossa opinido, excepto quanto aos efeitos dos ajustamentos que poderem revelar-se
necessdrios caso ndo se verifiquem os pressupostos assumidos nos rendimentos
identificados no paragrafo anterior, consideramos que a proposta de Orgamento para

20186 cumpre os objectivos do documento revelando condicbes para o mesmo ser

executado.
Apreciacio especifica

O mapa do Orgamento para 20185 procurou reflectir o resullado expectavel da actividade
da Associagdo, através da consideragéo individual de cada centro de custo e do seu
efeito global nc consolidade, recorrendo n&o apenas ao conceito de resultado liguido mas

também aos conceitos de resuitados expurgados do efeito dos juros e amortizacbes, e de
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resultado sem deprecia¢bes e amortizagdes. No primeiro destes dois Gltimos conceitos, a
Associagdo procurou apresentar os valores mais aproximados da sua actividade
operacional independentemente da fungéo financeira e investimento;, no segundo, a
preccupacao foi a de indicar qual o fluxo de caixa gerado pela Associagdo com a
actividade, uma vez que o conceito de amortizagdo ndo traduz uma real saida de

dinheiro,

A Associagéo deu continuidade a pratica de apresentagéo de contas reflictindo os fluxos
de caixa gerados e ndo apenas os resultados contabilisticos. Por essa razao, além da
diferencia¢do de custos econdmicos e custos sem impacto na tesouraria focada no
paragrafo anterior, a proposta de or¢camento para 2016 engloba os movimentos

financeiros pravistos com o reembolso dos empréstimos bancarios.

A semelhanga do que ficou expresso em pareceres relativos aos exercicios anteriores
voltamos a sublinhar a importéncia de incluir valores relativos a execucéo do exercicio

em curso mais actualizados, que permitam maior rigor nas estimativas consideradas.

E de salientar que, face a 2015, o Orgamento para 20186 prevé um crascimento global das
receitas no valor de 4,7% e um crescimento dos custos na ordem dos 3,8%, sendo que
os Fornecimentos e Servigos Externos apresentam um crecimento de 6,7% e os

encargos com pessoal, 3,3%.

Relativamente ao Orgcamento de 2015, apresentado e aprovado em 2014, a actual
proposta de Orcamento apresenta diferengas significativas em algumas rubricas, de onde
se destacam os custos previstos com comunicagbes que baixam 56%; os custos de
electricidade que sobem 16%, com especial incidéncia nas delegagdes da Casa do
Alecrim e Memdéria de Mim; os custos com frabalhos especializados que aumentam 28%,
concentrando-se este aumento na Casa do Alecrim. No que respeita as receitas é de
registar as seguintes diminuigOes previstas: Acordos e Programas (INR e IEFP) no valor
de 41%,; subsidios de outras entidades, 19,5%; e outros rendimentos suplementares em
56%. E de registar os aumentos previstos nas quotizagies de 18%:; no subsidio do

Governo da Regido Auténoma da Madeira de 52%; na receita da consignacgio do IRS em




38%; e nas receitas de centro de dia em 40%, sendo este dlitimo influenciado sobretudo

pela delegagdo Memoria de Mim.

Recomendagodes

Reitera-se a recomendagdo efectuada nos anos ftransactos no que respeita a
necessidade de relato tempestivo para que se assegure a monitorizagdo constante e

atempada da actividade financeira da Associagao.

A eventual ocorréncia de desvios significativos devera desencadear os mecanismos e

procedimentos adequados, que poderdo passar por uma revis&o do Orgamento.

Lisboa, 11 de Novembro de 2015

M rio Cabral
ROC 1144




