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NOTA INTRODUTORIA

O RELATORIO DE ATIVIDADES relativo ao ano de 2021 reflete mais um ano em que 0s
varios servigos da Alzheimer Portugal tiveram de continuar a adaptar-se as contigéncias
decorrentes da Pandemia, que continuaram a fazer-se sentir de forma muito desafiante,
muito exigente. Na realidade, houve que se continuar a tentar enfrentar os problemas com
coragem e determinacao, nomeadamente por parte dos nossos colaboradores, no sentido
de ndo se deixar sem apoios nem os nossos Utentes nem as suas Familias.

Apesar de nos termos indo habituando a uma realidade estranha, a palavras como
Pandemia, Covid-19, EPIs, teletrabalho, distanciamento, mascaras, isolamento, isso ndo
significou de forma alguma que se cedesse as dificuldades que foram surgindo, tudo se
fazendo e reinventando para encontrar novos caminhos e as solugdes mais adequadas. Foi
feito um grande esforgo para se conseguir realizar o proposto no Plano de Agdo para 2021,
0 que, no geral, pensamos ter sido conseguido, pelo menos no que dependia mais da
Associacao.

Continuou a ser muito dificil e a Diregdao Nacional orgulha-se do empenho e rigor das
equipas da Alzheimer Portugal, que ndo deixaram nunca de ter presente a preocupagao
constante de se manter os exigentes padrdes de qualidade e boas praticas que distinguem
a nossa Associagao.

Contudo, os resultados foram positivos, assinalaveis mesmo, sendo de referir, por exemplo,
que continudmos a nao registar, em 2021, infegdes Covid-19 entre os Utentes e as equipas
da nossa ERPI.

Da leitura dos capitulos que se seguem, elaborados pelos diferentes servicos da Associagao,
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poder-se-a inferir todo o trabalho realizado e o empenho dos nossos colaboradores no
sentido de se contornar eventuais danos, incluindo os de indole financeira.

Apesar de tantos constrangimentos que caracterizaram o ano de 2021, servigos houve que
continuaram a ser disponibilizados sem interrupgao, de que é bom exemplo a Linha de Apoio
na Deméncia - os responsaveis dos nossos servicos estiveram sempre disponiveis para
encontrarem novas formas de ajuda, na tentativa de serem evitados maiores danos que se
foi sabendo estarem a atingir ainda mais as Pessoas com Deméncia e as suas Familias.

Outro bom exemplo de sucesso foi o Café Memdria Fica em Casa, que contou semanalmente
com um numero de participacdes que ultrapassou as melhores expectativas, continuando a
surpreender-nos, o que veio confirmar a enorme necessidade e a enorme importancia deste
servico disponibilizado pela Alzheimer Portugal, tal como, alids, aconteceu com os outros
servicos.

Ficou, assim, e mais uma vez, comprovado o papel indispensavel e de enorme importancia
da Alzheimer Portugal, tanto para as Pessoas com Deméncia e suas Familias, como para a
populacdao em geral, nomeadamente para os profissionais das areas da saude e do servico
social.

De destacar, também, a certificacdo concedida a Associacao de “Cuidados em Deméncia
livres de contencdes” nos seus Centros de Dia. Esta certificagcdo, alcancada ja em 2022 mas
cujos trabalhos decorreram em 2021, foi alcancada no &mbito de uma parceria com a
Fundacao Maria Wolff e a CEAFA (Confederacao Alzheimer Espanha), de que resulta que
Utentes e suas Familias, quando ao escolher um Centro de Dia, tenham mais confianca e a
garantia das melhores praticas nos cuidados a prestar.

Por outro lado, com esta certificacdo a Alzheimer Portugal terd um maior reconhecimento
do seu trabalho, com a certeza de que os Utentes recebem os melhores cuidados, tendo
em conta, nomeadamente, que aquelas organizacdes, a CEAFA e a Fundagao Maria Wolff,
colaboram ha muitos anos no sentido de se atingir uma frente comum para ajudar Centros
de Dia e Lares a adotarem um modelo de intervencdo em que sejam disponibilizados
cuidados especificos que se foguem na dignidade das pessoas, evitando a utilizacdo de
qualquer tipo de contencdes, tanto fisicas como farmacolégicas.

De referir que a Fundacao Maria Wolff é reconhecida internacionalmente pelos seus
contributos cientificos, baseados na evidéncia, no ambito das terapias ndo-farmacoldgicas,
em que o tratamento dos sintomas psicolégicos e comportamentais que caracterizam, por
exemplo, a Doenca de Alzheimer, resulta da combinacdo de farmacos, medidas ambientais
e intervengodes nao-farmacoldgicas para a melhor qualidade de vida das pessoas que sofrem
desta doenca.
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E, como se poderd confirmar pelas Contas que constam deste Relatdério, que sera
apresentado e discutido em Assembleia Geral, os resultados em termos financeiros foram
positivos.

Houve momentos dificeis. Ndo o negamos. Tanto para as equipas como para a Diregao
Nacional que teve de tomar muitas decisdes que exigiram maior ponderacao e objetividade.
Ndo se deixou de continuar a lutar pelo reconhecimento das Deméncias como uma
prioridade nacional. Ndo se deixou de dar continuidade aos projetos ja em curso e de iniciar
outros. Nao se deixou de se apresentar candidaturas que tornassem possivel desenvolver o
nosso trabalho, sempre com o foco nas Pessoas com Deméncia e nas suas Familias e, muito
especialmente, nos nossos Utentes.

Retomamos a realizacdo da nossa Conferéncia Anual, online é certo, pois ndo seria possivel
presencialmente, neste ano submetida ao tema “JUNTOS POR UMA VIDA MELHOR"” e que
contou com um numero muito consideravel de participantes. Para além de terem sido
apresentados e discutidos temas relacionados com a problematica das Deméncias,
participaram outras entidades, Associacbes de Doentes e entidades publicas como o
Instituto de Seguranga Social que em muito enriqueceram a abordagem dos varios temas
assim como os debates. Foram abordados aspetos teodricos, cientificos e praticos que muito
contribuiram para o sucesso da Conferéncia.

De destacar, ainda, o trabalho do recentissimo Nucleo do Algarve da Alzheimer Portugal que
conseguiu, ainda durante o ano de 2021, de forma dinamica e entusiasta, apoiar as
populacdes daquela parte do territério nacional até entdo mais desprotegidas.

Estamos cientes de que todo o trabalho realizado durante o ano de 2021 s6 foi possivel
porqgue pudemos continuar a contar com apoios inestimaveis dos nossos parceiros, que
contribuiram para a realizacao dos nossos projetos, das nossas agdes, em situacdes novas
e tao diferentes, pelo que Ihes expressamos, desde ja, a nossa gratidao.

Para a Direcdao Nacional é no minimo reconfortante ter-se conseguido manter o regular
funcionamento da Associagdo embora dentro de condicionalismos deveras exigentes.
Efetivamente, continudmos a ter parceiros de referéncia no pais, como sejam a Fundacao
Calouste Gulbenkian, a Fundacdao Montepio, o Instituto de Ciéncias da Saude da
Universidade Catdlica, a Sonae Sierra, diversos Municipios, o Programa “Social Leapfrog”
liderado pela Nova School of Business and Economics, em parceria com o Banco BPI e a
Fundacdo la Caixa.

Crucial foi, ainda mais do que em tempos considerados normais, o apoio da nossa Comissao
Cientifica, sobretudo o prestado pelo seu Coordenador, Dr. Celso Pontes, que esteve sempre
disponivel para dar resposta, atempadamente, as diversas questdes que lhe iam sendo
colocadas o que muito tem contribuido para que a Alzheimer Portugal possa concretizar um
dos seus objetivos - disseminar informagao de indole cientifica, a associados e populacdo
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em geral, através de artigos e comentarios sobre noticias surgidas nos oérgaos de
comunicagao social, o que se reveste da maior relevancia num tempo em que surgem tantas
noticias que, com demasiada frequéncia, nao correspondem a verdade cientifica.

Importante e justo é reconhecer também que muito do que foi possivel realizar em 2021 se
deveu as medidas de apoio das autoridades, nomeadamente do ISS, quer a nivel financeiro
quer a nivel estratégico, nao se podendo, por outro lado, esquecer os apoios prestados por
outras entidades, publicas, centrais e locais, que aprovaram e financiaram 0s nossos
projetos, assim como os prestados por algumas empresas privadas, por organizacdes do
Terceiro Setor, por doadores particulares e por Associados.

Nao podemos deixar de referir a extraordinaria iniciativa do Doc's Medley em beneficiar,
com os fundos conseguidos, a Alzheimer Portugal. Foi um Concerto surpreendente e muito
divertido, pelo que ficdmos muito gratos, ndo sé pelos fundos conseguidos mas também
porque foi um acontecimento que a todos os que assistiram refrescou e fez esquecer a
Pandemia.

Muito mais haveria que referir e destacar e, por isso, convidamo-vos a lerem o Relatério de
Atividades que se segue e que ajudara a uma percecao mais exata do trabalho realizado em
2021.

O nosso compromisso continua a ser o de continuarmos a trabalhar com o maior empenho,
mas também muito conscientes da imprevisibilidade do futuro e sempre no sentido de
conseguirmos alcancar os objetivos da nossa Associacdo, honrando a nossa missao e a
nossa visao.

Continuaremos a focar-nos na otimizacao dos servicos, numa ldgica de racionalizacao de
recursos, mas objetivando atingir-se a maior qualidade dos mesmos, sobretudo no que se
refere ao conforto, seguranca e bem-estar ndo s6 dos nossos Utentes e suas Familias, mas
também das nossas equipas, tentando, para tal, procurar diversificar as fontes de
financiamento.

Por isso, apelamos, mais uma vez, aos nossos Associados para que nao deixem de pagar as
suas quotas e para que se envolvam mais no trabalho da Associagao.

S6 assim poderemos cumprir a missao subjacente a fundacdo, ha cerca de 34 anos, da
APFADA, Alzheimer Portugal, por iniciativa do Professor Doutor Carlos Garcia a quem todos
temos de estar muito gratos.

E. info@alzheimerportugal.org | T. +351 213 610 460 @
M. Av. Ceuta Norte, Lote 15, Piso 3 Quinta do Loureiro, 1300-125 Lisboa n

P =] R T u G A L
W. www.alzheimerportugal.org | www.amigosnademencia.org /




RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021

I.
CASA DO ALECRIM

ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL (ERPI, CD E SAD)

O ano de 2021, devido a pandemia Covid-19, foi para a Casa do Alecrim (CA) mais um ano
em muitos aspetos atipico, tendo as equipas dos varios servigos continuados a fazer um
grande esforco de adaptacdao ao contexto, tal como as Familias dos Utentes.

Foi necessario proceder a alteragdes na distribuicdo da equipa e dos servigos pelos espacos,
de forma a cumprir as regras de distanciamento e de separacao de equipas, preconizadas
e aprovadas pela delegada de saude.

O Plano de Contingéncia foi sendo adaptado a evolugdao dos acontecimentos, as orientagdes
da DGS e da Tutela e as decis6es da equipa de topo da Casa do Alecrim.

Manteve-se toda a equipa sistematicamente orientada para: uso de mascara, higiene das
maos e distanciamento.

Os servicos administrativos da Casa do Alecrim assumiram a gestao dos fundos de maneio
dos Utentes da ERPI (36) e colaboraram no processo de faturagao das mensalidades dos
Utentes (101), assim como na gestdao da faturacao dos fornecedores e na procura de
melhores solugdes.

As familias tiveram o apoio e a disponibilidade de todos os responsaveis dos servicos
(Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI), Centro de Dia (CD) e Servico de Apoio
Domicilidrio (SAD)), que, em cada situagdo e etapa, as foram esclarecendo, apoiando e
orientando, para maior entendimento e aceitacao do processo demencial em curso.
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Na integracao dos novos Utentes, durante o primeiro més, foram realizadas as avaliacdes
pelos diferentes Técnicos, e foi elaborado o Plano de Acolhimento e respetivo relatério, que
deu origem ao Plano Individual (PI), assim como se procedeu ao acompanhamento mais
regular e sistematico das respetivas familias, envolvendo-as em todas as estratégias que
permitiram uma melhor adaptacao do Utente ao servico.

Em todos os servigos foram sendo atualizados os Planos de Acolhimento e os Planos
Individuais. E foram realizadas reunides formais entre a equipa técnica e o gestor de
negodcios/tutores, para partilha e debate do Plano Individual do Utente, sempre que se
tornou necessario.

As familias tiveram acesso a emails regulares da Diretora da Casa do Alecrim enquadrando
acontecimentos marcantes da Casa do Alecrim/Alzheimer Portugal, nomeadamente os
relacionados com todas as medidas e adaptacdes feitas no espaco e na organizacao da
equipa (horarios, funcOes, tarefas), de acordo com as regras da DGS e as novas medidas
de prevengao da COVID-19, nomeadamente no que dizia respeito as visitas.

Manteve-se a parceria com o Gabinete Cuidar Melhor de Cascais no que respeita a servicos
para os Cuidadores - apoio psicoldgico e apoio juridico — tendo sido divulgadas as suas
formacoes.

Manteve-se a Casa do Alecrim inscrita na «Plataforma Envelhecer Melhor em Cascais»,
tendo sido beneficiaria das linhas de financiamento programadas para 2021: apoio
interdisciplinar, bonificacdes e equipamento. Foram anuladas pela Camara Municipal as
linhas de apoio a obras e projetos.

Toda a equipa fez testes antigénio regularmente, com o apoio da Camara Municipal de
Cascais.

A equipa técnica dos trés servigos reuniu-se semanalmente com a presenca da Diretora
Técnica.

A Coordenadora de cada servigo procedeu diariamente a supervisao e gestao de ocorréncias
durante a prestacao de cuidados em contexto direto, sempre em colaboragcdo com a equipa
de Ajudantes de Acao Direta.

ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS
(ERPI) 24h/365 dias

Durante o ano de 2021, as seis camas privadas da ERPI estiveram sempre ocupadas, com
excecao do més de janeiro em que a ocupacao foi de cinco Utentes. As 30 camas de
resposta social estiveram na sua lotacdo maxima durante os 12 meses do ano.

E. info@alzheimerportugal.org | T. +351 213 610 460 @
M. Av. Ceuta Norte, Lote 15, Piso 3 Quinta do Loureiro, 1300-125 Lisboa n

P =] R T u G A L
W. www.alzheimerportugal.org | www.amigosnademencia.org /



RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021

Em 2021, entraram nove Utentes e sairam seis, todos por falecimento. Esta discrepancia de
trés Utentes deve-se a terem existido trés falecimentos no final do ano de 2020.

No que respeita a lista de espera para resposta social, estavam registados 355 pedidos e
para a resposta privada 76.

Foi avaliada a satisfacdo dos Utentes/Familiares. Neste inquérito participaram 14
Utentes/Cuidadores Informais para um total potencial de 35 Familiares.

Os resultados obtidos mostram que globalmente a pontuacdo média obtida nas
respostas foi de 4,18, o que corresponde a designacao de “Muito Satisfeito”.

No que respeita ao contacto com as familias dos Utentes, manteve-se o contacto regular via
telefone e email, quer pela responsavel do servigo, quer pela equipa de Enfermagem, que,
apoiada e orientada pela médica responsavel, avaliou, cuidou e interveio no estado de
salde e bem-estar de todos os Utentes, dando sempre os esclarecimentos e
enquadramentos necessarios.

O Plano de Atividades incluiu Fisioterapia, Terapia Ocupacional e Musicoterapia, intervindo
em contexto grupal e individual, sempre numa abordagem continua, integrada e centrada
na Pessoa.

Paralelamente as restantes atividades, as Terapeutas Ocupacionais mantiveram a sua
intervengdao com os Utentes durante as atividades de vida diaria, nomeadamente na higiene
pessoal e na alimentacdo, dois momentos de extrema importancia para os Utentes,
permitindo um acompanhamento direto na prestacao dos cuidados e no acompanhamento
das praticas das Ajudantes de Agao Direta.

Os Utentes mantiveram o acesso aos servicos de manicura e cabeleireiro, apds contacto e
permissdo das familias. Estas mantiveram o acesso aos fornecedores de fraldas e de
medicamentos, sendo a sua gestdo realizada pela Casa do Alecrim.

A responsavel do servico manteve a gestdo dos Utentes, a realizacdo e a adaptacgao do Plano
de Atividades e dos Planos de Cuidados Individuais dos 36 Utentes, o acompanhamento de
projetos afetos a ERPI, bem como a realizacdo de conferéncias e contactos regulares com
as familias e os parceiros da ERPI. Realizou também o acompanhamento e a supervisao do
grupo de Ajudantes de Acao Direta, assegurando as suas escalas.

Foram realizadas reunides mensais com a equipa de Ajudantes de Acdo Direta, em gque
estavam presentes a responsavel do servico, a enfermeira e a diretora técnica.

No final de Dezembro de 2021, a média de idades dos Utentes da ERPI era de 82,5 anos,
tendo o Utente mais jovem 65 anos e o mais idoso 95.
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Apresenta-se, de seguida, a caracterizagao dos Utentes da Casa do Alecrim no ano de 2021:

Caracterizacao dos Utentes de acordo com idade e sexo
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Caracterizacao dos Utentes segundo indice de Barthel
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Caracterizacao dos Utentes segundo nivel de (in)continéncia
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Todos os Utentes da ERPI necessitaram didria e permanentemente de cuidados de
Enfermagem e de muita vigilancia médica, devido a patologia e segundo o grau de
autonomia.

No ano de 2021, manteve-se na Casa do Alecrim a «abordagem paliativa». Esta abordagem
centrou-se na definicao do Plano Antecipado de Cuidados previamente discutido com as
respetivas familias. Foram também realizadas avaliacdes da situacao funcional e cognitiva
da Pessoa segundo os estadios da doenca e definidas as medidas adequadas a cada fase
(decisdo de ndo reanimar, decisdo de envio ao servico de urgéncia, entre outros).

No ano de 2021, faleceram seis Utentes da Unidade Residencial, todos nas instalacdes da
Casa do Alecrim, a excecdo de um que faleceu no hospital.

Estes Utentes fizeram o seu percurso de final de vida acompanhados pela equipa, de acordo
com o Plano Antecipado de Cuidados elaborado em conjunto com as familias, o que resultou
em mortes serenas, sem sofrimento, com controlo de sintomas e com o acompanhamento
da equipa e da familia nos seus ultimos dias.
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No que respeita aos dados de ocorréncias nos Utentes, no passado ano de 2021, ocorreram
37 quedas, da maioria das quais nao resultaram quaisquer sequelas.

Relativamente as Ulceras de pressdo, em 2021 tivemos sete casos, um dado que nos
transmite um aumento da fragilidade dos nossos Utentes, mas que reflete também os bons
cuidados prestados, tendo em conta que a sua maioria evoluiu com boa cicatrizagao.

Deparamo-nos com algumas lesdes traumaticas consideradas normais devido ao avancgar
da idade dos Utentes, refletindo uma maior fragilidade cutédnea e sensibilidade ao toque.
Consequentemente, nos casos em que foram detetadas tais lesdes cumpriu-se diariamente
a hidratacdo cuténea e o reforgo hidrico.

Por outro lado, continuou-se a apostar na formagao regular dos profissionais relativamente
a pegas, transferéncias e posicionamentos.

Em Utentes que usam fralda continuamente e em que a ingestdo hidrica é mais dificil, as
infecdes urinarias sao uma realidade frequente, pelo que foram realizadas varias
uroculturas por suspeita de infecdo do trato urinario. Na maior parte dos casos nao foi
prescrita antibioterapia, uma vez que as infegcdes se encontravam colonizadas, sem
alteragdes analiticas indicativas de infecdo ativa. Contudo, houve cinco casos com
diagnéstico de infegdo do trato urindrio, tendo sido necessaria a antibioterapia dirigida.

A prevencgdo através da vacinacdo da gripe sazonal refletiu-se positivamente nos nossos
Utentes, sendo que apenas foram diagnosticados cinco casos com infecao respiratdria que
cumpriram antibioterapia com boa evolucao.

No ano de 2021, houve a necessidade de encaminhar dez situagdes ao Servico de Urgéncia,
pois a sua resolugdo nao foi possivel no ambiente da Casa do Alecrim. Das situagbes acima
descritas, oito delas ocorreram na sequéncia de quedas, com necessidade de exames
complementares de diagndstico, confirmando-se fraturas. As restantes duas situagoes
aconteceram por suspeita de Trombose Venosa Profunda (TVP), o que veio a confirmar-se
com os meios auxiliares de diagndstico.

A prevencdo através da vacina contra a COVID-19 e do seu reforco, assim como de todos
os meios utilizados pela instituicao refletiu-se positivamente, sendo que nao ocorreu
qualquer caso infeccioso.

CENTRO DE DIA (CD)
Dias Uteis das 8.30h as 19h (em fase Covid, entre as 9h e as 17h)

O Centro Dia manteve uma média de 12,75% de lotagdo, com um més com dez Utentes e
durante os meses de setembro a dezembro com 15 utentes, a sua capacidade maxima.
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Durante o ano de 2021, existiram 25 inscricdes na lista de espera. Dessa lista entraram 13
Utentes. Ao longo do ano sairam nove Utentes, que transitaram gradualmente para Lares
ou para Servicos de Apoio Domicilidrio (SAD) ndo s6 da Casa do Alecrim como também de
outras instituicoes.

Foi feita a avaliacdao de satisfacdo dos Utentes/Familiares. Neste inquérito participaram
11 Utentes/Cuidadores Informais para um total potencial de 15 Familiares (73.33% de
resposta).

Os resultados obtidos mostram que na globalidade a pontuacdao média obtida nas
respostas foi de 4.41, o que corresponde a designacao de “Muito Satisfeito”.

A responsavel do servigo esteve de baixa, pelo que a gestdao do servico de CD foi assumida
por uma Técnica que a substituiu e que assumiu a gestao de todos os Utentes procedendo,
entre outros, a realizagao e atualizacdao dos Planos Individuais de Intervencdo; realizacao
de reunides formais de Gestao de Utente com os Cuidadores; contactos por escrito (email/
telemovel) sobre envolvimento nas atividades e/ou necessidade de medicacao.

A responsavel do servigo assumiu a gestdo do Plano de Atividades, dos horarios e das rotas
da carrinha, assim como procedeu a: contactos telefénicos/email (didrios/semanais) com
os Cuidadores Informais e a empresa de transporte; reunido semanal com a equipa técnica
para discussdo de casos clinicos; supervisao e gestdao de ocorréncias durante a prestacao
de cuidados em contexto direto, em colaboracao com a respetiva Ajudante de Acao Direta.

O servico de CD continuou, em 2021, a ser afetado pela Pandemia, tendo-se mantido o
Servico de Apoio Domicilidrio no primeiro semestre. Reabriu nas instalacdes a 24 de junho,
recebendo os oito Utentes inscritos. Ou seja, houve sete denuncias de Utentes que
integraram uma resposta de Lar.

No primeiro semestre, o CD manteve-se na modalidade online ou domicilidria com as
atividades de fisioterapia, musicoterapia, estimulacao cognitiva e servico de companhia,
tendo-se conseguido que todos os Utentes beneficiassem de trés atividades terapéuticas
diarias, e dois servicos de companhia semanais para cada Utente.

No segundo semestre, o Plano de Atividades contemplou quatro atividades diariamente.
Ndo se concretizou o projeto «Palhagos a Janela», financiado pela CMC.

A atividade «Tarde da Poesia», da responsabilidade de uma Voluntaria que desde 2013 fazia
sessdes semanais, foi retomado, mas, entretanto, terminou definitivamente devido a total
indisponibilidade da Voluntaria.

Devido a Pandemia ndo foram retomados os projetos: Projeto Intergeracional
Musicoterapia, em parceria com a Escola das Areias (Alapraia); o Projeto “Entre Geracdes”
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- parceria com a Escola Superior de Saude do Alcoitdo; o Projeto "ENVOLVE-TE” - Centro
Cultural de Cascais — outubro 2018 - junho 2019 - Iniciativa do Centro Cultural de Cascais.

De salientar que o CD da Casa do Alecrim se distingue dos restantes pelo seu Plano de
Atividades diversificado e adaptado a cada Pessoa com Deméncia, pelos racios de RH, pela
sua especializagdo em Deméncia e por manter uma constante e estreita relacdo com os seus
Utentes e familias.

Caracterizando os Utentes segundo o grau de dependéncia, poderemos dizer que no final
de 2021 tinhamos quatro Utentes com dependéncia grave, oito com dependéncia moderada
e trés com dependéncia ligeira.

SERVICO DE APOIO DOMICILII:\RIO
Dias Uteis das 8h as 18h

O SAD deu apoio a uma média de 47,58 Utentes durante os 12 meses do ano, sendo que
apenas num més foi alcancado o nimero de 50 Utentes.

Houve 54 novas inscrigdes na lista de espera, entraram 38 Utentes e sairam 34. No final de
2021, da lista de espera constavam 16 pedidos.

Foi avaliada a satisfacao dos Utentes/Familiares deste servigo. No inquérito participaram 20
Utentes/Cuidadores Informais para um total potencial de 42 familiares (47,62% de
resposta).

Os resultados obtidos mostram que na globalidade a pontuacdao média obtida nas respostas
a este inquérito foi de 4.24, o que corresponde a designacao de “Muito Satisfeito”.

A responsavel do servico assumiu a gestao dos 50 Utentes, a dinamizacdo do Plano de
Atividades e dos projetos afetos ao SAD, a gestao dos horarios das AAD, das rotas e do
transporte dos Utentes, assim como procedeu a realizacdo e atualizacdo dos Planos
Individuais de Intervencdo dos 50 Utentes. Manteve contactos telefonicos/email/presenciais
com Cuidadores Informais, mediante necessidade. Participou na reunido semanal com a
equipa técnica para discussao de casos e fez a gestao da reunidao semanal com a equipa de
Ajudantes de Acao Direta. Foi responsavel pela supervisdo e gestao de ocorréncias durante
a prestacao de cuidados, em colaboracdo com Auxiliares de Acao Direta.

O Plano de Atividades previsto foi realizado: Cuidados de higiene e conforto pessoal;
Fornecimento e apoio nas refeigdes, respeitando as dietas com prescricao médica; Higiene
habitacional restrita ao espaco individual do Utente; Apoio na toma da medicagao;
Companhia; Acompanhamento ao exterior; Aquisicdo de bens e servigcos; Apoio Social;
Apoio Psicoldgico; Terapia Ocupacional; Fisioterapia; Tratamento de roupas de uso exclusivo
do Utente.
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O SAD contou com o apoio de dez AAD a tempo integral, um Terapeuta Ocupacional, um
Psicélogo, um Fisioterapeuta - estes Técnicos em tempo parcial - e uma responsavel do
servico e Assistente Social com 60% do seu tempo afeto a esta resposta social.

Devido a epidemia, ndo se concretizou o projeto de Osteopatia para Auxiliares de Acao
Direta, que contava com o financiamento da Camara Municipal de Cascais.

RECURSOS HUMANOS - A EQUIPA

(sua selegao, constituicao, acompanhamento,
formacao e divulgacao)

Durante o ano de 2021, fomos uma equipa constituida por 65 pessoas (colaboradores,
prestadores de servigos e outsourcings).

Houve 11 denudncias de contrato e, consequentemente, foram integradas na equipa 11
pessoas. Realizaram-se 15 entrevistas.

A situacao COVID afetou a assiduidade quer dos contratados quer dos prestadores de
servicos, que se viram obrigados a faltar devido a quarentenas e isolamentos profilaticos
derivados de contactos com familiares ou outras pessoas com Covid ou ainda devido a
assisténcia a filhos menores.

O plano de integragao dos Ajudantes de Agao Direta incluiu seis dias em formagao no posto
de trabalho, com supervisdao dos responsaveis dos servicos, da Enfermagem e com
acompanhamento sistematico de colega da mesma fungao.
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Equipa da Casa do Alecrim (no final do ano 2021)

) AD
Diretor Técnico 1
Responsavel pelo servigo e Terapeuta Ocupacional 1 1
Terapeuta Ocupacional 1 1*
Fisioterapeuta 1 1* 1 (0o mesmo da ERPI)
Responsavel pelo servico de SAD e Assistente Social | 1
Psicdlogo 1
Enfermeiro 1*
Enfermeiro 11 (escala)
Médico Clinica Geral 1 (6 h/semana)
Ajudante de Agdo Direta 19 3 9
Lavadeira (dias Uteis) 1
Administrativa 1
Musicoterapeuta 1
Portaria/rececionista 1
Outsourcing limpeza (4 elementos) 13h diarias
Outsourcing alimentagdo (2 elementos) 16 horas diarias
Outsourcing lavandaria (fim de semana e feriados) 16 h semanais

Na falta dos Ajudantes de Acdo Direta e da Lavadeira, estes foram sempre substituidos por
colaboradores de uma empresa certificada, na modalidade de outsourcing.

Assegurou-se a presenca de Enfermagem 29h por dia (24h mais 5h de reforco de manha).
No entanto, pontualmente tornou-se impossivel assegurar Enfermeiro, o que foi colmatado
com Enfermeira de chamada e reforco da equipa de AAD.

No ano de 2021, a equipa da Casa do Alecrim recebeu na sua totalidade 498,50 horas de
formacao.

Foi dado enfoque ao acompanhamento didrio das praticas das Ajudantes de Agdo Direta por
parte dos Técnicos, numa média diaria de 12 horas na ERPI, de seis horas no CD, e de trés
horas no SAD.

Foram realizadas diariamente reunides de equipa da Enfermagem, na troca de turno.
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Semanalmente, realizaram-se reunides da equipa técnica, assim como reunidoes da equipa
de Ajudantes de Acdo Direta e Técnicos do SAD.

Realizaram-se mensalmente reunides da equipa de Ajudantes de Acdo Direta da ERPI e
trimestralmente reunides com a equipa de AAD do CD.

De todas as reunides se fizeram atas e discutiram-se as alteragdes necessarias aos Planos
de Intervencao Individual, assim como foram analisadas todas as questdes relacionadas
com 0s servicos: equipa, Utentes, Cuidadores, procedimentos e equipamento. Este espaco
de reunides permite a esta equipa interdisciplinar estar alinhada e ser consistente,
assegurando-se assim a maior adequagao da resposta as necessidades, o que foi crucial
para a adaptacdo da equipa a todos os constrangimentos e necessidades derivados da
Covid.

A Diretora divulgou pela equipa varios comunicados e ordens de servico. Manteve-se um
grupo Whatsapp para cada servico, de onde emanaram orientacdes e alertas. Foi também
utilizada a plataforma MYSENIOR para alertas com informacdes. Foram ainda colocadas
mensagens de incentivo e reconhecimento no expositor da entrada.

Estas vias de comunicacdo, no seu todo, permitiram um espaco de didlogo e um maior
esclarecimento e melhor enquadramento de todos os acontecimentos relevantes e
determinantes para a melhor organizacao da Casa do Alecrim, assim como para o sentido
de pertenca de cada elemento, reforcando a resiliéncia necessaria para todos os desafios,
do que resultou um trabalho de equipa mais eficaz e eficiente.

Nao foi possivel o habitual Encontro da Equipa e a festa da familia no Natal, mas todos os
elementos da equipa receberam um cabaz com dadivas dos fornecedores.

VOLUNTARIADO

Recebemos o Voluntario da manutencdo durante todo o ano, e conseguimos ter durante dois
meses duas Voluntarias de apoio a ERPI.

Manteve-se o voluntariado da empresa «FUTUROASIS», que ndo sé ofereceu e instalou, em
2012, uma maquina de purificacdo de dgua, como tem garantido a manutencdao semestral
do equipamento. Desde a abertura que contamos com uma agua equilibrada, cristalina,
pura e deliciosa, que certamente tem contribuido para a melhor salde e bem- estar de
todos.
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DONATIVOS

A Casa do Alecrim manteve-se disponivel para colaborar no programa <«Mascaras
acessiveis», iniciativa da CMC, para entrega gratuita de mascaras cirurgicas, e de mascaras
FP2 mediante valor simbdlico, cujo valor reverteu para a Casa do Alecrim.

Estima-se que a CMC, através das suas dadivas de EPIs, assegurou 20% das necessidades
durante o ano de 2021.

Recebemos donativos, num total estimado de aproximadamente 7 mil euros, quer em
géneros quer em numerario, de familias, empresas, sécios, amigos da Associacao.

FORNECEDORES E NECESSIDADES DO EQUIPAMENTO

Foi feito um acompanhamento regular de todos os 26 fornecedores, na validacdo da sua
adequacao quer da qualidade do servico quer do valor do contrato/produtos.

Foram executados e respeitados todos os 15 planos de manutencao em curso. Foram
reparados, pelas empresas de manutengdo, os equipamentos da lavandaria, da cozinha, do
sistema da AVAC, do depdsito de agua e das caldeiras.

De salientar que contdmos com o apoio e a supervisao préxima e regular de um Voluntario,
elemento dos corpos sociais da Alzheimer Portugal, para andlise dos problemas e para
encontrar as melhores resolugdes estratégicas no que diz respeito a determinados
fornecedores e intervengdes no equipamento.

Contamos também com a visita regular de um Voluntario, numa média de 12 horas
mensais, que realizou a maioria dos pequenos trabalhos. O rececionista/porteiro
acompanhou este Voluntario e também ele assumiu pequenos arranjos. Tais intervengdes
resultaram numa economia extraordinaria e numa resolugdo célere de problemas.

De salientar maiores intervengdes no equipamento:

Tal como contratualizado, beneficiou-se do rapel de trés fornecedores: Nivelfarma (donativo
em produtos); Farmacia das Areias (donativo em numerario); Matéria Activa (donativo em
produtos).

A Farmacia das Areias assumiu descontos para todos os sécios da Alzheimer Portugal e
equipa, com beneficios para a Casa do Alecrim.

O processo de revisao e atualizagdo das Medidas de Autoprotegao foi interrompido,
prevendo-se 0 seu recomego no inicio de 2022.
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GRUPO DE SUPORTE, ABERTO A COMUNIDADE

7

E um grupo de apoio psico-emocional em que a intervencao é estruturada com base nas
necessidades dos participantes que vao emergindo durante os encontros e no caracter nao
permanente do grupo - cada encontro tem necessariamente um inicio e um fim. Desde
marco de 2020, o modelo presencial foi substituido pelo online e os encontros passaram a
realizar-se via zoom com os participantes a transitarem de um modelo para outro. O
numero de participantes manteve-se relativamente estavel (em média trés a quatro
pessoas), tendo entrado apenas um novo elemento a partir de setembro.

CONCLUSAO

No ano de 2021, a Casa do Alecrim, no seu todo, através de uma gestdo participada e
empenhada respeitou a sua missao, tendo a situacdo nacional COVID afetado de forma
significativa a frequéncia das varias respostas sociais, a acao dos Voluntarios, os custos com
EPIs, as regras de visitas, a organizacdo dos espacos, a salde mental da equipa e os
estagios curriculares.

O foco manteve-se nos seus Utentes, que foram suportados por uma equipa interdisciplinar
especializada, em numero suficiente e em constante formacao.

De mais relevante podemos salientar de positivo:

O facto de nao termos tido casos Covidl9 nos Utentes da ERPI nem nos

Utentes de CD;

- A oportunidade de ter acesso ao Programa da Plataforma «Envelhecer Melhor
em Cascais», iniciativa da Camara Municipal;

- A existéncia de Acordos Atipicos nos trés servigos sob a tutela do ISS, que
garante o seu funcionamento enquanto resposta especializada para Pessoas
com Demeéncia;

- Os donativos e ajudas da sociedade civil, que permitiram, entre outras coisas,
o rastreio regular;

- A oportunidade que demos a estagios curriculares que serdo futuros
profissionais (enfermeiros e terapeutas ocupacionais), numa época em que
tantas portas se fecharam;

- 0 acompanhamento sistematico das praticas das Ajudantes de Agao Direta por
parte da equipa técnica;

- Termos concorrido ao OP2021 de Cascais e termos ganho 350.000,00€ para

obras de requalificacdo e ampliacao do espaco decorrentes das novas normas

e orientacOes da DGS.
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De desafiante, podemos salientar:

- As visitas dos familiares ao Lar com horario e restricoes;

- As integracdes na ERPI de novos Utentes, sem a familia presente sistema-
ticamente;

- O numero de integragdes de Utentes CD no segundo semestre;

- A exigéncia de mais recursos materiais — EPIs - que implicam mais despesas
e mais lixo;

- Dispormos de menos espaco por estarmos mais divididos.
De mais relevante, para refletir e melhorar:

- A grande rotatividade da equipa de Enfermagem, prestadores de servigo,
situacao que se manteve relativamente a 2020;

- As condicbes do edificio, que vai necessitando de maiores reparacoes e atos
de conservacao;

- A necessidade de mais espacos, uma vez que a situacao Covid veio obrigar a
afastamentos e separacao de equipas, assim como novas regras de visitas de

familiares.
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I1.
DEPARTAMENTO
DE SERVICOS DE LISBOA - SDL

No Departamento de Servicos de Lisboa destacamos como pontos fortes os objetivos
alcancados em 2021, tal como a/o:

- Certificagdao do Centro de Dia de Lisboa com o selo internacional Centro Livre
de Contengdes nas Deméncias, consolidando a pratica de cuidados amiga das
Pessoas com Deméncia, que sempre existiu, desde a criacdo do nosso Centro
de Dia;

- Avaliacdo de satisfacdo das respostas sociais dos Servicos de Lisboa, com
resultados que revelam que a maioria dos Cuidadores se sente muito ou
plenamente satisfeito com os servigos prestados;

- PAI - Programa de Apoio na Incontinéncia de 2021, possivel com a obtengdo
de donativos da Hartmann, REN e Rotarios de Almeirim.

A atividade desenvolvida pelos servicos de Lisboa durante o ano de 2021 foi, ainda,
fortemente condicionada pelos efeitos da Pandemia, entre os quais:

- Impossibilidade dos Utentes de Centro de Dia (CD) e do Centro de Atividades
Terapéuticas (CAT) frequentarem presencialmente as respostas/atividades
durante o primeiro semestre. O Centro de Dia reabriu em julho e o CAT nao
retomou as suas atividades em 2021 devido a falta de espaco fisico que
garantisse o necessario distanciamento de seguranca dos Utentes;
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Instabilidade das equipas de recursos humanos devido as numerosas
auséncias dos elementos da equipa e gestdo dos receios inerentes a situagao
de pandemia;

Maior necessidade e aprofundamento ao nivel da formacgao das equipas, em
especial no que se reporta a utilizagdo de equipamentos de protecao individual
- EPIs, cumprimento de procedimentos de segurancga e gestao das emocgoes;

Aumento de custos do Departamento Servicos de Lisboa devido a necessidade
de aquisicdo de EPIs para todos os elementos da equipa;

Consequéncias diretas na salde das Pessoas com Deméncia, cuja mudanca de
rotinas e confinamento contribuiu para e evolugdo da Deméncia e perda de
autonomia funcional e de mobilidade, o que explicou o encerramento de
muitos dos processos em vaga de CAD;

Dificuldades econdmicas das familias, que se traduziram numa maior procura
de apoios, essencialmente econdmicos, tal como o PAI ou Produtos de Apoio;

Imprevisibilidade e inconstancia provocada pela pandemia, que exigiu uma
enorme flexibilidade na gestdao dos servigos.

De seguida, apresentam-se os resultados da atividade das diferentes respostas sociais do
Departamento de Servicos de Lisboa: Centro de Dia, Servigos Clinicos Externos, Servico de
Apoio Domiciliario, GAPS de Lisboa e Projeto Estreitar Lacos.

CENTRO DE DIA PROFESSOR DR. CARLOS GARCIA

Os Indicadores definidos no Plano de Acao para 2021 obtiveram os seguintes resultados:

INDICADORES
DE QUALIDADE DE CUIDADOS

Indice de rotacdo do

, Aplicagao de % de PcD com _
NUmero de quedas: o o " pessoal Baixo
Contencoes: avaliagao dos habitos/
2 (1] preferéncias 100% (100% dos
(0]
trabalhadores no Cd)
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Todos os indicadores foram cumpridos. De ressalvar que no indicador Quedas, as duas
quedas registadas sdao Quase-Quedas, que foram alvo de avaliacao posterior, tendo-se
concluido que ndao houve qualquer dano para a Pessoa.

No gue concerne a frequéncia do Centro de Dia de Lisboa, podemos constatar abaixo os
utentes que permaneceram na nossa resposta em 2021 e 0os que encerraram processo,
sendo explicitado o motivo de encerramento.

Durante o ano de 2021, o Centro de Dia Professor Dr. Carlos Garcia apoiou cerca de 22
Pessoas com Deméncia.

Este foi um ano atipico, tendo-se verificado um enorme fluxo de admissdes e saidas de
Utentes, instabilidade esta resultante da situacdo da Pandemia. Destacamos o dificil
processo de admissdo e adaptacao dos Utentes aquando da reabertura do Centro de Dia,
pois cerca de 80% dos utentes eram novas admissoes.

Centro de Dia - Caracterizacao Frequéncia Anual

14%%
4%
5%

0 Institucionalizagcao ERPI
68% 9% G
Falecimento
B Perda de Mobilidade
B Rescisdo Contrato

Permanentes

Relativamente as atividades realizadas durante 2021, destacamos que durante o primeiro
semestre (enquanto o Centro de Dia esteve encerrado), investimos essencialmente no/a:
- Melhoramento das condigdes de conforto do espaco do Centro de Dia;

- Criacao/construcao artesanal de materiais (a partir de reciclagem) para
posterior utilizacdo nas atividades de estimulagao cognitiva, sensorial e

motora;
- Formacdo/treino de competéncias e sessdes promotoras de bem-estar da
equipa.
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No primeiro semestre (janeiro a junho de 2021), a equipa técnica prestou apoio domicilidrio
diretamente em casa dos Utentes, através de Programa Individual definido para o efeito. As
sessO0es eram semanais.

No segundo semestre, foi retomado o funcionamento normal do Centro de Dia, estando
definidas e salvaguardadas todas as medidas de seguranca para a equipa e para os utentes.

Em contexto de Centro de Dia, a intervencao e as atividades foram as que se encontram
integradas no plano de atividades do Centro de Dia Professor Dr. Carlos Garcia, em que
coexistem diferentes programas de intervencdo, de acordo com a fase da doenca em que a
Pessoa com Deméncia se encontra.

Descrevemos, de seguida, as atividades realizadas em ambos os semestres.

Devido ao encerramento do Centro de Dia no primeiro semestre de 2021, as atividades
foram realizadas em contexto domicilidrio, pelo que sao intervencgoes individuais, tal como
se pode ver abaixo:

Sessdes Fisioterapia 275
Sessdes de Estimulagdo Cognitiva 117

Pessoa

com Deméncia Sessdes de Terapia Ocupacional 110

INTERVENGAO Intervencdo na salde 30
INDIVIDUAL - N
AvaliacOes e reavaliacoes
(INF) . 5
multidisciplinares
. . Apoio Psicossocial e psicopedagogico
Cuidadores/Familias 30

aos cuidadores/Técnico Referéncia

TOTAL INTERVENGOES EM CENTRO DIA 1.° SEMESTRE 567
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RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021

No segundo semestre (julho a dezembro de 2021), as intervencgdes terapéuticas foram

realizadas em grupo e também em sessoes individuais. Os resultados obtidos foram:

Sessoes Fisioterapia 123
Sessoes de Snoezelen 14
Treino Mobilidade/Marcha 60
PESSOA - 7
2 I 1054
- COM DEMENCIA ntervencao na Saude 05
INTERVENCA
INDIVIDUCAL SessOes Individuais de Estimulacao Cognitiva 2
AVD’S (cuidados de higiene/alimentacao) 7200
AvaliacOes e reavaliagbes multidisciplinares 20
CUIDADORES/ Apoio Psicossocial e Psicopedagogico aos Cuidadores 59
FAMILIA Visitas Domiciliarias 20
Grupo de Memoria 71
Dominio
Estimulagdo Grupo de Reminiscéncias 25
Cognitiva
Grupo Montessori 0
, Grupo Relaxamento 29
Dominio
Estimulagao ] _
Sensorial Cuidados de Imagem/Bem-estar 6
INTERVENCAO "ESSQA @ Bem-estar Oficina 5 Sentidos 6
) [JATAD IV .\SE COM DEMENCIA
Dominio Motor/ Grupo Psicomotricidade 82
Fisico Grupo Pilates 20
Dominio Musica; Culinaria, Jardinagem,
Ocupacional Expressivas, Aniversarios, Jogos 494
(Ateliers) Ludicos, Treino de AVDS /Cinema
Dominio Social | Atividade na Comunidade 17
TOTAL INTERVENGCOES EM CENTRO DIA 2.° SEMESTRE 9302
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Em 2021, o total de atividades realizadas no Centro de Dia de Lisboa foi:

Atividades realizadas em CAD
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I Semestre
II Semestre
2 2 B Anual
™~ N N
™M
LN (o)}
o [e)} o
|
Int. Ind. Int. Grupo Int. Cuidadores Namero Total
CAD

No que respeita a Formacdo e Trabalho da Equipa do Centro de Atividades Terapéuticas
(CAD):

REUNIOES DE EQUIPA CD 44

READAPTACAO ESPACO E CONSTRUGAO DE MATERIAIS PARA
INTERVENGAO

924 horas

SERVICOS CLINICOS EXTERNOS - SCE

Os Servigos Clinicos Externos foram muito afetados, pelo que o seu Centro de Atividades
Terapéuticas (CAT) nao esteve em funcionamento devido aos condicionalismos da Pandemia
COVID-19 (auséncia de espaco fisico para cumprir as orientagdes da DGS de distanciamento
entre Utentes). Realizaram-se as seguintes consultas de especialidade para os Utentes e
Associados da Alzheimer Portugal:
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RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021

CONSULTAS E AVALIAGOES N.°
REALIZADAS PESSOAS

TIPOLOGIA/ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Atendimentos /Apoio Individuais para Cuidadores
(em diferentes dominios social/psicolégico e 104 Apoios 58
cuidados saude)

Consulta de Psiquiatria 66 Consultas/8 faltas 58
Avaliacbes Neuropsicoldgicas Externas 5 Avaliagdes 5
Avaliacbes Neuropsicologicas DSL (CAD/CAT) 17 AvaliagOes 17
Atendimentos Psicossociais do GAPS 222 Atendimentos

Grupo Ajuda Mutua 7 Sessoes/35 participacdes 5

12 Reunides (presenciais e

o 23
online)/53 participagdes

Grupo de Suporte

TOTAL 433 166

Os participantes no Grupo de Suporte (que é aberto a comunidade) avaliaram o seu grau
de satisfacao, no segundo semestre.

A analise global dos indicadores permite afirmar que os Cuidadores que recorrem a esta
resposta estdao bastante satisfeitos com a mesma e que existe uma elevada probabilidade
de continuarem a participar no Grupo e de o recomendarem a familiares e amigos. Cerca
de 71% revelaram sentir-se totalmente satisfeitos, 25% satisfeitos e 3,5% insatisfeitos com
a sua participacao.

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO - SAD

O Servico de Apoio Domiciliario (SAD) desenvolveu as suas atividades ininterruptamente
em 2021, pese embora alguns familiares terem optado por suspender pontualmente a
prestacao dos apoios contratados devido aos receios de contagio da Pandemia. Assim, em
2021, verificou-se a admissao e o encerramento dos seguintes processos:
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RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021

Caracterizacao SAD 2021

Integracao CAD AP
Incapacidade Financeira
B Falecimento
[l Utentes Permanentes

Institucionalizacdo ERPI

Os resultados das atividades realizadas no ambito do Servico de Apoio Domicilidrio foram:

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO NUMERO DE INTERVENGCOES

TIPOLOGIA DE CUIDADOS - EQUIPA DE AAD

Cuidados de higiene pessoal 1.768
Apoio na medicagao 616
Socializagao 1.724
Higiene habitacional 268
Distribuigdo de refeigGes 882
Apoio na alimentacgdo 128
Sub-total de apoios prestados em 2021 5.386

SERVICOS TECNICOS NO DOMICILIO

Sessoes de fisioterapia 345
SessOes de terapia ocupacional 24
SessoOes de estimulagdo cognitiva individual 39
Apoio psicossocial para cuidadores 4.348
SUB-TOTAL DE APOIOS PRESTADOS EM 2021 4.756
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RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021

O numero total de Intervencoes da Resposta de Servico de Apoio Domiciliario foi de 10.142.

Tipologia de Servigos SAD

10142
AVD
Total Técnicos
Il Total SAD
5386
4756
4348
1768 1724
882
616
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No decorrer das atividades desenvolvidas sao realizadas as seguintes reunides de
acompanhamento/supervisao das equipas SAD:

Formacao e Trabalho da Equipa CAD

REUNIOES DE EQUIPA CD 52

FORMACAO CONTENCOES 4 horas
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RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021

AREA SOCIAL - DSL

A Area Social dos Servigos de Lisboa contempla:

- GAPS de Lisboa;
- Programa de Apoio na Incontinéncia - PAI;
- Banco de Produtos de Apoio — BAP.

Seguem-se resultados da area social:

AREA SOCIAL DO DSL RESULTADOS ALCANCADOS

Atendimentos presenciais = 17
GAPS LISBOA - N.° de Atendimentos Atendimentos telefénicos = 616
Atendimentos correio eletrénico = 307

R Pessoas contempladas = 90
PAI - Programa de Apoio na Incontinéncia
Candidaturas para donativos para o PAI = 3
PA cedidos = 35

PA doados = 2

BAP - Banco de Produtos de Apoio

Apoio Social

1000
900
800
700
600
500
400

300

Namero de Apoios

200
90 35

1 —

Atendimentos GAPS Apoios PAI Cedéncia BAP
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PROJETO ESTREITAR LACOS

Durante o ano de 2021, foi implementado o Projeto Estreitar Lacos — Modelo de Cuidados
Humanizados para Pessoas com Deméncia, premiado em 2020 pelos Prémios BPI, Fundacao
La Caixa. O Projeto visou a consolidacao de um Modelo de Cuidados Humanizados para
Pessoas com Deméncia.

A Coordenacdo do Projeto coube a Diretora dos Servicos de Lisboa, apoiada pelas Psicélogas
dos Servigos de Lisboa e do Nucleo do Ribatejo.

Durante a execucdo do Projeto foi possivel:

- Certificagdo dos Centros de Dia da Alzheimer Portugal com o selo internacional
de Centros de Dia sem Contencdes na Deméncia, incluindo o Centro de Dia
Prof. Dr. Carlos Garcia;

- Avaliacdo de satisfacao e niveis de exaustdao das equipas dos Centros de Dia
da Alzheimer Portugal, nomeadamente de Lisboa;

- Avaliacdo da Qualidade de Vida da Pessoa com Deméncia e do Cuidador e
niveis de exaustdao do Cuidador;

- Avaliacdo do bem-estar das Pessoas com Deméncia que frequentam o Centro
de Dia;

- Avaliagao do Modelo de Cuidados Centro na Pessoa adotado no Centro de Dia;

- Formacdo da Equipa do Centro de Dia em Cuidados na Deméncia e Planos de
Bem-estar;

- Elaboracdo e aplicacdo de Protocolos de Prevencao de Quedas, Gestdao de
Sintomas Comportamentais e Contencao;

- Elaboracdao de folheto informativo sobre o uso de contencdes para os
Cuidadores das respostas sociais da Alzheimer Portugal;

- Elaboragao de um e-book de Cuidados Humanizados na Deméncia.
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RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021

Segue-se resumo das atividades realizadas durante o Projeto no Centro de Dia de Lisboa:

RESULTADOS
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS ALCANCADOS
Selo de Certificacdo de Centro Livre de Contengdes 1
Acdes de formacgado/capacitacdo realizadas para equipa técnica, parceiros 5
Reunides MCH 20
N.° de Avaliacdo de Indicadores de Qualidade de Vida 5
e Sobrecarga dos Cuidadores
N.© de Aplicagdes da Escala Libe — Avaliagao do Bem-estar dos utentes 43
N.© de Planos de Bem-estar elaborados pela equipa 12
N.© de Protocolos elaborados ou revistos 3
Prevencao Quedas, Comportamentos, Contencgao)
N.° de Contencdes aplicadas 0
N.° de Quedas 2
N.© de questionarios aplicados da sobrecarga da equipa de Centro de Dia 5
N.© de questionarios de satisfacdo aplicados aos colaboradores 20
N.© de questionarios de satisfacdo aplicados aos Cuidadores 12
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Indicadores dos Servigos de Lisboa

Seguem indicadores dos Servigos de Lisboa e a sua execucao em 2021:

INDICADORE INDICADORE
EQUIPAMENTO/ CADORES CADORES/ REALIZADOS | OBJETIVOS
RESPOSTA DEFINIDOS PLANO| METAS DO PLANO EM 2021 CUMPRIDOS
ACAO DE 2021 ACAO
Centro de Dia Lisboa Taxa de ocupacao 90% 100% Cumprido
Servigo de Apoio - .
I‘VI.(;. L po! Taxa de ocupacao 90% 100% Cumprido
Domiciliario
Centro Dia - Servigos no | N.° beneficiarios -
ok ¢ g /| 20/600 6/567 N30 Cumprido
Domicilio N.© sessOes
N.© beneficiari
SCE Lisboa eneficiarios/ | ;114 58/433 Cumprido
N.© sessdes
Grupos Suporte + GAM
rupos supor N.O participantes | 40 28 N&o Cumprido
Lisboa
PAI N.© beneficiarios 165 96 (58%) Nao Cumprido
B Produt
anco .ro uros N.© beneficiarios 30 35 Cumprido
de Apoio

Avaliacao de Satisfacao das Respostas Sociais dos Servicos de Lisboa

Foi realizada a avaliacdo de satisfacao pelos Cuidadores das respostas sociais dos Servigos
de Lisboa, tendo-se verificado que na sua maioria as avaliagdes foram muito positivas
(Muito Bom e Excelente). No Centro de Dia, 20% dos Cuidadores nao responderam ao
inquérito de satisfagao.

100%
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SAD
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Nao respondeu Mau Suficiente Bom Muito Bom Excelente
Grau de satisfacao
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I1I.

DELEGACAO NORTE

De seguida, descreve-se o trabalho desenvolvido por toda a equipa da Delegacao Norte ao
longo do ano de 2021. A Equipa é composta por um Psicdlogo, dois Terapeutas
Ocupacionais, quatro Auxiliares de Acao Direta e uma Administrativa.

Atividades desenvolvidas pela delegacao Norte em 2021

DESIGNAGCAO ey . ATIVIDADES POPULAGAO-
DO SERVICO DESENVOLVIDAS -ALVO
Prestagdo de informagdes e 44;
conhecimentos acerca das Cuidadores ou Cuidadores
A ou
Demeéncias. Familiares de
Atendimentos . i . 443 Atendimentos Pessoas com familiares
Prestagao de .|n ormagoes as. de Pessoas
sobre 0s servicos da Demencia com
Delegagao. Demeéncia
Prestacao de apoio
psicolégico em grupo a
Cuidadores Informais de . _
Pessoas com Deméncia; 12 Sessdes em Cuidadores 29
Grupo de . a formato online, Informais de .
Partilha de experiéncias e . ~ Cuidadores
Suporte . sob a orientagao Pessoas com .
sentimentos; o, . Informais
de um Psicélogo Deméncia
Fornecimento de
informagdes acerca da
doenga.
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Cont.

DESIGNAGCAO OBJETIVO ATIVIDADES POPULAGAO- N.°
DO SERVICO DESENVOLVIDAS -ALVO BENEFIC.
Aumentar as competéncias e
a confianca dos Cuidadores
. Familiares na prestagdo de 12 SessBes em Cuidadores
SessoOes de . . . . 29
o cuidados; formato online, Informais de )
capacitagdo em ] ) . - Cuidadores
rupo Capacitar os Cuidadores sob a orientagao Pessoas com Informais
9 para uma Abordagem de um Psicélogo Deméncia
Centrada na Pessoa com
Deméncia.
Aumentar as competéncias e
a confianga dos Cuidadores 49 Sessdes
. Familiares na prestacdo de Presenciais, sob a | Cuidadores
Sessdes de . . ) ~ . 49
. cuidados; orientagdo de um Informais de .
Capacitacdo i i Psicélogo ou Pessoas com Cuidadores
individuais Capacitar os Cuidadores 9 2as Informais
para uma Abordagem Terapeuta Demeéncia
Centrada na Pessoa com Ocupacional
Deméncia.
Maximizar a funcionalidade,
autonomia e qualidade de
vida das Pessoas com
Estimulacdo Deméncia, durante um Pessoas com 24 Pessoas
cognitiva maior periodo de tempo; 327 Sessdes Demancia com
individual Prevenir a deterioracdo das Deméncia
competéncias cognitivas,
sensorio-motoras e sociais
do individuo.
Cuidadores 14
Prestagdo de apoio Informais de Cuidadores
L 135 Consultas .
. . psicoldgico individual a o . Pessoas com Familiares
Apoio Psicologico . . individuais de A
Cuidadores Informais de 20010 DSicolbdico Demencia 2 Pessoas
Pessoas com Deméncia. P P 9 Pessoas com com
Deméncia Deméncia
Pessoas com
Contribuir para a melhoria roblemas de
da qualidade de vida dos P , .
A ) memoria;
participantes; (Sessdes suspensas Pessoas com
4 Sri Reducdo do isolamento i .
Café Memoria : G a partir de margo Deméncia: B
Porto social; 2020, devido ao Cuidad
. uidadores ou
Sensibilizar para a Covid-19) °
problematica das Deméncias; Familiares de
. . Pessoas com
Reduzir o estigma. .
Demencia
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Cont.

DESIGNAGAO T ATIVIDADES POPULAGAO- N.°
DO SERVICO DESENVOLVIDAS -ALVO BENEFIC.
Acbes de Aumentar a Literacia nas 3 Agbes de Populacdo em 96 Pessoas
Informacgao Deméncias Informacao geral Aprox. 5h
Populagdo em
Aumentar a Literacia nas
. A 9 Workshops geral /
Formacao Demencias; 4 AcBes d Cuidadores (ver dados
Oes de . o
externa Diminuir Estigma associado ¢ . Informais / da Formagao)
. a Formacgao .
as Deméncias. Cuidadores
Formais
4 AADs
4 AADs
Aumentar conhecimentos da 2 Terapeutas
3 equipa; 2 Terapeutas Ocupacionais
formagao quipa; 35h Ocupacionais P
interna Melhorar qualidade dos L, 1 Psicologo
. 1 Psicdlogo
servigos prestados. 1 Adminis-
1 Administrativa .
trativa
Empréstimo de:
- . 1 cama articulada,
Banco de Empréstimo de Ajudas . _ 2 Pessoas
Produtos de Técnicas aos Associados da | 1 colchao anti- 2 Associados com
Apoio Alzheimer Portugal escaras, 2 cadeiras Deméncia
de rodas e 1 cadeira
de banho
2 Entrevistas em
Programas de
Televisao;
1 Entrevista num
programa de radio;
. . 1 Entrevista num Populacgao
Participagcao em . . -
Conferéncias / Divulgar informagdes sobre Jornal; em geral e/ou
Foruns as Demeéncias e 0s Servigos Tertdlia "O que nos Cuidadores
Coléquios da Alzheimer Portugal dizem os livros Informais
sobre salde ou Formais
mental?";
Conferéncia "Juntos
por uma vida
melhor" (formato
online)
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Cont.

DESIGNACAO

DO SERVICO

Colaboracéao

com investigacao

OBJETIVO

ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS

Projeto “"TSUGI”

POPULAGAO-
-ALVO

Utentes do
Centro de Dia
“Memoria de

H ”

Mim

N.°
BENEFIC.

9 Pessoas
com
Deméncia

Voluntarios e

0 Voluntarios

Gestao de Colaborar com a Alzheimer Projeto “vO.U Utentes do 0 Pessoas
voluntarios Portugal Cuidar” Centro de Dia com
Memoria de Mim | Deméncia
: - Farmacias e 0 Farmacias
Gest3o de Proporcionar beneficios para | Estabelecer um Empresas de
. os Associados da Alzheimer Protocolo de P 0 Empresas
parcerias N Produtos de de Produtos
Portugal colaboracao ) )
Apoio de Apoio
1

Candidatura
ao BPI Sénior

1
Candidaturas Apoio financeiro para Pessoas com
P N P . Submeter . Candidatura
a programas de | manutengao e/ou criagao de . Deméncia e/ou
: . . . Candidatura . ao BPI
financiamento servigcos de apoio Cuidadores .
Humaniza
1
Candidatura
ao PROCOOP
Angariar Verbas para
atividades/aquisicao de
Eventos d materiais para os utentes PopUlacs
ventos de . . opulagdao em
S dos nossos Servigos de Apoio| Feira de Natal 2021 | P 2¢ 856,60€
fundraising Geral
Divulgar o trabalho
desenvolvido pela Alzheimer
Portugal
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Comentarios, face ao Plano de Agao definido para o ano de 2021:

- Superdmos 0 numero de Pessoas com Deméncia acompanhadas em
Estimulacao Cognitiva - definimos como objetivo acompanhar 12 pessoas
no total, e acompanhamos 24;

- Superdmos o numero de Cuidadores Informais acompanhados em Apoio
Psicoldgico - definimos como objetivo acompanhar seis pessoas no total, e
acompanhamos 14 Cuidadores Informais e duas Pessoas com Deméncia;

- No que diz respeito ao Grupo de Suporte, o nimero de sessdes realizadas
foi inferior (12 sessdes, e tinhamos definido dinamizar 24), uma vez que a
segunda sessdao mensal foi “adaptada” e convertida para o formato de Sessdes
de Capacitacdao em Grupo, apds reavaliacao das necessidades dos Cuidadores
Informais. Foram realizadas 12 sessdes deste formato o que, no total,
contabiliza 24 sessdes de Grupo, dirigidas para Cuidadores Informais, com a
orientacao/moderacao de um Psicélogo (foi este o valor indicado no Plano de
Acao). As sessdes do Grupo de Suporte tiveram 129 participagdes, com uma
percentagem de repetentes a rondar os 63%, e as Sessdes de Capacitagao
tiveram 115 participacdes, com uma percentagem de repetentes a rondar os
60%. Estes valores vao ao encontro das metas definidas no Plano de Acao;

- As Sessbes do Café Memoéria Porto continuaram suspensas, devido as
normas em vigor por parte do parceiro envolvido - Fundacao Montepio (que
cede o Espaco Atmosfera M Porto), ndo tendo, por isso, sido possivel alcancar
os numeros definidos no Plano de Agdo;

- O numero de Agoes de Informacao foi inferior ao planeado. Geralmente este
tipo de iniciativas é dinamizado em Universidades Sénior e Escolas
Secundarias, que em contexto de pandemia tiveram de reduzir o nimero de
iniciativas em grupo, o que afetou a nossa previsao. Por outro lado, o niumero
de participantes superou o objetivo definido;

- Na Formacgao Externa, os resultados obtidos, sobretudo no que diz respeito
ao numero de horas, foram abaixo do planeado. Percebemos que as
Instituicdes tiveram dificuldades acrescidas de orcamento disponivel, para
além do facto de terem parte das equipas em isolamento o que dificultou a
gestdo do numero minimo de participantes por sessado;

- Em relagdo a Formacao Interna, os numeros ficaram muito abaixo do
planeado. As alteracdes na assiduidade de toda a equipa implicaram ajustes
sucessivos nos horarios e fungdes dos varios colaboradores, impedindo a
realizacdo de formacao em horario laboral. Nao se optou pelo horario pds-
laboral, uma vez que isso implicaria um aumento do nimero de horas extra,
que teria um impacto financeiro negativo ou, no caso de banco de horas,
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dificultaria a gestao dos horarios e rotinas do Centro de Dia, pela auséncia de
um ou mais elementos da equipa;

- Relativamente ao Banco de Produtos de Apoio, apoiamos dois Associados.
Este nimero é inferior ao planeado, provavelmente por desconhecimento
desta resposta, ou pelo facto de a Tabela de Precos em vigor ter sofrido
alteracdes e agora implicar o pagamento de um valor mensal, de acordo com
o rendimento do agregado familiar e do Produto de Apoio em causa;

- A participacdo em Conferéncias/Foruns/Coloéquios foi também abaixo do
previsto (estimamos cerca de dez eventos). Contudo, conseguimos obter uma
maior diversidade de participacdoes no que diz respeito a o6rgdos da
comunicacao social e alcangar assim, um numero provavelmente superior de
espectadores.

- No que diz respeito a Colaboracao com Investigacdao, conseguimos
alcancar o objetivo definido, mantendo o niumero de parcerias verificadas em
2020, neste caso através do Projeto TSUGI;

- Ao nivel da Gestao de Voluntarios, nao conseguimos atingir o valor proposto
(aumentar em 100% o numero de voluntarios). Contudo, estamos confiantes
qgue o protocolo estabelecido com o Projeto “VO.U. Cuidar” trard um ndmero
maior de voluntarios, que poderdo iniciar fungdes ja no primeiro trimestre de
2022;

- Na Gestao de Parcerias, nao conseguimos alcancar os objetivos definidos,
devido a dificuldade em definir um periodo de tempo para reunides presenciais
ou online com possiveis parceiros;

- Relativamente a Gestao de Candidaturas a Programas de
Financiamento, superamos o objetivo definido, uma vez que tivemos um
numero superior de candidaturas comparativamente a 2020;

- No que diz respeito a eventos de Fundraising, ultrapassamos significati-
vamente o objetivo definido.

1. CENTRO DE DIA “MEMORIA DE MIM”

No ano de 2021, o Centro de Dia Memodria de Mim apoiou 12 Pessoas com Deméncia. Tal
como 2020, foi um ano atipico devido a situacdao pandémica, que condicionou a nossa
intervencdo em termos de resposta, ndo s6 no apoio prestado aos nossos utentes, como
também aos seus Cuidadores Familiares.

Com o encerramento do Centro de Dia a 20 de janeiro, optdmos por domiciliar os nossos
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servicos, que incluiam sessdes individuais de estimulagdo cognitiva em formato online ou
presencial (dinamizadas pela Terapeuta Ocupacional e pelo Psicélogo), uma sessdo de
estimulagdo cognitiva em grupo semanal (em formato online) (dinamizada pela Terapeuta
Ocupacional) e o servico de companhia/socializagdao, com visitas presenciais feitas pela
equipa de Auxiliares de Acao Direta.

o TOTAL
DOMICILIACAO DOS SERVICOS (DE JAN A ABR)

Sessdes de Estimulacdo Cognitiva Individual (formato presencial ou online) | 182

Servico de Estimulacdo Cognitiva em Grupo (formato online) 14

Servigo de companhia/socializagao 63

Reabrimos no dia 12 de abril e, tendo em conta as diretrizes da DGS, nomeadamente no
que dizia respeito ao distanciamento social, optdmos por uma taxa de ocupacgao inferior, de
modo a assegurar um menor risco de transmissao/contacto entre os utentes. Nao atingimos
por isso a meta de 80% de ocupacdo, tendo este valor ficado nos 62,2%.

JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ

N.© utentes 10 9 9 8 9 10 10 10 10 9 9 9
Homens 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3
Mulheres 8 7 7 6 7 7 7 7 7 6 6 6

A assiduidade de toda a equipa foi afetada negativamente, na sequéncia de quarentenas e
isolamentos profilaticos ou devido a assisténcia a filhos menores, o que obrigou a uma
adaptacao/reajustes constantes e a necessidade de os técnicos afetos aos Servicos da
Delegacao Norte terem que alocar horas de trabalho a resposta de Centro de Dia.

Em novembro e dezembro de 2021, foram feitas alteracdes ao Regulamento Interno do
Centro de Dia e foi tomada a decisdao de aumentar a ocupacao até ao valor habitual.
Recebemos nesta altura cerca de nove candidaturas a nossa resposta, que foram analisadas
e acompanhadas pela Diregao Técnica — algumas ndo foram efetivadas (por desisténcia dos
familiares ou por ndao cumprimento dos critérios de inclusdo), mas trés delas avancaram
para a fase de avaliagao inicial, com inicio agendado para janeiro de 2022.
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TOTAL

ATIVIDADE (DE ABR A DEZ)

Terapia de Orientacao na Realidade 173
Atelier de Noticias 163
Passeio ao exterior 143
Atividade de Movimento 60
Estimulagdo Cognitiva de Grupo 58
Estimulagao Cognitiva Individual 560
Atividade Expressiva 27
Atividade Reminiscéncias 38
Atividades Ludicas e Jogos Tradicionais 92
Atelier Musica 50
Treino de A\/_D"s (Atividades de Vida Diaria) _ 778
e AVDI's (Atividades de Vida Diaria Instrumentais)

Entre maio e outubro, seis utentes do Centro de Dia beneficiaram do Projeto “Pedalar sem
Idade”. O numero foi inferior ao ano anterior, uma vez que o financiamento terminou e os
utentes tiveram que assumir o custo de cada viagem realizada.

Entre Abril e Julho, os utentes do Centro de Dia continuaram a beneficiar da intervengao
semanal do Projeto “"MO.V.E.”. Este projeto foi suspenso temporariamente a partir de
Setembro, devido a licenca de maternidade da Pessoa que dinamizava as sessodes.

No més de Novembro, celebramos um protocolo de parceria com o Projeto “VO.U. Cuidar”,
da Associacao de Voluntariado Universitario, que pretende combater o estigma da doenca
mental e outras, essencialmente através do acompanhamento de utentes
institucionalizados e dinamizacdo de atividades orientadas. Foram selecionadas duas
voluntarias para iniciar funcdes no Centro de Dia, contudo, com o aumento exponencial do
numero de casos positivos em Dezembro, optou-se por adiar a integracdo de ambas para o
primeiro trimestre de 2022.

Ainda em novembro, demos inicio as sessdes de Danca Contemporanea, no ambito do
Projeto TSUGI Porto, que conta com a colaboracao da Fundacdao Belmiro de Azevedo/
Direcdao-Geral das Artes.
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DONATIVOS
- A Camara Municipal de Matosinhos, no ambito do FEM - Fundo de Emergéncia
Municipal para as IPSSs, atribuiu 1267,33 € a nossa resposta;
- Donativo em géneros, no valor de 123€, concedidos pela ENTRAJUDA;

- Recebemos ainda, quer em géneros variados, quer em numerario, um total
estimado de 2956,59€ de donativos, o que superou largamente o valor
estimado aquando do plano de acao (250€).
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IV.
DELEGACAO CENTRO

Servicos
META
SERVIGCO ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PARA 2021

Fisioterapia ao domicilio para grandes Sess6es 500

dependentes; Fisioterapia em Ginasio; 50 beneficidrios

Ensinamento de utilizagdo de ajudas técnicas ao Excedeu a meta
Fisioterapia domicilio; SessoOes de relaxamento em sala 71 821 planeada

snoezelen;

Mais 321
Ensinar o cuidador a lidar com a postura do sessdes e mais
Doente; Classes de movimento 21 beneficiarios

Treino de atividades da vida diaria; Treino
cognitivo; Promogdo de competéncias motoras;
Promogdo de competéncias sensoriais;

Terapia Tato, olfato, paladar, visdo, audigdo; Promocdo de 63 505
Ocupacional competéncias de expressdo emocional e afetiva;
Desenvolvimento de atividades de lazer e
produtivas de gosto pessoal (escrita, pintura,
jardinagem, colagens ou outras técnicas).
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DESIGNACAO

DA ATIVIDADE

TECNICO
DINAMIZADOR

Atividades

OBJETIVO

SESSOES

Psicologa

Fisioterapeuta

Incentivar o movimento e a
motivacao; Facilitar a libertacdo de
stress; Estimular emogdes positivas;

Snoezelen ; 6
Terapeuta Promover o desenvolvimento da
Ocupacional capacidade de atengao/concentragao,
capacidades linguisticas e sensoriais
0 (a piscina
municipal
Relaxamento muscular; esteve
Diminuigado da dor e tensao muscular; encerrada
. . - Trabalhar os fundamentos devido &
Hidroterapia Fisioterapeuta r:_zba a _O_ unda os da ) ]
psicomotricidade como a lateralidade, pandemia
coordenacdo, ritmo, equilibrio, sem
estrutura temporal e espacial possibilidade

de dinamizar
as sessodes)

Grupos de Ajuda
Mutua

Assistente Social

Psicologa

1 vez por més

Fomentar a troca de experiéncias e
ensinar novos procedimentos
relacionados com o cuidar,
corroborando a experiéncia dos
cuidadores que vivenciam desafios
similares.

Suspensos
dependente
das
contingéncias
da pandemia

CAAAPD

Centro de Atendimento/Acompanhamento e animagao para Pessoas
com Deficiéncia acordo de cooperacao com o CRSS Leiria (homologado

N.° DE UTENTES ABRANGIDOS PELO ACORDO

em 04/12/2009)

N.° DE UTENTES EXTRA

META
PARA 2021

80 (CAPACIDADE MENSAL) 2021 ACORDO
Janeiro - 80 20
Fevereiro - 80 4
Marco - 80 3
Abril - 80 20

90%

Beneficiarios 80
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Cont.

N.° DE UTENTES ABRANGIDOS PELO ACORDO N.° DE UTENTES EXTRA META PARA
80 (CAPACIDADE MENSAL) 2021 ACORDO 2021

Maio - 80 15

Junho - 80 17

Julho - 80 20

Agosto - 80 20 90%
Setembro - 80 20 Beneficidrios 80
Outubro - 80 4
Novembro - 80 26
Dezembro - 80 28

Servigcos
ATIVIDADE - META PARA
SERVICO S
DESENVOLVIDAS BENEFIC. |ATENDI. 2021
Abertura do processo familiar; Excedeu a meta
. . . . planeada
Servigo Social Estudo diagndstico das situagoes;

Articulagao com varios Servigos/ atendimentos
Instituicoes profissionais de Saude; 4 151
Acompanhamento psicossocial beneficidrios

Excedeu a meta
planeada

Psicologia Apoio psicoldgico individual 189 654 + 159
beneficiarios
+ 254 sessoes

TOTAL 2088
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CENTRO DE DIA DO MARQUES

Centro de Dia para Pessoas com Doenca de Alzheimer
e outras Demencias

Acordo de cooperagao atipico com CRSS Leiria (homologado em 12/2019) - Capacidade
para 15 utentes 15 em acordo

MESES FREQUENCIA

Janeiro 14
Fevereiro 13
Margo 14
Abril 15
Maio 15
Junho 15
Julho 15
Agosto 15
Setembro 15
Outubro 15
Novembro 15
Dezembro 15
Servigos
SERVICO TECNICO DINAMIZADOR . N M CD BENE.
Fisioterapia Individual Fisioterapeuta 573 26
Atividades de movimento .,
em grupo Fisioterapeuta 211 26
Estimulagdo Cognitiva em .
grupo Psicdloga 105 22
Estimulagdo Cognitiva .y
individual Psicologa 360 22
'(I::erLapp;a Ocupacional em Terapeuta Ocupacional 354 22
Iﬁ&?\ﬂﬁugfumdonal Terapeuta Ocupacional 158 22
Servigo Social Assistente Social 111 30
TOTAL 1872
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DESIGNACAO

SERVICO
DINAMIZADOR

Projetos

OBJETIVO

Exercer atividades
conjuntas que visem
estimular ao nivel
cognitivo as Pessoas
com Doencga de

ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS

Atividades de
estimulacao

z

(0]
(©)
-
(-4
<
=
O
=1
L
1]
<
1]
1]

RESULTADOS

(N.°. SESSOES)

META PLANEADA

Tendo em conta
as novas regras

através da em
“EU Sou no . . Alzheimer ou com arte .
Y Psicologia a L 0 0 consequéncia da
musEU outras Deméncias e andemia estes
seus Cuidadores, Ateliers de pru os ficaram
mediante a fruicdo e atividades 1 X Susgensos
interpretacdo de obras | POr mes
de arte do MP -
Pombal
100 Sessoes
7 Beneficiarios
A meta de
sessdes nao foi
Intervir em estadios atingida. Foram
mais avancados, Estimular as realizadas
estimulagdo a nivel competencias menos 38
Projeto o _ fisico e sensorial fisicas 5
Je Fisioterapia . L 10 | 62 SEssoes que o
Continuar manutengao da fungdo | Estimular as planeado.
por um maior periodo competéncias A meta de
de tempo, melhorando | gsensoriais . .
a qualidade de vida be.neflaarlos foi
atingida, tendo-
se conseguido
apoiar mais 3
pessoas do que
o planeado
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Cont.

DESIGNACAO

Projeto
“Memorias
e Recantos”

SERVICO
DINAMIZADOR

Psicologia

Fisioterapia

OBJETIVO

Visita guiada a
patrimonio histoérico
da comunidade em
que o doente se
encontra inserido
tendo em vista a
estimulacao cognitiva,
fisica e sensorial em
diversos contextos
reais no exterior.

ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS

1 vez por més

s

0
(©]
-
(-4
<
-
O
=
L
wl
<
L
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RESULTADOS

(N.°. SESSOES)

META PLANEADA

Projeto Relax

Fisioterapeuta

27

30 SessoOes
4 Beneficiarios
A meta

proposta
nao foi atingida

Café Memoria

Terapeuta
Ocupacional

Psicologa

Reduzir o isolamento
social em que muitas
das Pessoas com
Deméncia e os seus
familiares e
Cuidadores se
encontram,
contribuindo para a
melhoria da sua
qualidade de vida.

Dinamiza-cao
de sessdes de
encontro
destinado a
pessoas com
problemas de
memoria/
Deméncia

12 Sessoes

Tendo em conta
aa restricoes da
pandemia o
Café Memoria
s6 teve inicio
em Setembro

Banco de
ajudas
Técnicas

Servico
Social

Fisioterapia

Empréstimo
temporario ou
permanente de Ajudas
Técnicas, (cadeiras de
rodas, andarilhos,
canadianas etc...)
Minorar as dificuldades
de mobilidade;
Melhorar os cuidados
na dependéncia face

a terceiros.

45
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PROJETO

Projetos em parceria

PARCEIRO/S

SERVICO
DINAMIZADOR

ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS

RESULTADOS

Banco Concelhio

Alzheimer Portugal -
DC Municipio de
Pombal, CERCIPOM,
C.S. Carnide, CSS
Pedro Albergaria dos

Realizacdo de eventos
que sensibilizem para a
pratica de voluntariado

Formacgdo/Informacao

de Voluntariado | poze, Junta de Servigo Social Encaminhamento das/os | O
“Dar as M3os” Freguesia de Pombal, voluntdrias/os para as
Cruz Vermelha entidades parceiras
Portuguesa, L
Associacgo da Momtf)rlzagao do
Cumieira exercicio do voluntariado
Comiss3o Social iIaNboragao do Plano de
de Freguesia/ , . Diretora Técnica gao
. IPSS’s de servigos da . - o -
junta de . do Servico Reunides de preparacao 1 reuniao
. Freguesia de Pombal . .
Freguesia de Social com parceiros
Pombal Apresentacao do RA
Rede Social Diretora Técnica i%
Pombal e Rede | Todas as IPSS e _ Reunibes de CLAS .
. . . do Servico 2 reunides
Social Coimbra/ servico dos concelhos .
S Social
Municipios
Formacao
ATIVIDADE FORMATIVA N.° ACOES CARGA HORARIA | N.° FORMANDOS
Workshop
Workshop - Projeto Pombal Somos+ 4 12 60
Agao de Informacao 2 13,20h 100
TOTAL 160
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GABINETE DE COIMBRA

ATIVIDADES N.° N.° DE
DESENVOLVIDAS BENEFICIARIOS | ATENDIMENTOS

SERVICO

Abertura do processo familiar;
Estudo diagndstico das situagbes;

Servigo Social Articulacdo com vérios Servicos/ 9 25
InstituicOes profissionais de Saude;
Acompanhamento psicossocial

N.° DE UTENTES

SERVICO TECNICO DINAMIZADOR N.° DE SESSOES
EM CD BENF
GAM Assistente Social 0 0
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V.
DELEGAGAO DA MADEIRA

Na prossecucdao dos objetivos delineados, a Delegacao da Madeira da Alzheimer Portugal,
com o apoio facultado pelo Instituto da Administracdo da Saude IP RAM - Secretaria
Regional da Saude e da Protecao Civil, através da celebracdo de contrato programa,
disponibilizou um leque alargado de servigos com vista a responder as necessidades das
Pessoas com Demeéncia e dos seus Cuidadores, informais ou formais, assim como
prosseguiu com o desenvolvimento de projetos e agdes que visaram a consciencializagao da
populacao da RAM para as problematicas das Deméncias.

Aos objetivos e acdes/projetos de apoio implementados, estiveram subjacentes principios
fundamentais de salvaguarda dos direitos inaliendaveis ao SER HUMANO, tais como: o da
individualidade e identidade proéprias, da promogado/expressdo de capacidades e reforco da
autonomia, da resposta adaptada e qualificada para colmatar dificuldades e limitacdes, da
participacao, inclusdo social e cidadania, bem como da dignidade e justica. Procurou-se
prestar todo o apoio ao nosso alcance, quer através dos proprios recursos da Alzheimer
Portugal, quer através do encaminhamento para outras respostas existentes na comunidade
ou para outras entidades competentes.

Envelhecer nos contextos de vida mais significativos implica ter disponiveis recursos e
apoios variados, incluindo ndo apenas os proprios e dos familiares, mas também, na
situacdo de doenca, ajudas técnicas, terapéuticas e sociais, que possibilitem melhorar a
qualidade de vida das Pessoas com doenca bem como dos seus Cuidadores. Neste
enquadramento, a acao e intervencdo desta Delegacao Regional é desenvolvida na
proximidade aos cidadaos, procurando dota-los de conhecimento e com as ferramentas

E. info@alzheimerportugal.org | T. +351 213 610 460 @
M. Av. Ceuta Norte, Lote 15, Piso 3 Quinta do Loureiro, 1300-125 Lisboa n

P =] R T u G A L
W. www.alzheimerportugal.org | www.amigosnademencia.org /




RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021

adaptadas de modo a que permanegam mais tempo nas comunidades e grupos de pertenca
e lidem melhor com os problemas decorrentes da doenga, mantendo as capacidades que
ainda detém e evitando um declinio mais acelerado das suas competéncias e fungdes. Os
cuidados disponibilizados sao centrados na pessoa e nas respetivas necessidades,
preservando tanto quanto possivel os seus desejos e a manifestacao das suas vontades e
ou de quem a represente.

De seguida explanamos, de forma resumida, a atividade desenvolvida pela Delegacao da
Madeira durante o ano de 2021.

Atividades
DESIGNACAO OBJETIVO ATIVIDADES |POPULACAO- N.°
DO SERVICO DESENV. -ALVO BENEFIC.
Pessoas com
Maximizar as fungdes cognitivas Exercicios de Demencia;
intactas; estimulacdo Pessoas com
Manter o desempenho nas AVD; das deﬁc§§
Estimulacgio Desenvolver a utilizagdo de capaf:i.dades ::iggir:-iv.os 19 Utentes
Cognitiva estratégias ou ajudas f:ogn|t|vas o ! beneficiara
individual - Sede | compensatorias; intactas; €550as qU€ | m deste
Prolongar a independéncia 332 Sessoes; pre_tendem apoio
. . estimular as
funcional do utente; 18 avallagoe’s cuas
Promover a qualidade de vida do nfEUFOPS'CO'O' capacidades
Utente gicas sem défices
associados
Apoio Psicoldgico ao familiar/
cuidador em areas tais como:
Problemas emocionais, associados
a sobrecarga do dia-a-dia, bem
como devido a situacdo do
familiar;
Depressdo; 131 N 27
Ansiedade; acompanha- Faml'hares Familias/
Acompanhamento | 1¢olamento: me'ntos com e Cuidadores Cuidadores
Psicolégico Gosts _ . _ Cuidadores de pessoas /Pessoas
estao da situagao relacionada e/ou Pessoas com
com Covid-19 com Deméncia | Deméncia com
Fornecer ao utente “ferramentas” em fase inicial Demencia
gue o auxiliem nas respostas as
dificuldades do dia-a-dia,
promovendo assim o seu bem-
estar, bem como do seu familiar.
Apoio Psicoldgico para Pessoas
com Deméncia em fase inicial
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Cont.

DESIGNACAO

DO SERVICO

Café Memboria
da Madeira

Em 2021 ndo se

OBJETIVO

Criar oportunidades de encontro
e convivio, de socializagdo
e de partilha de experiéncias,

ATIVIDADES
DESENV.

Participagao
das equipas
nacionais;

POPULAGAO-

-ALVO

N.°
BENEFIC.

realizou em que contribuam para a reducao Dinamizacgdo
formato. ) do isolamento social e para a de 3 Cafés
prese_nc[al. Foi melhoria da qualidade de vida Nacionais
substituido de doentes de Alzheimer pela equipa
pelo formato e dos seus Cuidadores da Madeira
Z0OOM semanal
Diagndstico das necessidades dos
Cuidadores/familiares
Informacgdo e facilitagdo do acesso
aos recursos da comunidade e
direitos Cuidadores e
Informac3o sobre equipamentos familiares de
sociais da area de residéncia Pessoas com
Acompanhamento (Centros de Dia, Lares, entre 136 . Deméncia;
de casos outros...): atendimentos Pessoas com
Informacgdes sobre modalidades de Deméncia;
Apoio Domiciliario;
Informacgdo sobre aquisicao
de Ajudas Técnicas;
Informacédo sobre apoios/subsidios
eventuais
Total de
empréstimos:
unidades: 80
Camas
Articuladas: 15
Banco Contribuir para o conforto dos ) )
de Ajudas utentes e também para a It/IaterlaI anti Pessoas com
Técnicas facilitagdo das tarefas dos uIcera~s de Deméncia 4> Utentes
Cuidadores pressdo: 30
Cadeiras de
Rodas, banhos,
cadeirao,
colchdes
tripartidos: 35
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~ CARGA HORARIA N.°
ATIVIDADE FORMATIVA N.° ACOES
TOTAL FORMANDOS
Acdes de Formagao/Workshops (Via ZOOM) 10 30 horas 96
AcoOes de Formacgao/Workshops/ (Presencial) | 1 3 horas 8
AcgOes de Consciencializagdo/Informacgao 22 33 horas 392
Total 33 66 horas 496

Foi através do contrato programa renovado em 2021 com o Instituto de Administragcao da
Saude, IP-RAM - Secretaria Regional da Saude e da Protecdo Civil que se tornou viavel,
efetiva e proveitosa a concretizacao do plano de atividades delineado pela Delegacao da
Madeira da Alzheimer Portugal.

Como é explicitado no quadro anterior, o conjunto de atividades foram preponderantemente
focadas na sensibilizacao e divulgagao de informagao na comunidade regional (com maior
énfase através de iniciativas que decorreram no concelho do Funchal, mas ndo so6), em
acdes promotoras da melhor salde e preventivas das Deméncias, bem como através da
disponibilizacao direta de servicos especializados a todos aqueles que procuram apoio na
Delegacdo. Entre outras, salientam-se as avaliagdes psicoldgicas, as sessoes de estimulacao
cognitiva, o apoio psicolégico aos Cuidadores, o fornecimento de ajudas técnicas efetuadas
por profissional avalizado na area da psicologia com apoio logistico de técnico de
comunicagao.

A intervencdo adequada neste grupo populacional exige conhecimento especifico,
sustentado técnico e cientificamente, e também o dominio de estratégias de intervencdo
terapéutica apropriadas. A Delegacao da Madeira possui apenas uma psicéloga sem horario
completo e um técnico superior de comunicacdo, também a tempo parcial, para apoio as
diferentes atividades diarias. Funciona de segunda a sexta-feira ao longo de todo o ano.
Estas profissionais tém-se revelado imprescindiveis para assegurar uma resposta
qualificada, humana e dignificante aos cidadaos que procuram a Associacao (Pessoas
Doentes e Cuidadores) e para a sensibilizacao positiva da comunidade madeirense.

A acdo da Delegacao permitiu dotar a populacdo apoiada (Pessoas com Deméncia e
Cuidadores Familiares) de mais conhecimentos sobre como lidar com as problematicas
associadas as Deméncias, incluindo a Doenca de Alzheimer, apoiando-os diretamente
através da prestacdo de servigos e cuidados terapéuticos, assim como indiretamente,
orientando-os/encaminhando-os para a procura de recursos e servicos de apoio
complementares, com vista a melhoria da qualidade de assisténcia em situacdes de maior
vulnerabilidade, limitacdes e/ou niveis de dependéncia mais acrescidos.

E. info@alzheimerportugal.org | T. +351 213 610 460 @
M. Av. Ceuta Norte, Lote 15, Piso 3 Quinta do Loureiro, 1300-125 Lisboa n

P =] R T u G A L
W. www.alzheimerportugal.org | www.amigosnademencia.org /




RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021

Destaca-se que a sustentabilidade financeira desta Delegacdo € precaria, ndao se tendo
vislumbrado até ao presente outras alternativas de financiamento. As receitas dos servicos
clinicos disponibilizados, os donativos voluntarios e o montante auferido através do
pagamento de quotas dos membros representam uma parte diminuta dos proventos da
Delegacdao. Na area em que a Delegacdo Regional opera e atendendo as especificidades
requeridas para uma melhor resposta na satisfacdo das necessidades dos associados
afetados e Cuidadores, o voluntariado ndo é atrativo, sendo, per si, insuficiente para
assegurar as respostas e os apoios requeridos.

A reconfigurar-se outro tipo de apoios — recursos técnicos habilitados e apoios financeiros
necessarios ao seu recrutamento e manutencdo - as acgoes/intervencdes junto das
populagdes da comunidade regional poderiam expandir-se, contribuindo para alongar o
tempo de vida das Pessoas com Deméncia nas suas comunidades de pertenca, obviando e
retardando as situacdes de institucionalizacao. E um desiderato para o qual fica o nosso
pedido de reforco de apoio.

Reiteramos aqui o0 nosso reconhecido agradecimento por todo o apoio facultado pelo
Instituto da Administracdo da Saude, IP-RAM da Secretaria Regional da Saude e da Protecdo
Civil, através da celebragdo e concretizagao do contrato programa anual.
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VI.
NUCLEO DO RIBATEJO - NR

O Nucleo do Ribatejo da Alzheimer Portugal desenvolveu em 2021 diversas atividades, tais
como:

- Garantia da continuagao do Acordo de Cooperagado que reconhece o Nucleo do
Ribatejo como Centro de Atendimento/Acompanhamento e Animacao para
Pessoas com Deficiéncia, uma resposta social de extrema importéncia e
direcionada a todos os concelhos do Distrito de Santarém;

- Inicio da execugdo do Projeto do Programa Bairros Saudaveis (Projeto Resense
- Memodrias com Sentido(s)). Elaboragdao dos materiais de divulgacao,
realizacao de acgdes de divulgacao em colaboracdo com as Juntas de Freguesia
dos territérios de intervencdo, inicio do desenho dos materiais de estimulagao
cognitiva e sensorial a serem criados e selecao dos participantes do projeto.
Este projeto assenta num trabalho de parcerias no terreno, nomeadamente
com a Associacao Tempos Brilhantes e diversas instituicdes/Respostas sociais,
onde a equipa da Alzheimer Portugal se desloca para fazer a intervengao com
as Pessoas com Deméncia dessas instituigdes;

- Organizacao do Primeiro Encontro Tejo das Deméncias, com a presenga de
mais de 500 participantes e com a participacdo da equipa técnica do Nucleo
como oradores do encontro.

- Candidatura de adesao a diversos Concelhos de Acdao Social do Distrito de
Santarém, tais como Alcanena, Alpiarca, Cartaxo, Chamusca, Salvaterra de
Magos, Sardoal, Tomar, de forma a reforcar a presenca e proximidade do
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Nucleo do Ribatejo as instituicdes desses concelhos, sedimentando o espirito
de verdadeiro trabalho em rede;

- Participacdo ativa nos CLAS de Almeirim, Coruche, Rio Maior, Santarém;

- Obtencao do Selo de Mérito do Prémio RACCI (Rede de Autarquias que Cuidam
dos Cuidadores Informais) pelo municipio de Coruche, com o Gabinete de
Apoio Psicossocial do Nucleo do Ribatejo e o Projeto Psicocuidar;

- Apoio Social atribuido aos Associados do Nucleo do Ribatejo que representa
cerca de 50% dos apoios nacionais atribuidos pela Alzheimer Portugal no
ambito do Programa de Apoio na Incontinéncia;

- Candidatura do Nucleo do Ribatejo em sede do PROCOOP para resposta social
de Apoio Domiciliario;
- Aumento da oferta de servicos do Nucleo com a disponibilizacao de sessdes de

Fisioterapia e Avaliacdo Neuropsicolégica, que se juntam as consultas de
Neurologia ja existentes;

- Participacdo da Psicdloga do Nucleo na equipa de coordenagao do Projeto
Estreitar Lagos, projeto nacional da Alzheimer Portugal relacionado com o uso
de contengdes e modelo de cuidados para respostas de Centro de Dia.

Destaque-se que no ano de 2021 o Nucleo do Ribatejo focou-se no trabalho que vem sendo
desenvolvido desde 2005, sedimentando o trabalho da equipa do Nucleo nos seus
gabinetes, ja existente hd 16 anos. A importancia da existéncia dos Gabinetes e de uma
intervengao de proximidade é visivel nos resultados alcancados durante o ano, verificando-
se que o maior numero de atividades e prestacdo de cuidados corresponde aos concelhos
nos quais o Nucleo do Ribatejo possui 0os seus Gabinetes.

O Nucleo do Ribatejo manteve as suas parcerias com 0s municipios de Almeirim, Coruche,
Entroncamento, Macgdo, Rio Maior e Santarém, sendo estas da maior relevancia para a
Alzheimer Portugal. Celebrou novas parcerias no ambito do Projeto ReSense, com o
Municipio de Chamusca e com as Juntas de Freguesia de Benfica do Ribatejo, Fazendas de
Almeirim, Raposa, Carregueira e Chamusca/Pinheiro Grande.

O trabalho em rede/parceria é uma prioridade do Nucleo do Ribatejo que mantém a parceria
com a SCM de Fatima Ourém, o Agrupamento de Escolas de Almeirim, a Universidade
Sénior de Almeirim, a Unidade de Saude Familiar de Almeirim, a Unidade de Cuidados na
Comunidade da Chamusca, o Rotary Club de Almeirim e algumas farmacias do distrito.

De salientar os niveis de satisfacdao assinalados pelas pessoas que procuram apoio no
Nucleo, em que a maior parte (73%) considera sentir-se plenamente satisfeita com os
servicos/resposta prestada.
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De seguida serdo descritas as atividades desenvolvidas pelo Nicleo do Ribatejo,
respetivamente:

- Area da Intervencao Pessoas com Deméncia;

- Area de Intervencdo Psicossocial - Cuidadores;
- Area dos Servicos Administrativos;

- Area do Trabalho em Rede/Parcerias;

- Area da Formacdo;

- Area da Angariacdo de Fundos.

Area da Intervencdo Pessoas com Deméncia

Intervencdo Pessoas | Estimulagéo Cognitiva Individual 102
com Deméncia
Avaliacbes e reavaliagdes multidisciplinares 14
TOTAL INTERVENCf)ES 116
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Area de Intervencdo Psicossocial - Cuidadores

d DAD » 0 D A
Atendimentos Sociais 786
AvaliacOes e reavaliagdes multidisciplinares 49
aos cuidadores
Psicoterapia de Suporte para cuidadores 67
. GAM - Grupo Ajuda Mutua 0
Intervencao
Cuidadores Apoio Psicossocial aos cuidadores 243
(Psicologia)
Visitas Domiciliarias 4
63
Triagem e encaminhamentos de solicitagdes 29 PSL+ 1 BAT + 1 PAL + 2 Fisio + 4
sociiis ¢ Linha + 2 Gab. Pombal + 16 GAPS + 1
Casa Alecrim + 4 Gab. Fatima Ourém
+ 3 Gab. Portimao
TOTAL INTERVENGCOES 1.212
Area Administrativa
N.° ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS
Pela area administrativa 3.437
Atendimentos e
, A I ) ) Pela area da Psicologia 570
Area diligéncias gerais
administrativa
Pela area do Servico Social 1.352
~ . . A , 247
Gestao dos associados da area de abrangéncia do Nucleo . .
Associados ativos
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Area social e de programas sociais

A Area Social do Nucleo do Ribatejo contempla os Programas de Apoio PAI (Programa de
Apoio na Incontinéncia), bem como o Banco de Ajudas Técnicas, agora designado Banco de
Produtos de Apoio.

Programas/Atividades Sociais

Total de Atendimentos = 415
Associados = 42 63 presenciais / 235
telefonicos / 117 email)

Programa Apoio
Incontinéncia — PAI

Atendimentos = 87
Total: 87

(23 presenciais / 56
telefénicos / 8 email)

Banco Ajudas Técnicas/ AT cedidas = 9
Produtos de Apoio (4 novas + 20 de continuidade)

AT devolvidas = 8

Area do Trabalho em Rede/Parcerias

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS RESULTADOS ALCANCADOS

Gabinetes de Apoio psicossocial - Coruche, Santarém, | N.° utentes - 96 (SS + PSI)
Rio Maior, Magdo, Entroncamento N.© atendimentos — 461 (SS + PSI)

Participagdes nas Atividades do CLAS Almeirim,

, 5 Reunides
Coruche, Santarém, Chamusca

Reunides com parceiros USF / Escolas / Vereadores /

3 Reunides
ISS / Rotary Club Almeirim

Area da Formacdo/Sensibilizacdo

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS RESULTADOS ALCANCADOS

10 Acdes

AcgOes de Sensibilizacdo em Instituicbes e/ou eventos )
25 horas 30 minutos / 586 pessoas

38 Agdes

Qualificagdo Equipa /Formagao recebida
166 horas 45 minutos / 4 Colaboradoras
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Area de Angariacdo de fundos em 2021

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS RESULTADOS ALCANCADOS
Formacao 0,00€
Quotas associados 2.880,00€
Donativos 112,50€
BAT - Banco Ajudas Técnicas 364,24€
Entidades Camararias 11.845,56€
TOTAL 15.202,30€

Resumo do Nicleo do Ribatejo em 2021

TIPOLOGIA RESULTADOS TOTAL

234 Pessoas com Deméncia e Cuidadores (SS + PSI)
Beneficiarios 234
Projeto Kelembra - 0 alunos do 1° ciclo + 0 pessoas

Projeto ReSense - Memadrias com Sentido(s)

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS RESULTADOS ALCANCADOS
Reunides de Apresentacdo do Projeto com parceiros 5 (CMA, USF, ATB e 2 com parceiros Chamusca)
Sessdes de Apresentacao do Projeto 5
SessOes de Esclarecimentos do Programa Bairros 3
Saudaveis
Numero de visitas domicilidrias 0
Namero de reunides 2 ( ATB)
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Avaliacao da Satisfacao do Nicleo do Ribatejo em 2021

Questionario de satisfacdao - Ano 2021

80
73
70
60
50
40
30
24
20
10
3
0
0 0 3 24 73
Nada Insatisfeito Satisfeito Muito Plenamente
Satisfeito Satisfeito Satisfeito
E. info@alzheimerportugal.org | T. +351 213 610 460 [ )
M. Av. Ceuta Norte, Lote 15, Piso 3 Quinta do Loureiro, 1300-125 Lisboa n
/ R T u G

W. www.alzheimerportugal.org | www.amigosnademencia.org




RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021

VII.
NUCLEO DO ALGARVE - NA

Em 2021, o Nucleo do Algarve da Alzheimer Portugal desenvolveu as seguintes atividades:

- Criacdo do Gabinete de Apoio na Deméncia de Lagoa;

- Atendimentos de apoio psicossocial, acompanhamento e encaminhamento de
casos;

- Campanha de sensibilizacdago no Dia Mundial da Pessoa com Doenca de
Alzheimer;

- Workshops e agdes de informacao nos formatos online e presencial;
- Visitas institucionais e divulgacao dos servicos;

- Angariacao de fundos.
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SERVICOS
ATIVIDADES N.° N.° DE
SERVICO ;
DESENVOLVIDAS BENEFICIARIOS ATENDIMENTOS
Acompanhamento psicossocial e
encaminhamento para respostas 69 FUP 251 AT
Apoio Psicossocial na comunidade e servigos 121 1 ENCA
prestados pela Alzheimer TOTAL 321
Portugal
Estimulaca itiva Indivi |
Psicologia stimu agjclo Cognitiva Individua 1 11
1 Presencial
Psicologia Apoio Psicoldgico ao Cuidador 3 15

Legenda: FUP - Follow Up / Acompanhamento Caso | AT — Atendimentos | ENCA - Encaminhamentos

ATIVIDADES
DESIGNAGAO N.° ~
¢ OBJETIVO “ SESSOES
DA ATIVIDADES BENEFICIARIOS
Participacdo na Feira ) - ,
o Divulgagao do Nucleo e
Better Living in ) _ - 1
. servigos Alzheimer - 1 Portugal
Portugal - online
. Agao de Informacgao: Sensibilizagao
Participagdo "Margo dg opulacao 'ovgem ara as v 25 1
Jovem CM Portimao’ pAp . «0] P
Demeéncias
Participagdo no evento o o I
, Acao de Informagado: Sensibilizacao
da Plataforma Saude o N
., “ para a Prevengao de Deméncias
em Dialogo “Vamos . . . . 40 1
e divulgacao servicos Alzheimer
falar sobre Doenca de
. . Portugal
Alzheimer
Divulgacdo do Nucleo e
Campanha “Vista a g ¢ T
. . consciencializagao para as - 1
Nossa Camisola .
Deméncias
. L Divulgacao do Nucleo e
Visitas Institucionais . . - 8
servigos Alzheimer Portugal
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DESIGNACAO

OBJETIVO

PROJETOS

ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS

BENEFICIARIOS

RESULTADOS

BPI Séniores 21

Servigos
especializados
na Demeéncia

Ndo aprovado

Apoio
psicossocial a
Cuidadores e

Grupo de Suporte e

Bairro Feliz - . 1.000€
. atividades Atividade de estimulagao | A iniciar em 2022
Pingo Doce . .. Aprovado
estimulantes com musica
para Pessoas
com Deméncia
Apoio
sicossocial a
. P . Grupo Psicoeducativo e
Prémio Cuidadores e .
) o Musical(mente) - o 6.500€
Voluntariado atividades . . - A iniciar em 2022 .
. . Atividade de estimulagao Recebido 2021
Portimao estimulantes

para Pessoas
com Deméncia

com musica

Atribuicao de

Projeto de Apoio apoios na
) ] Ap . aquisicao de Atribuicdo de vouchers 2 Aprovado
na Incontinéncia T
materiais para
incontinéncia
Capacitar
Contrato
ra Cuidadores e 23 em 2021
Programa CM , , . 1.400€
. técnicos de Workshops (Inicio 2021 e )
Portimao para o , . Recebido 2021
instituigoes término 2022)
2021 .
locais
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FORMACAO

ATIVIDADE FORMATIVA CARGA HORARIA N.° FORMANDOS

Workshops
(Contrato Programa CM 3 9H
Portimdo - execucao parcial)

23

25 (Margo Jovem) + 17 (SCM) +40

Acdo de Informacao 3 4H30 (Saude em Didlogo)
82
TOTAL 8 16H30 105

TRABALHO EM REDE/PARCERIAS

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

RESULTADOS ALCANCADOS

Participacdes nas Atividades do CLAS Portimao

5 Reunides
8 FEV; 19 MAR; 27 MAI; 25 JUN; 06 SET

Participacdes nas Atividades do CLAS Lagoa

2
15 JUL; 06 SET

Reunides com Parceiros

31

Protocolos com beneficios para associados

3 (Arade, Aqualand, Cantinho Conforto)
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ANGARIACAO DE FUNDOS

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

RESULTADOS

OBSERVAGOES

769,27€ Angariado mealheiros (depdsito)
Campanha “Vista a Nossa Camisola” ,
125€ Online na conta Nucleo
Sil Golf Club
2.256,10€ tives Bot MU
Amigos Sra. Katie Slater
Contactos com grupos locais 220€ 2 g ,
(online conta Nucleo)
61,38€ , . .
Em géneros - Rotarios de Estoi
Venda de Manuais do Cuidador e Memos 92,50€
Quotas pagas 2021 de 47
1.170€ associados
Quotas Associados Particulares
40€ Quotas de 2020, pagas em 2021,
relativas a 2 associados
150€ LND UNIPESSOAL LDA
Quotas Associados Empresariais 150€ Santa Casa da Misericordia de
Portimao
150€ Aqualand
Outros Donativos
75€ Particular
Nota: é possivel que existam outros
TOTAL 5.459,25€ atraves FB, website, etc aos quais

ndo tivemos acesso a informagdo
ainda
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VIII.
PROJETO “"CUIDAR MELHOR"

Em 2021, a equipa do projeto deu continuidade as atividades dos Gabinetes Cuidar Melhor
de Cascais, Oeiras e Sintra, monitorizou o funcionamento dos Gabinetes Cuidar Melhor de
Almada e Peniche e continuou a desenvolver o processo de uniformizacao dos Gabinetes de
Apoio da Alzheimer Portugal. Consolidou a Rede Cafés Memodria e coordenou a
operacionalizacao das sessdes do Café Memodria Fica em Casa.

Os Gabinetes Cuidar Melhor de Cascais, Oeiras e Sintra apoiaram 423 novos
beneficidrios (42 dos quais de outros concelhos) e, indiretamente, 403 Pessoas com
Deméncia. Realizaram 786 atendimentos e 376 acompanhamentos de caso (que incluem 77
atendimentos e 20 acompanhamentos de outros concelhos). Prestaram ainda 365 servicos
clinicos a precos sociais: sessdes de estimulacdo cognitiva para Pessoas com Deméncia e
consultas de apoio psicoldgico para Cuidadores.

Realizaram 11 eventos formativos para Cuidadores profissionais e nove reunides para
discussdo de casos praticos com profissionais dos equipamentos sociais nos trés concelhos,
que contaram com 278 participagdes. Realizaram-se ainda 13 agdes de informagao e
consciencializagao da comunidade que contaram com a participagdao de 277 pessoas.

Realizaram-se ainda 102 encaminhamentos/articulagcdes com respostas sociais e outras da
comunidade e 178 reunides de trabalho (48 reunides da equipa do gabinete, 84 de grupo
de trabalho e 46 outras reunioes).

Este ano, foram realizados Grupos Psicoeducativos para Cuidadores Familiares em
Sintra e em Oeiras. Participaram 19 Cuidadores familiares e foram realizadas 20 sessoes.
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Estes grupos contribuiram para a avaliagao do projeto-piloto e para a elaboracao do Manual
de Grupos Psicoeducativos da Alzheimer Portugal, agora concluido. Este trabalho tem
sido realizado no ambito da parceria da Alzheimer Portugal com a Nova Medical School e
incluiu uma Acdo de Formacao interna online para Moderadores de Grupos Psico-
educativos (12 horas), ministrada pelo Prof. Manuel Gongalves Pereira e pela Patricia
Charters, com base no Manual elaborado e com o objetivo de capacitar 8 colegas da
Alzheimer Portugal para dinamizagao destes grupos.

Em marco de 2021, iniciou-se o recrutamento de novos elementos para o Grupo de
Estimulacao Cognitiva para Pessoas com Deméncia no Hospital Fernando Fonseca,
numa colaboragdo entre este Hospital, o Gabinete Cuidar Melhor de Sintra e o Instituto de
Ciéncias da Saude da Universidade Catdlica Portuguesa. O programa foi aplicado entre abril
e julho, dinamizado pela equipa do Gabinete (Isabel Sousa e Rita Santos) e uma estagiaria
do HFF. O grupo era composto por 8 Pessoas com Deméncia em fase inicial que avaliaram
muito positivamente a experiéncia, sobretudo no que respeita ao facto de todas as pessoas
estarem a vivenciar uma fase idéntica do seu diagndstico de Deméncia, tendo permitido ndo
sO a intervencao cognitiva como também momentos de partilha e convivio.

Durante este ano, deu-se continuidade as atividades desenvolvidas no ambito do grupo de
trabalho constituido para elaborar o Plano Municipal para as Deméncias do Concelho
de Oeiras, no qual a Alzheimer Portugal participa desde o inicio. A equipa esteve ainda
envolvida em grupos de trabalho do Forum Concelhio para a Promogao da Saude em Cascais
e do Plano Municipal para o Envelhecimento Ativo, Saudavel e Inclusivo de Sintra.

No ambito da Rede Cuidar Melhor, realizou-se o 7.2 Encontro de Profissionais Cuidar
Melhor, em formato online, que contou com a participacdao de 173 profissionais.

No que respeita a expansdao geografica desta resposta, manteve-se em funcionamento o
Gabinete Cuidar Melhor de Almada. Em junho de 2021, o Gabinete de Peniche manifestou
a sua intencdo de ndo renovar o protocolo para esta resposta no concelho, dado o nimero
reduzido de utentes e atendimentos nos trés anos de parceria e a existéncia de outros
servicos do municipio que poderdo dar resposta aos utentes.

Em marco de 2020, a Rede Cafés Memoria suspendeu as sessdes presenciais e ainda nao
foi possivel retomar este formato num registo de continuidade. No entanto, ao longo do ano
de 2021, alguns Cafés Memoria foram realizando sessdes especiais presenciais, sempre de
acordo com a avaliagdo das condicOes sanitarias da regido.

Tendo em conta a situacao pandémica, em 2021, apenas foram realizadas 14 sessdes que
reuniram 56 participantes novos e 392 participacdes, maioritariamente de Cuidadores de
Pessoas com Deméncia, assim como 39 convidados, tendo os voluntarios prestado 380
horas de trabalho no @mbito desta rede de apoio. Foram ainda formados mais 77 novos
voluntarios.
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Neste ano, foram criados dois novos Cafés Memoria, em Pombal e em Loures, e foram
renovadas as parcerias para as 19 unidades ja existentes. Nao foi renovado o protocolo do
Café Memodria do Barreiro devido a indisponibilidade da equipa local para dar continuidade
ao projeto. Atualmente estao a funcionar em Portugal 21 Cafés Meméria.

Deu-se continuidade ao Café Memoria Fica em Casa, formato implementado em abril de
2020 para responder a necessidade de continuar a apoiar as Pessoas com Deméncia e os
seus Cuidadores, ainda que a distancia, tendo sido realizadas, em 2021, 51 sessOes
semanais, com uma média de 74 participantes e um total de 3.792 participacdes.

Finalmente, importa referir que o projeto Cuidar Melhor conta atualmente com 79
parcerias, a nivel nacional e local, que tém permitido a continuidade das atividades e o
alargamento do ambito de intervencdo em termos geograficos.

Na tabela abaixo sdo apresentados os principais resultados dos varios eixos de intervencao
do projeto Cuidar Melhor em 2021 e os resultados consolidados desde o seu inicio, em 2013.

X CONSOLIDADO
EIXO INTERVENCAO SERVICOS/ATIVIDADES 2021 2013/2021
Diagnéstico Social N.© Entidades visitadas 2 145
Informagao e encaminhamento 786 4.948
- N.© atendimentos )
. . Acompanhamento de Casos
Gabinetes de Apoio — N.O contactos 376 1.562
Cascais
Oei AcOes Formacao Cuidadores
eiras Familiares e Profissionais 199 1.658
Sintra - N.© Participantes

Reunides para discussdo de
casos praticos com profissionais 79 224
- N.© participantes

AcgoOes desenvolvidas com os

Processo de Uniformizagdo | ~20-0 0" "o Tacnicos 50 207
Apresentagdes Cuidar Melhor e
Café Memoria — N.© participantes 1.426 9.371
Divulgacao
Site Cuidar Melhor 1.490 15.173

- N.© utilizadores (% novos)

Distribuicdo material informativo
em eventos e agdes 99.700 0 4.985

Consciencializagdo folhetos - 5%

Comunidade Eventos de consciencializagdo

Cuidar Melhor e Café Memoria - 277 7.846
N.© Participantes
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Cont.
= CONSOLIDADO
EIXO INTERVENCAO SERVICOS/ATIVIDADES 2021 2013/2021

N.© Participantes 56 4.420
N.© Voluntarios Formados 77 719
N.° Convidados 39 1.496

Cafés Memoria Café Memoria Faz-se a Estrada _ 2.115
N.© Participantes ’
Café Memoria Fica em Casa
N.© Participantes 130 174
Campanha “"Amigos na
Deméncia” - 364
N.© Participantes

Total 4.987 55.407

No ambito do Processo de Uniformizacdao dos Gabinetes de Apoio da Associacao
Alzheimer Portugal, realizaram-se diversas atividades: dois workshops via Zoom sobre
“Cuidados Paliativos na Deméncia”, para 26 profissionais das equipas dos Gabinetes, uma
acdo de formacgdo “Moderadores de Grupos Psicoeducativos” com o objetivo de capacitar
oito técnicos da Alzheimer Portugal para dinamizacao destes grupos e a quarta Reunidao de
Trabalho Nacional que contou com 34 participantes, via Zoom.

Consolidou-se o Grupo de Trabalho de Psicologia da Alzheimer Portugal com reunides
periddicas e a elaboragdao de cinco OrientacGes Técnicas (Apoio Psicoldgico a Cuidadores,
Apoio Psicolégico a Pessoas com Deméncia, Guido de Entrevista para a consulta se
Estimulacao Cognitiva, Protocolos de Avaliagao Neuropsicoldgica Interna e Externa), bem
como de mais 24 Cadernos de Estimulacao e Criatividade, disponibilizados
mensalmente aos Associados. Elaboraram-se ainda os documentos de apoio ao trabalho das
equipas “A Alzheimer Portugal e os seus Servigos” e “Cuidados Paliativos na Deméncia”.

Continuou-se a desenvolver o modelo de intervengao a ser utilizado a partir da conclusao
deste processo e realizaram-se varias reunides com as equipas dos gabinetes com o
objetivo de se identificar fontes de financiamento e possiveis parcerias locais.

Desde maio de 2021, a Rede de Gabinetes de Apoio na Deméncia passou a contar com mais
um gabinete, em Lagoa, integrando, atualmente, 26 gabinetes e a Linha de Apoio na

Deméncia.
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No que respeita a Plataforma AidHound, em 2021 foram implementados 0s novos
formuldrios e completou-se a importacdao dos dados mais antigos. Neste ano, os 26
Gabinetes da Rede e a Linha de Apoio na Deméncia registaram um total de 2.758 novos
beneficiarios/utentes. Destes, 2.425 sdo Cuidadores Informais/familiares, 108 sao
Cuidadores Profissionais, 114 sdao Pessoas com Deméncia (maioritariamente enquanto
beneficiarias de servigos clinicos - estimulagdo cognitiva), 59 sdo pessoas com queixas de
memoria e 52 sdo outras pessoas da comunidade. 75% dos beneficidrios/utentes sao
mulheres e a média de idades é de 59 anos.

No total, foram realizados 5.125 atendimentos (675 por e-mail, 417 presenciais, 3.974
telefonicos, 42 online e 17 outros; média de 427 atendimentos por més e média de 29
minutos por atendimento). No ambito do atendimento, os pedidos mais frequentes sao
“Informacao sobre servicos especificos da Alzheimer Portugal” (1.828 pedidos),
“Informacao e encaminhamento para equipamentos sociais e de saude” (1.746 pedidos),
“Informacao sobre a doenca” (1.315 pedidos) e “Suporte e Acompanhamento” (1.030
pedidos).

Foram realizados 1.692 acompanhamentos de caso e 652 encaminhamentos para outros
Gabinetes da rede. Estao registadas 423 entidades e foram realizados 384 contactos
(nomeadamente para articulacdo de casos em acompanhamento ou mapeamento
institucional). Foram ainda realizados 1.776 servicos individuais (26 Avaliacdes
Neuropsicoldgicas, 1.165 sessdes de Estimulacdo Cognitiva, 540 consultas de Apoio
Psicoldgico e 45 outros servigos).

No que respeita a Linha de Apoio na Deméncia, em 2021 foram registados um total de
1.286 novos beneficiarios/utentes. Foram realizados 1.762 atendimentos (349 por e-mail,
19 presenciais, 1.365 telefénicos, 22 online e 7 outros; média de 147 atendimentos por
més). Realizaram-se ainda 113 acompanhamentos de caso, 606 encaminhamentos para
outros Gabinetes da rede e 119 consultas de Apoio Psicolégico.
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Madeira 172 61 22 22 125 2 4 175 3 4 0 0 130 0 18 330 2 13 363
Pombal 798 335 39 115 491 0 3 648 137 166 2 5 679 14 1 196 1 === 198
Coimbra 200 72 15 5 58 0 0 78 46 4 2 1 30 2 - - --- - 0
Aveiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - -—- 0
Viseu 246 73 21 17 78 1 1 118 1 0 0 0 24 2 3 278 69 2 352
Matosinhos 792 397 80 5 352 6 0 443 5 0 0 1 10 8 ——- ——- 3 ——— 3
Guimaraes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mirandela 8 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -- -— -— 0
Almeirim 219 74 3 91 118 0 0 212 30 23 0 0 122 7 --- 66 7 3 76
Torres Novas 14 5 0 0 5 0 0 5 0 0 0 0 2 0 === --- --- --- o
Magao 19 3 0 7 3 0 0 10 1 1 0 0 14 0 --- 24 --- 24
Rio Maior 26 5 0 9 1 0 0 10 1 0 0 0 32 0 e= 18 4 === 22
Coruche 30 7 0 6 12 0 0 18 1 0 0 0 14 0 - 13 20 - 33
Entroncamento | 21 9 2 20 9 0 0 31 2 3 0 0 35 0 --- 11 11 --- 22
Santarém 49 27 0 2 13 0 0 15 3 2 0 0 18 0 -— 5 6 -— 11
Fatima Ourém | 24 16 1 6 5 0 0 12 2 0 0 0 5 1 2 28 === 24 54
Cascais 530 178 20 14 265 3 0 302 50 29 2 10 114 2 --- 45 109 --- 154
Oeiras 341 107 15 8 170 3 0 196 25 22 0 3 104 1 === 75 11 === 86
Sintra 428 144 12 9 263 4 0 288 64 51 1 5 158 3 --- 85 37 3 125
Peniche 9 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 e= s === 0
Almada 238 91 6 15 88 0 0 109 5 4 0 0 15 0 - 6 102 - 108
Lisboa GAPS 1.241 372 53 1 384 0 0 438 2 0 0 0 3 6 --- --- - --- (1]
Linha de Apoio | 4.276 1.286 349 19 1.365 22 7 1.762 1 1 0 0 113 606 -— -— 119 -— 119
Sesimbra/
o~ 19 2 0 1 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 === === === === (1]
Azeitao
Beja 11 3 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 --- --- --- --- o
Campo Maior 112 5 0 1 1 0 0 2 10 0 0 0 0 0 === === -- --- o
Lagoa 26 26 7 25 23 1 0 56 13 1 14 3 13 0 --- --- 3 --- 3
Portimdo 198 118 30 19 144 0 2 195 20 3 17 4 56 0 2 9 12 === 23
TOTAL 8.042% 3083* 675 417 3.974 42 17 5.125 423 314 38 32 1.692 652 26 1.165 540 45 1.776

* A soma de todos os utentes corresponde a um valor superior ao apresentado porque existem utentes que sdo partilhados entre gabinetes.

** AV - Avaliagdo Neuropsicoldgica; EC - Estimulagdo Cognitiva a pessoas com Deméncia; AP - Apoio Psicoldgico a cuidadores
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IX.
DEPARTAMENTO DE FORMACAO
E PROJETOS - DFP

AREA DE FORMACAO

No ano de 2021, o Departamento de Formacado e Projetos, devido a Pandemia, manteve a
realizacdo das formacgles a distancia através da Plataforma Zoom. Foram retomados os
projetos Idade Mais, embora se tenha realizado apenas uma acao de formacdao neste
ambito. Retomou-se também a colaboragdo com o ISPA, tendo sido realizadas duas agoes
de formacgdo. Existiu ainda um forte investimento na formacao interna dos colaboradores da
Associacao.

O valor total nacional faturado foi de 15 196,00€. Nos Workshops, Agdes de Informagao e
de Formacao para formandos externos foi possivel formar e informar, na Sede, nas
Delegacdes e nos Nucleos, 6118 pessoas, 0 que representa um aumento face aos 2228
participantes em 2020.

Se seguida apresentam-se as seguintes tabelas:

Tabela 1 - Atividades formativas externas, ministradas pela Alzheimer Portugal (AP) a
entidades/formandos externos

Tabela 2 - Atividades formativas internas, ministradas pela Alzheimer Portugal

Tabela 3 - Atividades formativas internas, ministradas por entidades externas a
colaboradores: SEDE | CM | CAD | CASA ALECRIM
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Tabela 1 - Atividades formativas externas, ministradas pela Alzheimer
Portugal (AP) a entidades/formandos externos

ATIVIDADE FORMATIVA

SEDE

N.° DE AGOES

CARGA

N.°

HORARIA

FORMANDOS

23 Workshops de 3H 69H 247 Formandos
\;V,Obrll_(ShOPS ZEDE 2 Workshops de 4H
ublico em &era «Regime do Maior Acompanhado» 8H 39 Formandos
«Deméncias: Intervengdo Cognitiva»
Workshops SEDE
, r . P 7 Workshops de 3H 21H 61 Formandos
Tecnicos
. N 2 Acles de Formacao
Acdes de Formacao SEDE
(,; . s «Moderadores de Grupos 22H 24 Formandos
Tecnicos .
de Suporte Online»
2 Workshops de 3H
- Publico em Geral
Workshops EXTERNOS «Comunicacao e Pessoa
P . N & . 6H 28 Formandos
Escalos de Baixo com Deméncia»
«Estratégias nas Atividades de Vida
Didria e Cuidados ao Cuidador»
Workshop EXTERNO 1 Workshop de 3H - Técnicos
. P a P ~ . 3H 12 Formandos
PM Odivelas «Demeéncias: Intervencao Social»
1 Workshop de 3H - Técnicos
Workshop EXTERNO rrshop ¢ '
«Comunicagao com a Pessoa 3H 11 Formandos
PM Moura a L
com Deméncia»
1 Acao de Capacitagdo de 15H
- Formato Hibrido
, a . 15H 38 Formandos
«Mediar Publicos com Deméncia»
Projeto INR - Na Primeira Pessoa
5 Acdes de Capacitagdao de 1H30
AcBes de Capacitacdo «Capacitacdo de Pessoas com Deméncia 7H30 69
e de Cuidadores» Projeto INR - Na Formandos
Primeira Pessoa
1 Acao de Capacitagdo de 18H
«Capacitacdo de Profissionais de 18h 29
Associacoes de Doentes com Doencgas Formandos
Neuroldgicas»
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Cont.

ATIVIDADE FORMATIVA

N.° DE AGOES

CARGA

N.°

1 Acdo de Formagao — ASASTAP

HORARIA

FORMANDOS

Projeto - Idade Mais Ministrados 5 15H 11 Formandos
Moédulos de 3H
1 Acdo de Formacao - ISPA
¢ o ¢ N 15h 17 Formandos
Acdes de Formacio «Intervengao nas Deméncias»
EXTERNA 1 Agdo de Formacgdo - ISPA
«Intervencgdo Psicologica nas 19H 14 Formandos
Deméncias»
1 Acdo de Formagao - EAPN Braga
¢ = ' g Ar g 12H 23 Formandos
«Intervencao Social nas Deméncias»
3 Agdes de Informagao de 1H >7
AcOes de Informacao 1 Acdo Informacdo 1H .
. L . . Participantes
Projeto INR - Na Primeira - Live-streaming Facebook 4H 1700
Pessoa «Consciencializacdao da Comunidade . .
. Visualizagbes
para as Deméncias»
9 Agdes de Informagao de 1H30
1 Agdo Informacgdo 2H 432
- Live-streaming Facebook 15H30 Participantes
Debate sobre os resultados do estudo 271
«Custo e Carga da Doenga de Alzheimer Visualizagbes
em Portugal»
Acles de Informacado
¢ ¢ Conferéncia Alzheimer Portugal 10H 216
«Juntos por uma Vida Melhor» Participantes
1 Acdo de Informacgao
- PM Odivelas 1H30 50
«Doenga de Alzheimer e Outras Participantes
Deméncias»
Total: SEDE 65 264H30 2930
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ATIVIDADE FORMATIVA

CUIDAR MELHOR

N.° DE AGOES

CARGA
HORARIA

N.°
FORMANDOS

AcgOes de Formacao

1 Agdo de Formagao -Online

VOLUNTARIOS > AcBes de Formacio — Presendial 23H30 78 Formandos
CAFE MEMORIA ¢ ¢
Workshops - Gabinetes 1 Workshop 3H - Gabinete Almada
- . 3H 34 Formandos
Publico em Geral «Estatuto do Cuidador Informal»
1 Workshop 3H - Gabinetes Sintra,
Workshops - Gabinetes Oeiras e Cgscais
FAMILIARES . . 3H 6 Formandos
«Lidar com a Doencga de Alzheimer
em Familia»
1 Workshop 3H - Gabinete Almada
«Testamento Vital»
2 Workshops 4H - Gabinetes Sintra,
Workshops - Gabinetes i i
X P S Ca~sca|s R 17H 90 Formandos
TECNICOS «Intervengao Cognitiva na Deméncia»
2 Workshops 3H - Gabinetes Sintra,
Oeiras e Cascais «Consentimento
Informado na Deméncia»
4 Workshops 3H - Gabinetes Sintra,
Oeiras e Cascais
Workshops — Gabinetes <<Derr.1e.nC|as: Pnrlapz.als Alteracoes
Cognitivas, Funcionais e 116
AAD . 18H
Comportamentais» Formandos
2 Workshops 3H - Gabinetes Sintra,
Oeiras e Cascais
«Ocupacdo da Pessoa com Deméncia»
Workshops 2 Workshops de 3H - Formac&o
Equipas dos Gabinetes de INTERNA 6H 26 Formandos
Apoio e Cafés Memodria «Cuidados Paliativos na Deméncia»
Agdes de Informagéo 7 Acdes de Informacédo de 1H 1oH 277
GABINETES 6 Agdo de Informacgdo de 2H Participantes
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Cont.

ATIVIDADE FORMATIVA

N.° DE AGCOES

CARGA
HORARIA

N.°
FORMANDOS

VII Encontro de Profissionais
«Cuidados a Prestar na Deméncia -
Uma Abordagem Pratica e Integrada»

Encontro Fundagao Calouste Gulbenkian

1312

Acbes de Informacao «Intervencdo na Comunidade: LigOes 15H Participantes
aprendidas e Propostas para o Futuro»
3 Acgoes de Informagdo de 1H (IS)
4 Acbes de Informacdo de 1H (CA)

Total: CUIDAR MELHOR 40 104H30 1939

ATIVIDADE FORMATIVA

NUCLEO RIBATEJO

N.° DE AGOES

(o7.Y:{c7.\

N.°

1 Acdo de Informacgdo de 2H

Escola Superior de Enfermagem

HORARIA

FORMANDOS

49

- Santarém 8H -
Participantes
4 Acoes de Informacao 1H30
Acbdes de Informacgao Projeto ReSense
1 Acdo de Informacgdo de 8H 504
«I Encontro do Tejo: Boas Praticas nas 8H -
A Participantes
Deméncias»
Total:
a 6 16H 553
NUCLEO DO RIBATEJO
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NUCLEO ALGARVE

~ ARGA [\ A
ATIVIDADE FORMATIVA N.° DE ACOES ¢ ,G
HORARIA FORMANDOS

Workshops 3 Workshops de 3H 9H 22 Formandos

o ~ o - 82
Acdes de Informacgao 5 Acgao de Informacgao de 1H30 7H30 .

Participantes

Total:

a 8 16H30 104
NUCLEO ALGARVE

DELEGAGAO CENTRO

~ (of.Y:{cY.Y N.°
ATIVIDADE FORMATIVA N.° DE ACOES 2
HORARIA FORMANDOS
Workshops 4 Workshops de 3H 12H 60 Formandos
N . 1 Acao de Informacdo de 1H 100
AcgOes de Informacgao N R 1H30 .
1 Acgao de Informagao de 30m Participantes
Total:
~ 6 13H30 160
DELEGACAO CENTRO
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DELEGAGAO MADEIRA

(07.Y:{c7.\ N.°

o 0 ”
ATIVIDADE FORMATIVA N.° DE ACOES HORARIA FORMANDOS

1 Workshops de 3H
«Abordagem Centrada na Pessoa

Workshops . o N 3H 8 Formandos
P com Deméncia» Biblioteca de Camara
de Lobos
~ ~ o - 295
Acdes de Informacgao 21 Acoes de Informacao de 1H30 31H30 .
Participantes

6 Workshops/Moédulos 3H

ATIVIDADE Formativa «Intervengdo Intergeracional com

contabilizada Pessoas com Deméncia» (LN)
2x «Reducdo de Risco no Declinio
Cognitivo» (LN

Sede 9 (LN) _ -

2x «Consentimento Informado» (LN)
1 Acdo de Informacgdo de 1H
«Planeamento do Futuro» (LN)

2 Workshops 3H - Gabinetes Sintra,
Cuidar Melhor Oeiras e Cascais «Consentimento
Informado na Deméncia»

Total:

~ 22 34H30 303
DELEGACAO MADEIRA
E. info@alzheimerportugal.org | T. +351 213 610 460 [ )
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DELEGAGAO NORTE

~ CARGA N.°
ATIVIDADE FORMATIVA N.° DE ACOES =
HORARIA FORMANDOS
AclOes de Formagao 3 Agdes de Formagao de 15H 45H 33 Formandos
~ ~ o o 96
Acdes de Informacgao 3 Acdes de Informagao de 1H30 4H30 .
Participantes
1 Agdo de Formacgao 10H
«Moderadores de Grupos de Suporte
Online» (NA)
_ 5 Workshops/ Médulos 3H
ATIVID_A_DE Formativa «Deméncias: Ocupacdo» (MM)
contabilizada _ «RI e Cuidados ao Cuidador» (NA)
em outros locais: «Deméncias: Alteracdes Cognitivas,
Funcionais e Comportamentais» (NA)
Sede 2x «Consentimento Informado» (NA) - -
1 Acao de Informacgdo de 1H
«Planeamento do Futuro» (LN)
2 Workshops 3H - Gabinetes Sintra,
Cuidar Melhor Oeiras e Cascais
«QOcupacdo da Pessoa com Deméncia»
2 Workshops 3H - Gabinetes Sintra,
Oeiras e Cascais «Consentimento
Informado na Deméncia»
Total:
~ 6 49H30 129
DELEGACAO NORTE
TOTAL 153 499H 6118
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Tabela 2 - Atividades formativas internas, ministradas pela Alzheimer

Portugal

PARTICIP.
(NOME DO
COLAB.)

ATIVIDADE FORMATIVA PARA CARGA

FUNCIONARIOS INTERNOS HORARIA

SEDE | CUIDAR MELHOR | NUCLEO DO RIBATEJO

Acdo de Informacao (AP)
Protocolo AssociacOes Zoom
do Cérebro 2H Alzheimer 4 22.03.2021
«Vamos Falar Sobre Doenga de Portugal
Alzheimer e outras Deméncias»
Acao de Informagao (CM
¢ A sao ( ~ ) . Presencial |
«Deméncia: Intervengao na Comunidade Z00m
- Licdes Aprendidas e Propostas para ~
soes Aprendi P P 2H30 Fundacdo 6 21.09.2021
0 Futuro - Contributos Calouste
dos Projetos Cuidar Melhor .
, , . Gulbenkian
e Café Memoria»
7.9 Encontro de Profissionais 13 04.05.2021
. Zoom
Cuidados a Prestar Alzheimer
ha Deméncia 15 11.05.2021
Al rtancia da Eti 6H Portugal
« mportancia da Ica 4 Sessoes de 12 17.05.2021
na Prestacao de Cuidados 1H30
a Pessoas com Demeéncia» 11 24.05.2021
«I Encontro do Tejo: Boas Praticas nas Zoom
g 1o 8H Alzheimer 19 27.05.2021
Deméncias»
Portugal
A . Zoom
Conferéncia Alzheimer Portugal 10H Alzheimer 16 16 e
«Juntos por uma Vida Melhor» 17.11.2021
Portugal
Acdo de Capacitacao
Protocolo AssociacOes Novembro
, Zoom
do Cerebro . de 2021
e - . 18H Alzheimer 18 . .
«Capacitagao de Profissionais de Portugal a janeiro de
Associacoes de Doentes com Doengas g 2022
Neurologicas»
Workshop - Publico em Geral Zoom
«Deméncias: Alteracbes Cognitivas, 3H Alzheimer 1 10.02.2021
Comportamentais e Funcionais» Portugal
E. info@alzheimerportugal.org | T. +351 213 610 460 [ )
M. Av. Ceuta Norte, Lote 15, Piso 3 Quinta do Loureiro, 1300-125 Lisboa n
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Cont.

PARTICIP.
(NOME DO
COLAB.)

ATIVIDADE FORMATIVA PARA CARGA

FUNCIONARIOS INTERNOS HORARIA

SEDE | CUIDAR MELHOR | NUCLEO DO RIBATEJO

Workshop - Publico em Geral Zoom
«Abordagem Centrada na Pessoa com 3H Alzheimer 1 11.02.2021
Deméncia» Portugal
Worksh Publi Geral Zoom
orkshop - Publico em Gera
3H i 1 12.02.2021
«Deméncias: Estratégias nas AVD» Alzheimer
Portugal
Workshop - Publico em Geral Zoom
«Comunicacao com a Pessoa com 3H Alzheimer 1 24.02.2021
Deméncia» Portugal
Workshop - Publico em Geral Zoom
«Ser através da Musica: Musicoterapia 3H Alzheimer 4 27.02.2021
na Deméncia» Portugal
Workshop - Publico em Geral Zoom
«Relagdes Interpessoais e Cuidados ao 3H Alzheimer 9 08.03.2021
Cuidador» Portugal
Workshop - Publico em Geral Zoom
«Reducao de Risco no Declinio 3H Alzheimer 5 09.03.2021
Cognitivo» Portugal
Worksh PUbli Geral Zoom
orkshop - Publico em Gera
SHop = FLR 4H Alzheimer 1 16.03.2021
«Regime do Maior Acompanhado»
Portugal
Worksh PUbli Geral Zoom
orkshop - Publico em Gera
. Np " 3H Alzheimer 6 17.03.2021
«Nutricao e Deméncia»
Portugal
Worksh PUbli Geral Zoom
orkshop - Publico em Gera
N p ~ . 4H Alzheimer 5 18.03.2021
«Deméncias: Intervengdo Cognitiva»
Portugal
Workshop - Publico em Geral Zoom
«Intervencao Intergeracional com 3H Alzheimer 6 23.03.2021
Pessoas com Deméncia» Portugal
E. info@alzheimerportugal.org | T. +351 213 610 460 [ )
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Cont.

PARTICIP.
(NOME DO
COLAB.)

ATIVIDADE FORMATIVA PARA CARGA

FUNCIONARIOS INTERNOS HORARIA

SEDE | CUIDAR MELHOR | NUCLEO DO RIBATEJO

Worksh Publi Geral Zoom
orkshop - Publico em Gera
n p . 3H Alzheimer 9 24.03.2021
«Deméncias: Ocupagao»
Portugal
Workshop - Publico em Geral Zoom
«Como Cuidar com a Musica? 3H Alzheimer 5 10.04.2021
Musicoterapia na Deméncia» Portugal
Workshop - Publico em Geral Zoom
«Como Adaptar o Ambiente a Pessoa 3H Alzheimer 1 14.04.2021
com Deméncia» Portugal
Workshop - Publico em Geral Zoom
«Comunicacdo com a Pessoa com 3H Alzheimer 2 08.06.2021
Deméncia» Portugal
Workshop - Publico em Geral Zoom
«Relagodes Interpessoais e Cuidados ao 3H Alzheimer 3 14.06.2021
Cuidador» Portugal
Worksh Pabli Geral Zoom
orkshop - Publico em Gera
a 3H i 1 17.06.2021
«Nutricdo e Deméncia» Alzheimer
Portugal
Workshop - Publico em Geral Zoom
«Deméncias: Respostas e Direitos 3H Alzheimer 1 25.06.2021
Sociais» Portugal
Worksh Técni Zoom
orkshop - Técnicos
n p . L. 3H Alzheimer 1 05.12.2021
«Deméncias: Dilemas Eticos»
Portugal
Workshop - Técnicos Zoom
«Comunicacgdo do Diagnostico de 3H Alzheimer 2 13.04.2021
Deméncia» Portugal
Workshop - Técnicos Zoom
«Alteragdes do Humor e do 3H Alzheimer 3 19.05.2021
Comportamento na Deméncia» Portugal
E. info@alzheimerportugal.org | T. +351 213 610 460 [ )
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Cont.

PARTICIP.
(NOME DO
COLAB.)

ATIVIDADE FORMATIVA PARA CARGA
HORARIA

FUNCIONARIOS INTERNOS

SEDE | CUIDAR MELHOR | NUCLEO DO RIBATEJO

- Zoom
Workshop - Técnicos
3H Alzheimer 2 24.05.2021
«Consentimento Informado
Portugal
Workshop - Técnicos Zoom
«Alteragdes do Humor e do 3H Alzheimer 1 29.09.2021
Comportamento na Deméncia» Portugal
Acgdo de Formacgao Zoom
~ 5,6,7e8
«Moderacdo de Grupos de Suporte 10H Alzheimer 2 de Abril
Online» Portugal
Acdo de Formacao Zoom 19, 21, 26,
«Moderadores de Grupos de Suporte 12H Alzheimer 2 28 e 29 de
Online» Portugal Outubro
Workshop Cuidar Melhor - AAD
" - . - - ~ Zoom
«Deméncias: Principais Alteragdes 4H Alzheimer 1 10.05.2021
Cognitivas, Funcionais e
. Portugal
Comportamentais»
. - Zoom
Workshop Cuidar Melhor — Técnicos
~ . A 4H Alzheimer 2 25.03.2021
«Intervengao Cognitiva na Deméncia»
Portugal
Workshop Cuidar Melhor - Técnicos Zoom
«Consentimento Informado 3H Alzheimer 2 22.11.2021
na Deméncia» Portugal
Workshop PM_OQdivelas - Técnicos Zoom
o p - ~ . 3H Alzheimer 1 08.04.2021
«Demeéncias: Intervencao Social»
Portugal
Acdo de Informacdo INTERNA Zoom
680 e T 6ae 2H Alzheimer 9 20.01.2021
«Motivagao de Equipas»
Portugal
Acdo de Informacdo INTERNA Zoom
6a0 d ¢ 2H Alzheimer 10 25.03.2021
«Gestao de Tempo»
Portugal
E. info@alzheimerportugal.org | T. +351 213 610 460 [ )
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Cont.

ATIVIDADE FORMATIVA PARA

FUNCIONARIOS INTERNOS

CARGA
HORARIA

PARTICIP.
(NOME DO
COLAB.)

SEDE | CUIDAR MELHOR | NUCLEO DO RIBATEJO

Zoom
Acgdo de Informacao INTERNA
¢ nrormagac 1 1H Alzheimer 13 02.06.2021
«Prevencao e Deméncias»
Portugal
Zoom
Workshop INTERNO Projeto Estreit
orkshop TNTERTTY Frojeto Estrertar 3H Alzheimer 12 29.03.2021
Lagos «Contencao Fisica»
Portugal
Workshop INTERNO Projeto Estreitar Zoom
p 2R TERTE O] 3H Alzheimer 10 05.05.2021
Lacos «Contengao Fisica»
Portugal
Zoom
Workshop INTERNO Proj E i
orkshop INTERNO Projeto Estreitar 3H Alzheimer 13 06.05.2021
Lagos «Contengao Fisica»
Portugal
Zoom
3H Alzheimer 10 14.07.2021
2x Workshops - Formagdo INTERNA Portugal
«Cuidados Paliativos na Deméncia» Zoom
3H Alzheimer 17 08.09.2021
Portugal
~ o 12.10.2021
Acao de Formagao INTERNA 19.10.2021
«QOrientadores de Grupos Psicoeducativos Zoom 26-10.2021
de Cuidadores de Pessoas com 12H Alzheimer 8 02'11'2021
D é i P I . .
Alzheimer Portugal e
g 15.11.2021
E. info@alzheimerportugal.org | T. +351 213 610 460 [ )
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ATIVIDADES FORMATIVAS CASA DO ALECRIM COM FORMANDOS(AS) INTERNOS(AS)

Presencial 5 12.02.2021
Workshop
— Formac&o INTERNA Casa do
e ) N 2H Alecrim 9 15.02.2021
«Disfagia e Alimentagao .
L Alzheimer
nas Deméncias» Port |
ortuga 5 17.02.2021
Presencial
Workshop
— Formag&o INTERNA Casa do
2H Alecrim 6 17.03.2021
«Abordagem Centrada .
A Alzheimer
na Pessoa com Deméncia»
Portugal
3 07.10.2021
Worksh Presencial
orkshop Casa do 6 08.10.2021
- Formacgao INTERNA
2H Alecrim
«Abordagem Centrada Alzheimer
na Pessoa com Deméncia» 7 11.10.2021
Portugal
8 12.10.2021
Presencial
Workshop
~ Formac&o INTERNA Casa do
2H Alecrim 6 11.11.2021
«Abordagem Centrada .
N Alzheimer
na Pessoa com Deméncia»
Portugal
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ATIVIDADES FORMATIVAS CENTRO DE DIA

— PROF. CARLOS GARCIA COM FORMANDOS(AS) INTERNOS(AS)

Agao de Informagdo INTERNA Presencial
Projeto Estreitar Lagos Casa do
«Procedimento Sintomas 1H Alecrim 9 28.05.2021
Comportamentais e Alzheimer
Psicologicos na Deméncia» Portugal
. B Presencial
Acgao de Informagao INTERNA
Projeto Estreitar Lagos Casa do
- 1H Alecrim 3 08.06.2021
«Protocolo de Prevengao de )
Quedas» Alzheimer
Portugal
Acdo de Informac&o INTERNA Zoom
Deméncia e Direitos das 1H Alzheimer 1 08.07.2021
Pessoas com Deméncia Portugal
Presencial
Workshop : I
— Formac&o INTERNA Casa do
x e . 3H Alecrim 8 15.11.2021
«Ocupacao e Histdria de Vida .
Alzheimer
Utentes»
Portugal
E. info@alzheimerportugal.org | T. +351 213 610 460 [ )
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Tabela 3 - Atividade formativa interna, ministradas por entidades externas
para colaboradores: Sede | CM | CAD | Casa Alecrim

ATIVIDADE FORMATIVA

PARA FUNCIONARIOS
INTERNOS

HORARIA

(07.1:{c7.\ LOCAL | ENTIDADE

FORMADORA

PARTICIPANTES

(NOME DO

COLABORADOR)

AREA DE

ACOES DE FORMACAO

FORMACAO

29.01.2021
«Relatérios de Avaliacdo 20H Online 5
Psicolégica» Ordem dos Psicologos 18.02.2021
Especializacdo em Requisitos Online 05.02.2021
Legais das Respostas Sociais de 12H REPLICAR 06.02.2021
Adultos 12.02.2021
. 08.02.2021
. . Online
«Marketing Digital» 25H ANJE a
26.02.2021
~ ~ o . 04.03.2021
Acao de Formacgao «Intervengao 17H Online 3
i ISPA
na Crise> > 06.03.2021
. - Online
«Cuidados Paliativos» 8H L, 07.03.2021
Ordem dos Psicologos
10.05.2021
«Gestdo de Stress 25H Online 5
e Gestao de Conflitos» IEFP 31.05.2021
. 18.05.2021
«Doing Digital» 32H Online a
g bi9 NOVA SBE
21.05.2021
<<Cogn!t|ve St|nj1ulat|ozl Therapy» Online . . 19.05.2021
(Terapia de estimulagao 6H ICS - Universidade 20.05.2021
Cognitiva) Catdlica Portuguesa T
12, 14, 17,
Agao de Formagao 25H Online 21,
«Folha de Calculo - Excel» CENFIM Santarém 24.05.21 e
07.06.2021
~ ~ Presencial
Acao de Formagao Fundacién Maria Wolff
«Cuidados Sin Sujeciones» 8H , . ) 28.06.2021
. . CD Memodria de Mim
INTERNA Projeto Estreitar Lagos Lavra

E. info@alzheimerportugal.org | T. +351 213 610 460
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Cont.

ATIVIDADE FORMATIVA

PARA FUNCIONARIOS
INTERNOS

CARGA
HORARIA

LOCAL | ENTIDADE
FORMADORA

ACOES DE FORMACAO

PARTICIPANTES
(NOME DO
COLABORADOR)
AREA DE
FORMAGAO

Acgdo de Formacao

Presencial
Fundacién Maria Wolff

«Cuidados Sin Sujeciones» 8H . 12 29.06.2021
. . CD do Marqués
INTERNA Projeto Estreitar Lagos
Pombal
Online
«Cinco Sentidos» 10H30 Sociedade Portuguesa 1 03.07.2021
Psicoterapia Corporal
~ ~ . . Presencial
Acao de Formagao «Cuidados Sin Fundacién Maria Wolff
Sujeciones» INTERNA Projeto 8H . 12 27.09.2021
. CD Prof. Carlos Garcia
Estreitar Lacos .
Lisboa
~ o Presencial
Acgo de Formagao Fundacién Maria Wolff
«Cuidados Sin Sujeciones» 8H . 15 28.09.2021
. . Casa do Alecrim
INTERNA Projeto Estreitar Lagos .
Alapraia
Sint icoléai
y conductuales de 125 jsn | Onine s 13.10.2021
y conductt CRE Alzheimer 14.10.2021
Deméncias»
~ . . 09.11.2021
E:;:;i,zzodeemM:(:li:?angCaor:tit:lrt?a 21H g\rflll Igzscais 1 16.11.2021
23.11.2021
09.11.2021
Formacdo Upgrade - Fazer a 14H Online 5 16.11.2021
Diferenga CM Cascais - DNA 23.11.2021
30.11.2021
Online
0 d Networking f
«or‘llijee pc;laesoua eO:V(;Lilznag aiier 6H Fidelidade 1 19.11.2021
P P g ¢ Comunidade
4.2 Edicdo «Processos Online 01.12.2021
Ir;dividngais» 12H UDPISS Porto 2 11.12.2021
18.12.2021
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Cont.

PARTICIPANTES

ATIVIDADE FORMATIVA
CARGA | LOCAL | ENTIDADE (NOME DO
COLABORADOR)

HORARIA FORMADORA

PARA FUNCIONARIOS

INTERNOS AREA DE
FORMAGCAO

WORKSHOPS E SEMINARIOS | CONGRESSOS E CONFERENCIAS

«Supervisao Profissional Online

- Assistentes Sociais» 3H CM Cascais 1 08.01.2021
. . Online 16.01.2021

1st Alzheimer Symposium 10H FEUP 1 17.01.2021

«Inteligencia Emocional:

Identificar, tomar conciencia y Online 11.01.2021
regular emociones en la persona 5H CRE Alzheimer 2 a
cuidadora y pacientes con Salamanca 25.01.2021
demencia»
Online
Worksh
orkshop 3H NOVA SBE 1 04.03.2021

«Developing a Business Plan»
ping Social Leapfrog

IV Seminario Internacional

Online
Alzheimer e outras Deméncias: ! . 19.03.2021
7H Escola Superior de 1
Conhecer, Compreender e - . 20.03.2021
. Educagao de Viseu
Intervir
Online
ACP - E h H 2 24.03.2021
¢ spanna 3 ACP - Espanha 03.20
Online 16.04.2021
C da D 14H 1
ongresso da bor ISPA 17.04.2021
Workshop Online
«Sensibilizacion en atencion 4H Foro Técnico de 2 27.04.2021
centrada en la persona» Formacién
L o Online
«Odisseia das Emogoes» 3H L, 1 28.04.2021
Ordem dos Psicologos
VII Congresso Nacional da 19H Online 1 20 e
Formacgao Profissional Forma-te 21.05.2021
Presencial
Workshop «O Plano de Bem-Estar ' I
HumanaMente

em Deméncia» 3H30 9 22.05.2021

CD Membria de Mi
INTERNA Projeto Estreitar Lagos Lavraemorla e Mim
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Cont.

PARTICIPANTES
(NOME DO
COLABORADOR)
AREA DE
FORMAGCAO

ATIVIDADE FORMATIVA CARGA

HORARIA

LOCAL | ENTIDADE
FORMADORA

PARA FUNCIONARIOS
INTERNOS

WORKSHOPS E SEMINARIOS | CONGRESSOS E CONFERENCIAS

Presencial
Workshop «O Plano de Bem-Estar Hrumana:Mente
em Deméncia» 3H30 €D do Marquas 9 24.05.2021
INTERNA Projeto Estreitar Lagos q
Pombal
Encontro de Esperanca da Online
3H 1 25.05.2021
Maratona da Saude Maratona da Saude
Conferéncia .
. - Online
«Um ano de Pandemia - Praticas 3H 1 27.05.2021
. . , ISCSP
do Servigo Social na Saude»
Plataf icaca li
« ataﬂorrna Comur.ncagao de 3H Online . 1 28.05.2021
Frequéncias Mensais» Seguranca Social
Int a Cui li
«In ervejngao dos Cuidadores 7H Online o 1 29.05.2021
Informais» Ordem dos Psicologos
Presencial
Workshop «O Plano de Bem-Estar HumanaMente
em Deméncia» 3H30 ) 12 31.05.2021
. . CD Prof. Carlos Garcia
INTERNA Projeto Estreitar Lagos .
Lisboa
Presencial
Workshop «O Plano de Bem-Estar HumanaMente
em Deméncia» 3H30 ) 12 31.05.2021
A . Casa do Alecrim
INTERNA Projeto Estreitar Lagos .
Alapraia
XXII Congresso Nacional de Online
10H 1 31.05.2021
Gerontologia CMSATUS
Oficina Pratica do Conhecimento:
«A Agao Social em Portugal - Online
. . 3H . 1 01.06.2021
Transferéncias para as Autarquias EAPN Evora
Locais»
«Desafios ao Cuidar» 3H Online 2 01.06.2021
Entre Idades SCML R
Conferéncia «Deméncias: da online
Estratégia a Int a 3H 1 30.06.2021
>tra e_glfa .a nrervengao Casa Saulde do Telhal
Comunitaria»
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Cont.

PARTICIPANTES

ATIVIDADE FORMATIVA
CARGA | LOCAL | ENTIDADE (NOME DO
COLABORADOR)

HORARIA FORMADORA

PARA FUNCIONARIOS

INTERNOS AREA DE
FORMAGCAO

WORKSHOPS E SEMINARIOS | CONGRESSOS E CONFERENCIAS

Online
Workshop «Marketing Social» 3H NOVA SBE 1 14.09.2021
Social Leapfrog
4.9 Webinar ISBE: «Etica no .
acesso a Cuidados de Saude e os Online
) , 3H Plataforma Salude em 1 16.09.2021
seus Desafios no Mundo Pos- o,
. Dialogo
Pandemia»
Online
Worksh P Projet F do Aga Kh
orks _op «Programas e Projetos 5H unclagac_) ga Khan 1 29.09.2021
de Apoio aos Idosos» (no ambito do
PMEASI)
Online
Webinar Grupo Trabalho das
~ . . 3H 1 28.10.2021
3.2 Sessao da Qualidade de Vida Pessoas Idosas da
Rede Social de Lisboa
Online
C icaca Contexto d IASFA - Instituto Aca
« omunlcagao’em ontexto de 3H _ nstituto Agao 1 29.10.2021
ERPI - Boas Praticas» Social das Forgas
Armadas
Online
Higiene Oral 3H 16 02.11.2021
«riat ra> Mundo a Sorrir
Online
3.9 Encontro Nacional de
. . 8H Associacao Nacional de | 1 05.11.2021
Cuidadores Informais . .
Cuidadores Informais
29.11.2021
1.2 Alzhei E li
f:onfereznf;mer P 21H glr;lj\r:mer Europe 20 30.11.2021
P 01.12.2021
Online
Webinar «A Memorizar...» 3H CM Vagos | SCM Vagos | 1 10.12.2021
Projeto A Memorizar
E. info@alzheimerportugal.org | T. +351 213 610 460 [ )
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Cont.

PARTICIPANTES

ATIVIDADE FORMATIVA
CARGA | LOCAL | ENTIDADE | (NOMEDO
COLABORADOR)

PARA FUNCIONARIOS

INTERNOS AREA DE
FORMACAO

HORARIA FORMADORA

WORKSHOPS | ACOES DE INFORMAGAO (CARGA HORARIA REDUZIDA)

Online
Dementia Awareness
] . 1H Social Care Institute 11.01.2021
(Tier 1): e-learning course
for Excellence
Agao de Informagao Online
«Plataforma Gestdo de Utentes e | 2H 22.01.2021
Kentra
Contactos»
Personalisation: e-learnin Online
' g 1H Social Care Institute 26.01.2021
course
for Excellence
«Juntar para Transformar» Online
arp 1H30 NOVA SBE 17.02.2021
Gestao de Tempo .
Social Leapfrog
Webinar - A Certificacdo da Online
1H 25.02.2021
Formacdo Profissional no SIGO Forma-te
Acgdo de Informacao APDPk
Protocolo Associagdes do Cérebro | 1H Zoom 01.03.2021
«Doenga de Parkinson» Alzheimer Portugal
Webinar - Horizonte Europa
2021-27 Encontro com 1H Online 04.03.2021
Associagdes de Doentes
Acgdo de Informacao SPEM
Protocolo AssociagGes do Cérebro | 1H Zoom 08.03.2021
«Esclerose Multipla» Alzheimer Portugal
«A Importancia das IPSS nos Online
Cuidados as Pessoas com 2H30 CNIS 11.03.2021
Dependéncia»
Acgdo de Informacao MIGRA
Protocolo AssociacGes do Cérebro | 1H Zoom 15.03.2021

«Cefaleias»

Alzheimer Portugal
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Webi -T icdo Dossi Z
e mat _ ransicao Dossier 1H oom 03.03.2021
TPedagodgico Forma-te
Webi -T icdo Dossi Z
e mat - ransicao Dossier 1H oom 23.03.2021
TPedagogico Forma-te
Webinar - Monitorizacdo Z00m
e Controlo da aprendizagem em 1H Forma-te 06.04.2021
plataformas de e-learning
Webi B -
ebinar - Potencializar a_ s_ua 1H Zoom_ _ 13.04.2021
plataforma Moodle, B-training B- Training
«Juntar para Transformar» Online
>
~ P . 1H30 NOVA SBE 29.04.2021
Gestao de Parcerias .
Social Leapfrog
Acdo de Informacao Online
«0 que muda na comunicagdo de | 1H15 Instituto da Seguranga 11.05.2021
frequéncias?» Social
CDLS4G+
«Estatuto do Cuidador Informal» 2H Rosa dos Ventos 18.05.2021
JF Pombal
Webinar .
L , . Online
«As consequéncias Neurologicas 2H 08.06.2021
. CRIAP
da Covid-19»
Agao de Informacao )
. Online
«Rede de Autarquias para a 2H30 . 09.06.2021
CM Cascais
Igualdade»
Deméncias: E 3gia & li
« emenct'as da st'ra,te.zgla a oH Online 24.06.2021
Intervencao Comunitaria» HOME 360
Follow-Up Workshop Online
Pl Bem-E H M
«0 anonde. em-Estar 5H umanaMente ' 12.07.2021
em Deméncia» CD Prof. Carlos Garcia
INTERNA Projeto Estreitar Lagos Lisboa
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Follow-Up Workshop Online
O Pl de Bem-Est H Ment
« anoA e_ em-Estar 5H umanaMen (_a 3 12.07.2021
em Deméncia» Casa do Alecrim
INTERNA Projeto Estreitar Lacos Alapraia
Follow-Up Workshop Online
O PI -
« Aan9 de Bem-Estar em 2H HumanaMentAe 3 12.07.2021
Deméncia» CD do Marqués
INTERNA Projeto Estreitar Lagos Pombal
Follow-Up Workshop Online
«0 Plano de Bem-Estar em HumanaMente
2H 5 22.07.2021
Deméncia» CD Memobéria de Mim
INTERNA Projeto Estreitar Lagos Lavra
Online
Webi ing fi IPA -1 i |
eblnar'«Screenlng or 1H nter.nat.lona 1 29.09.2021
Dementia» Psychogeriatric
Association
«Coaching Professm.)nal - 5H Online . 1 29.10.2021
Upgrade: Fazer a Diferenga» CM Cascais
Online
«Tecnologia na Deméncia» 2H30 Casa de Saude da 3 26.11.2021
Idanha
«Juntar para Transformar» Online
b
P . 1H30 NOVA SBE 1 14.12.2021
CRM - Onde e Como Utilizar .
Social Leapfrog
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AREA DE PROJETOS

A area de projetos do Departamento de Formacao e Projetos tem como principal objetivo a
elaboracdao e a submissdo de candidaturas a financiamento, assim como a realizagao dos
respetivos relatdrios de execucao, quando aprovadas. Estas candidaturas podem traduzir-se
em Prémios de Mérito ou em Projetos de Intervencdo. As candidaturas apresentadas, na sua
maioria, depreendem a colaboragdao entre o Departamento de Formacao e Projetos e os
outros Departamentos da Associagao.

Em 2022, sera ainda utilizada a verba que reverteu da aprovacao, em 2021, da candidatura
ao projeto Bairros Saudaveis, uma vez que a sua execucao decorre entre outubro de 2021
e outubro de 2022. Muito embora se tenha efetuado candidatura ao BPI Seniores, o facto
de a Sede ter sido premiada em 2020 e nao ter em maio executado 80% do orgamento
dessa candidatura anterior, ndo foi possivel passar a candidatura de 2021 a fase seguinte.

Nos quadros abaixo encontram-se referidos ndo sé os projetos aprovados e nos quais o
Departamento de Formacao e Projetos esteve diretamente envolvido durante todo o
processo de elaboragdo, revisdo e submissao de candidatura, mas também aqueles em que
o papel do DFP passou pela revisdo de candidatura e andlise da coeréncia dos orgcamentos
face ao projeto elaborado.

CANDIDATURAS APRESENTADAS EM 2021 APROVADOS OU A AGUARDAR RESPOSTA

ENTIDADE/ - RESULTADO
TEMA POPULACAO-ALVO
PROJETO ¢ APURADO (€)
INR Apoio ao Despesas de Colaboradores da Alzheimer
_p P_ 41 506,30€
Funcionamento Funcionamento Portugal
. “Na Primeira Pessoa - Pessoas com Deméncia,
INR Apoio . ~
a Projetos Empoderamento das Cuidadores e Populagao em 26 213,40€
) Pessoas com Deméncia” | Geral
A - . A aguardar
Camara Municipal . Cuidadores, Pessoas com g .
de Lisboa Centro de Dia Deméncia e Populacdo em Geral (solicitado
puiag 36 015,49€)
A . . . . A aguardar
Camara Municipal Servico de Apoio Cuidadores, Pessoas com (soﬁcitado
de Lisboa Domicilidrio Deméncia e Populacdo em Geral
puiag 30 092,32€)
A . . . . A aguardar
Camara Municipal Servicos Clinicos Cuidadores, Pessoas com (soﬁcitado
de Lisboa Externos Deméncia e Populacdo em Geral
puiag 3 877,39€)
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CANDIDATURAS APRESENTADAS EM 2021 APROVADAS OU A AGUARDAR RESPOSTA

ENTIDADE/ = RESULTADO
TEMA POPULACAO-ALVO
PROJETO ¢ APURADO (€)
Prémio de

Cuidadores, Pessoas com

Voluntariado 2021 Ser na Deméncia N - 6 500,00€
. Deméncia e Populacao em Geral
da CM Portimao
Atividades de
estimulacdo com musica
Pingo Doce Nucleo para Pessoas com Cuidadores, Pessoas com 1 000.00€
Algarve Deméncia e grupo de Deméncia '
suporte para os seus
familiares e cuidadores
PROCOOP Servigo de Apoio N
N _g_ . P Pessoas com Deméncia A aguardar
Delegagao Norte Domiciliario
PROCOOP Servigo de Apoio L
N . Pessoas com Deméncia A aguardar
Delegagao Centro Domiciliario
PROCOOP Nucleo Servico de Apoio .
¢ P Pessoas com Deméncia A aguardar

Ribatejo

Domiciliario

CANDIDATURAS APRESENTADAS EM 2021 NAO APROVADAS

ENTIDADE/
PROJETO

TEMA

POPULAGAO-ALVO

RESULTADO
APURADO (€)

SCML Challenge

Pecas de Memoria

Pessoas com Deméncia

N3o aprovado

Fidelidade
Comunidade

Rede de Gabinetes
de Apoio na Deméncia

Colaboradores
Alzheimer Portugal

Nao aprovado
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Para além dos projetos referidos nos quadros acima, a Alzheimer Portugal, em 2021, deu
continuidade a participacdo em projetos ja iniciados, colaboracdo ou desenvolvimento de
novas parcerias, de onde, entre outros, se destacam os seguintes projetos:

- Co-Care: Share to evolve, connect to remember (Comissdao Europeia,
ERASMUS +);

- Dementia Rights: Developing a rights-based approach to dementia (Comissao
Europeia, ERASMUS +);

- iSupport: Internet-based support and training for informal caregivers of
people living with dementia;

- Consigo em 15 minutos (Novartis);
- Projeto Cuidadores (Diaverum);
- Puzzle “Pecas de Memodria”;

- Estudo "Perfil do Cuidador Informal/Familiar do Municipio de Lisboa"
Colaboracao no recrutamento de participantes;

- Estudo “A Periodontite e a Doenca de Alzheimer" - Colaboracao no
recrutamento de participantes.

Passou também pelo Departamento de Formacao e Projetos a elaboracao dos relatérios de
execucgao das candidaturas admitidas, em colaboragao com as equipas dos projetos, e a sua
submissao junto das entidades financiadoras. Foi ainda realizado trabalho em articulacao
com: outros departamentos da Alzheimer Portugal; INFARMED; Entidade Reguladora da
Saude; Comissao Cientifica; Gabinetes de Apoio da Alzheimer Portugal; Gabinetes de Apoio
com quem a Associacdo tem parceria; Universidades (nomeadamente ao nivel de
colaboracdo na recolha de amostra para a realizacdo de trabalhos cientificos); e com
estudantes em geral, entre outros. Acrescem, assim, reunides com investigadores ou alunos
de Universidades que solicitaram colaboragao para realizacao de investigagdes. O DFP
realizou ainda inUmeras reunides com entidades que solicitaram parcerias para realizacao
de candidaturas a apoio financeiro, e/ou apresentacao de produtos ou servigos.
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X.
DEPARTAMENTO
DE RELACOES PUBLICAS - DRP

O Departamento de Relagdes Publicas assume a gestdao de todas as componentes da
Comunicagao da Alzheimer Portugal, tanto centralmente, na Sede, como em todas as
Delegacdes, Nucleos e Gabinetes, procurando, acima de tudo, uma comunicacdo integrada
e coerente que contribua para a concretizacdo do objetivo da Alzheimer Portugal de recolher
os ultimos ensinamentos sobre a Doenca de Alzheimer, divulga-los, aplica-los e promover a
investigacao, de forma a contribuir para um melhor conhecimento das suas causas, efeitos
e profilaxia.

O Departamento de Relagdes Publicas da Alzheimer Portugal é responsavel pela definicao e
implementacdo da Estratégia Global de Comunicacdo da Alzheimer Portugal, o que
compreende:

- Elaboragao e implementagao dos planos anuais de comunicacao;

- Coordenacdo da Equipa de Comunicacao e acompanhamento de Estagiarios de
cursos de Comunicacao, Relagcbes Publicas e Design;

- Planeamento, implementacdo e coordenacdao de diversas campanhas e
projetos de comunicacdo para a saude, nomeadamente a Campanha
Dementia Friends em Portugal e o Memory Walk (Passeio da Memoria);

- Gestdo do Website da Alzheimer Portugal e dos Projetos Cuidar Melhor, Café
Memoria e Amigos na Deméncia, incluindo planeamento estratégico dos

conteudos;
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- Gestdo das Redes Sociais (Facebook, Instagram, Linkedin, Youtube), seja para
divulgar as iniciativas da Alzheimer Portugal, seja para partilhar
conhecimentos, noticias e informacdes sobre a Doenca de Alzheimer e outras
Deméncias (inclui planeamento estratégico dos conteldos);

- Planeamento Editorial e Redacdo da Newsletter Eletrénica;

- Comunicacao Interna (Sede, Delegacbes, Nucleos e Gabinetes a Nivel
Nacional);

- Comunicacdo Institucional, de Projetos e Servigos da Associacao;

- Comunicagdao para a Promocdao do Aumento dos Conhecimentos sobre a
Deméncia, com vista a mudanca de atitudes e comportamentos;

- Colaboracao na elaboragao do Manual de Procedimentos para os Gabinetes de
Apoio a nivel nacional;

- Elaboracao do Manual de Comunicacdo para os Gabinetes de Apoio a nivel
nacional;

- Coordenacdo e realizacdo de Sessbes de Informacdo sobre Deméncias;

- Relagdes com os Meios de Comunicacdo Social, procurando divulgar as
atividades da Alzheimer Portugal, assim como os temas de interesse publico
relacionados com a area das Deméncias;

- Elaboragdo de materiais de comunicacao e divulgacao, quer para divulgagao
da organizacdo e dos seus servicos, quer para divulgacdo de conteldos
especificos sobre as Deméncias, destinados a Cuidadores e a Pessoas com
Deméncia;

- Organizacdo e divulgacdo de Eventos: Conferéncias, eventos de angariagao de
fundos, Sessdes de Informacao, acdes de formacgdo e informagao organizadas
quer pela Sede, quer por cada uma das Delegacgdes e Nucleos da Alzheimer
Portugal, entre outros;

- Divulgacao da Formacao Certificada realizada pela organizacgao;

- Difusao de informacdo e conteldos especificos, nomeadamente os que se
referem a importancia do diagnéstico atempado de Deméncia e, assim, do
reconhecimento dos primeiros sintomas da doenca, e também os que
apontam para a importancia da manutencdo de um estilo de vida saudavel
para reducao do risco;

- Difusao de informacdo e conteldos especificamente direcionados para os
Cuidadores de Pessoas com Deméncia, procurando apoia-los na dificil tarefa
de cuidar, ao mesmo tempo que se promove a qualidade de vida e o bem-estar
tanto das Pessoas com Deméncia como dos seus Cuidadores;
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- Divulgacdo das decisOes, pareceres e apelos aos Governos, elaborados a nivel
europeu pela Alzheimer Europe;

- Realizagdo de diversas agbOes pontuais de comunicacao/informacao e
divulgacao do combate a Doenca de Alzheimer junto da populacdo e dos meios
de comunicacao social;

- Coordenacdo da Bolsa de Voluntarios da Alzheimer Portugal;

- Gestdo e atualizacdo da presenca/contactos da Associacdo em varias
plataformas, como Sector3, Esolidar, Portal dos Donativos, Givers,
bolsadovoluntariado.pt, Somos IPSS, SerMaior (Fundagao Aga Khan), HOOPE;

- Gestdo da estrutura dos seus Associados, procurando gerir a base de dados
de Associados de uma forma ativa e presente, recebendo novos Associados,
mantendo atualizados todos os dados relativos a cada um, assim como
procurando aumentar a percentagem de sdcios pagantes;

- Estabelecimento de contactos para novas parcerias com o objetivo de se
conseguir beneficios para os Associados;

- Encaminhamento de todos os pedidos de informagao rececionados através do
website e das redes sociais para a Linha de Apoio, Delegacdes e Nucleos da
Alzheimer Portugal;

- Gestdo da Plataforma de CRM Salesforce para gestdo de associados e
doadores e comunicacao com Associados e Doadores;

- Captacao de Associados e primeiro contacto com os novos Associados;

- Participacao no Grupo de Trabalho de Comunicacdo do Movimento Cuidar dos
Cuidadores Informais, da Merck Portugal.

SUPORTES DE COMUNICACAO

Em todos os seus suportes de informacdo, a Alzheimer Portugal pretende divulgar
informacodes:
- Sobre a Alzheimer Portugal;

- Sobre iniciativas/projetos levados a cabo pela Alzheimer Portugal, seja pela
sede seja pelas delegacdes e nucleos;

- Sobre noticias publicadas na comunicacao social relacionadas com a area das
Deméncias;

- Especificas para Cuidadores de Pessoas com Deméncia;
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- Especificas para Pessoas com Deméncia;

- Sobre as acgdes de formacdao e informacdo promovidas pela Alzheimer
Portugal.

SUPORTE DE COMUNICAGAO RESULTADOS / ESTATISTICAS

De 1 de Janeiro a 31 de dezembro de 2021, verificou-se um
total de 735.768 visitas ao site da Alzheimer Portugal, num
total de 723.950 diferentes visitantes;

Destes, 87% sao novos visitantes e, por sua vez, 13% sao
Site da Alzheimer Portugal pessoas que visitam o site mais do que uma vez;
Verifica-se que o publico-alvo da Alzheimer Portugal ndo se
limita ao nosso pais, mas vai além-fronteiras com o publico
portugués a representar 34.88% do numero de visitas.

O Brasil representa 55.43% das visitas e os EUA 3.89%.

Pagina no Facebook da Alzheimer 88 841 gostos
Portugal 89 300 seguidores
Instagram 5610 seguidores
Twitter 808 seguidores
Linkedin 3810 seguidores
Youtube 495 subscritores

No final de 2021, com o apoio da Xpand'IT, deu-se inicio ao desenvolvimento de um novo
website, mais moderno e atualizado, que responde as necessidades de quem nos procura,
estando preparado para funcionar igualmente em dispositivos moveis.

Campanha “Partilhe experiéncias para memodria futura” | Més Mundial
da Pessoa com Doenca de Alzheimer

Em 2021, para assinalar o Dia Mundial da Pessoa com Doencga de Alzheimer, 21 setembro,
a Alzheimer Portugal, com o apoio da Roche Portugal, lancou uma campanha digital ao longo
do més de setembro, que tinha como objetivos: Promover maior conhecimento sobre a
Doenca de Alzheimer nomeadamente sobre os fatores de risco modificaveis (prevencao);
Potenciar o envolvimento politico, mediatico e social em torno deste tema e combater o
estigma em torno das Deméncias.

A semelhanga do que acontece com algumas plataformas que oferecem experiéncias no
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ambito do lazer, foram realizadas 5 “experiéncias” (quatro gravadas e uma em direto),
relacionadas com os fatores de risco modificaveis das Deméncias:

20 de setembro, 15h: Sala de Convivio, com Margarida Pinto Correia
[DIRETO];

21 de setembro, 13h30: Histérias partilhadas para sempre lembradas, com
Inés Fonseca Santos;

22 de setembro, 13h15: Esta cangdao ndo me sai da cabeca, com Jodo So;

23 de setembro, 15h00: Uma mesa com boas memdrias, com a Nutricionista
de Diario de Uma Dietista e o Chefe Antonio Alexandre;

24 de setembro, 13h15: Sessao de Treino, com Pedro Cacgote e a equipa do
Rio Ave Futebol Clube.

No geral, a campanha teve um impacto muito positivo, considerando principalmente:

Presenca de publicidade em varios meios;

Presenca de representantes da Associacdao em entrevistas em varios meios
(generalistas e saude);

Visualizagdes e alcance dos videos e outros materiais da campanha em varios
meios online;

Desenvolvimento e partilha de uma infografia muitissimo importante e atual
que sera utilizada sempre que possivel para consciencializar da prevencao das
Deméncias.

Com esta campanha conseguimos (dados Guess What):

71 noticias;

4.534.098€ ROI;

3.126.281 audiéncias;
03:46:33 tempo total em TV.

Para além de noticias e entrevistas, foi feito um grande trabalho de pedido de espago de publi-
cidade pro-bono tendo sido conseguido espaco em varios meios como TV, online e JC Decaux.

A grande aposta incidiu também nas nossas redes sociais, tendo-se conseguido:

Mais 220 novos seguidores no facebook, contabilizando um total de 86 848 no
dia 30 de setembro;

Mais 200 novos seguidores no Instagram, contabilizando um total de 5494 no
dia 30 de setembro.
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Debate sobre o estudo "Custo e Carga da Doenga em Portugal”

Para além desta campanha, realizadmos, também no dia 28 de setembro, um Debate online
sobre o Estudo "Custo e Carga da Doenga em Portugal". O video foi posteriormente
publicado no facebook onde alcancou 4931 pessoas e youtube onde somou 237
visualizagdes. Conseguimos também cerca de 43 noticias nos meios nacionais sobre este
evento.

Campanha "Amigos na Deméncia”

Em 2018, a Alzheimer Portugal associou-se ao movimento global Dementia Friends,
inexistente no pais, lancando a Campanha Amigos na Deméncia.

Ao longo de 2021, as mensagens da campanha foram sendo transmitidas em conteldos que
iamos partilhando nas redes sociais e, no final do ano, contabilizam-se 4.102 Amigos na
Deméncia no contador do website www.amigosnademencia.org.

A campanha Amigos na Deméncia conta com o Alto Patrocinio do Senhor Presidente da
Republica. A nivel internacional, importa destacar a parceria da Alzheimer Portugal com a
Alzheimer's Society (Reino Unido) e com a ADI (Alzheimer Disease International). A nivel
nacional, a Alzheimer Portugal conta ainda com o apoio de um ndmero significativo de
parceiros, tais como entidades publicas da administracdo central e local, empresas e
organizacoes do terceiro setor.

Gestao de Associados

Em 2021, o Departamento de Relagdes Publicas continuou responsavel pela gestdo da
estrutura de Associados da Alzheimer Portugal, procurando gerir a respetiva base de dados
de forma ativa e presente, recebendo novos Associados, mantendo atualizados todos os
dados relativos a cada Associado, assim como procurando aumentar a percentagem de
Associados pagantes.

A data de 31 de dezembro de 2021, a Alzheimer Portugal contava com o registo de 12.897
Associados. Estes nimeros representam 430 novos associados, ao longo do ano.

Resultado de um trabalho de gestdo da base de dados, feito ao longo do ano, tanto por
email como por telefone, conseguimos atualizar dados de Associados antigos, reativar
varios contactos e solicitar o pagamento de quotas, pelo que consideramos agora 8.879
Associados ativos (excluindo os cancelados).

Foram concretizados, também, ao longo de 2021, oito novos protocolos para se obter
beneficios para os Associados da Alzheimer Portugal.
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Angariacao de fundos

Ao longo do ano, o Departamento foi também responsavel pela criagdo/participacao de/em
algumas iniciativas para aumentar as receitas da Associagao.

O principal evento nesse ambito esse ano foi o Concerto Solidario Doc's Medley que resultou
num total de 23 640,53€ angariados.

Para além desse, com recurso ao Salesforce (plataforma conseguida com o apoio da
Fidelidade Comunidade), foi possivel, durante o més de setembro, enviar um email a varios
contactos com um pedido de donativos que resultou num total de 5.892,00 €.

Gestao de voluntarios

O Departamento de Relagdes Publicas é responsavel pela Gestdo da Bolsa de Voluntarios da
Alzheimer Portugal, que incluiu as seguintes atividades:

- Publicacao de anuncios de recrutamento de voluntarios;
- Acompanhamento dos voluntarios no trabalho de apoio a gestdo da base de

dados de associados.

Em 2021, havia 59 voluntarios ativos, mas a maioria dos voluntarios encontrava-se em
suspenso, uma vez que, com 0s servigcos a funcionar remotamente, muitos acabavam por
nao ter tarefas atribuidas.
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XI.

PARTICIPACAO EM ORGANIZACOES
NACIONAIS E INTERNACIONAIS

E GRUPOS DE TRABALHO

1. PLATAFORMA SAUDE EM DIALOGO

A Alzheimer Portugal continua a ocupar a presidéncia da Plataforma Saude em Didlogo que
congrega quase 60 organizagdes, maioritariamente associagdes de doentes.

Durante o ano de 2021, de salientar os temas relacionados com a Pandemia: a vacinagao
contra a Covid-19 e a inclusdo dos grupos especialmente vulneraveis numa primeira fase
de vacinacao, a comunicagao, o impacto da pandemia no acesso aos cuidados de saude por
parte dos doentes ndo Covid-19 e a necessidade de definicdo de uma estratégia comum
para a recuperacao da atividade assistencial em saude foram algumas das preocupacoes
que integraram a agenda politica da Plataforma.

O tema da renovacdo da terapéutica para doentes crénicos levou também a criacdo de um
grupo de trabalho constituido por seis associacdes de doentes e liderado pela Plataforma
Saude Dialogo, que trabalhou numa proposta de servico nacional de renovacdao da
terapéutica que apresentou depois a Convencao Nacional da Saude, tendo sido enviada,
posteriormente, ao Ministério da Saude.

Em outubro, realizou-se a Conferéncia Anual da Plataforma, sob o mote “Direito a Saude:
uma responsabilidade partilhada. Um compromisso de Todos”. A conferéncia contou com a
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participacdo de cerca de centena e meia de pessoas, que assistiram presencialmente no
auditoério da Associacdo Nacional das Farmacias (ANF) e em streaming. Durante a
conferéncia foram dados a conhecer bons exemplos de projetos locais colaborativos,
promotores da salde e do bem-estar fisico e social, envolvendo as autarquias, a sociedade
civil e as associacdes de pessoas que vivem com doenca e utentes de salde; mas também
se refletiu sobre a estratégia de salude mental para a proxima década, e sobre como
podemos aproveitar da melhor forma a transformacao digital para a colocar ao servico da
saude do cidaddo, independentemente do seu contexto social ou geografico.

A Alzheimer Portugal participou nesta conferéncia apresentando o Café Meméria.

De destacar a continuidade do projeto ‘‘Espaco Saude 360° Algarve”. Trata-se de projeto de
promocgao da literacia em saude junto da comunidade idosa vulneravel. 2021 foi um ano de
crescimento e de consolidacdo desta iniciativa que é apoiada pelo Programa Operacional
Regional do Algarve (CRESC Algarve) e pela Portugal Inovagao Social. Neste momento, o
projeto integra cerca de 280 idosos vulneraveis de 4 concelhos (Faro, Sao Bras de Alportel,
Loulé e Tavira) que regulamente participam em atividades de promocdo da saude e
prevencao da doenga, gestdao da doencga crdnica e navegagado no sistema de saude.

O projeto conta ja com 39 parcerias/colaboracdes locais (poder local, IPSS, ONG, ACES,
CHUA e Universidade do Algarve) e com o apoio de 4 voluntarias e 6 prestadoras de servico.

O Nducleo do Algarve da Alzheimer Portugal participou com sessdes de esclarecimento.

2. GRUPO DE TRABALHO/PROTOCOLO DE 5 ASSOCIAGCOES QUE
ACOMPANHAM PESSOAS COM DOENGCAS NEUROLOGICAS

A Alzheimer Portugal, a Associacdo Portuguesa de Doentes de Parkinson (APDPk), a
Associacao Portuguesa de Esclerose Lateral Amiotrofica (APELA), a MiGRA Portugal -
Associacao Portuguesa de Doentes com Enxaqueca e Cefaleias e a Sociedade Portuguesa de
Esclerose Mdltipla (SPEM) juntaram-se e celebraram, em junho de 2021, um protocolo com
o0 objetivo de estreitar relagdes institucionais, partilhar informagao, promover eventos
conjuntos, capacitar profissionais e partilhar servicos que beneficiem todos os seus
associados e utentes.

Estas associagdes, movidas por um espirito verdadeiramente colaborativo, uniram esforgos
em beneficio dos seus associados e utentes, numa o6tica de otimizacdo das respetivas
capacidades instaladas e de utilizacao eficiente de recursos e comprometeram-se a acolher
os associados/utentes das restantes para lhes prestar informacgdes, formacao, apoio social
e varios servicos clinicos, tais como apoio psicoldgico, fisioterapia, terapia da fala e outras
terapias complementares.
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Para o efeito, elementos de cada uma das associagdes criaram um grupo de trabalho para
operacionalizar este protocolo, designadamente para preparar a capacitacdo dos seus
profissionais e para definir os procedimentos de partilha de servigos, tendo reunido
periodicamente ao longo do 2° semestre de 2021.

3. DIGITAL HEALTH HUB FOR DEMENTIA

Esta iniciativa foi criada e financiada pela farmacéutica Roche em 2021 e tem a duracgdo
prevista de cinco anos. O “Digital Health Hub for Dementia” agrega varios parceiros, tais
como entidades governamentais, hospitais publicos e privados portugueses, empresas e
start ups tecnoldgicas, bem como a Alzheimer Portugal, estando a ser implementado com o
apoio da empresa Beta-i. O objetivo é explorar oportunidades de inovagao digital para
resolver problemas e responder a necessidades na area das Deméncias, tanto no que
respeita ao diagndstico e a intervencao, numa ética de co-construcdo, e ainda desenvolver
projetos-piloto com potencial para serem posteriormente replicados. Neste ambito, a
Associacdo ja contribuiu para o trabalho desenvolvido nas fases de avaliacdo de
necessidades e de avaliacao das empresas e start ups candidatas (trabalho ainda em curso).

4. MOVIMENTO “CUIDAR DOS CUIDADORES INFORMAIS”

A Alzheimer Portugal faz parte, desde a primeira hora, deste movimento criado em 2020
pela farmacéutica Merck e composto por uma parceria entre mais de duas dezenas de
organizagdes, na sua maioria associacoes de doentes. Este movimento tem como objetivo
perceber o que ainda falta fazer pelos Cuidadores Informais em Portugal, melhorando a sua
qualidade de vida e, por conseguinte, a de todos os doentes nacionais. A respetiva missao
consiste em ajudar os Cuidadores Informais e tornar visivel e reconhecido o seu contributo
nas mais diversas areas e doencas em que esta figura tem um papel fundamental.

A Associagao participa de modo muito ativo nos dois grupos de trabalho criados no contexto
deste movimento (Comunicacdo e Public Affairs), tendo colaborado no planeamento e
concretizagao das diversas iniciativas que levou a cabo ao longo de 2021.

5. COMISSAO ECI

A Alzheimer Portugal esteve ainda representada na Comissao de Acompanhamento,
Monitorizacao e Avaliacao Intersetorial da implementacao dos projetos-piloto relativos ao
Estatuto do Cuidador Informal (Despacho n® 10045/2020, de 19 de outubro, dos Ministérios
do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social e da Saude), tendo neste ambito participado
em multiplas reunides e colaborado na elaboracdo dos varios relatéorios de
acompanhamento e no relatério final de avaliagao publicados por esta Comissdo em 2021.
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6. PLANO NACIONAL DA SAUDE PARA AS DEMENCIAS
— COMISSAO EXECUTIVA

Apesar do Plano Nacional da Saude para as Deméncias e respetivos Planos Regionais terem
sido concluidos e entregues a Sra. Secretaria de Estado da Saude em julho de 2019 (tendo
a Alzheimer Portugal pertencido ao Nucleo Executivo do respetivo Grupo de Trabalho
nomeado para o efeito), s6 em dezembro deste ano é que a Sra. Ministra da Saude
despachou no sentido da sua implementacdo (Despacho n° 12761/2021). Através deste
despacho, a Alzheimer Portugal foi novamente indicada para pertencer a Comissdo
Executiva que vai acompanhar e avaliar a efetiva concretizacao dos referidos planos no
territério nacional (continental) e ja estd, em conjunto com os outros elementos da
Comissdo, a desenvolver trabalho neste ambito.

PARTICIPACAO EM ORGANIZACOES INTERNACIONAIS
- ALZHEIMER EUROPE

A Alzheimer Portugal continua a participar ativamente no movimento europeu sobre as
Deméncias continuando a ser membro efetivo da Alzheimer Europe e a integrar a sua
Direcao.

As prioridades da Alzheimer Europe continuam a ser:

- Dar voz as Pessoas com Demeéncia e aos seus Cuidadores através do Grupo de
Trabalho de Pessoas com Deméncia, composto por membros representativos
de diversos paises, incluindo Portugal, representado por Idalina Aguiar com o
apoio da sua filha Nélida Aguiar. O atual Presidente deste grupo, Chris Roberts,
do Reino Unido, integra a diregao da Alzheimer Europe;

- Transformar a Deméncia numa prioridade europeia;
- Promover uma abordagem da Deméncia baseada nos Direitos;
- Apoiar a investigacao sobre a Deméncia;
- Reforcar o movimento europeu sobre as Deméncias;
A Alzheimer Europe continua a desenvolver um extraordinario trabalho de recolha e

sistematizacao de legislagao e de politicas, bem como de elaboracdao de tomadas de posicao
e recomendacoes.

Em 2021, sdo de destacar: Dementia in Europe Yearbook - "“Dementia Inclusive
Communities and Initiatives accross Europe”; o Relatorio sobre o “European Group of
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Governmental Experts on Dementia” (EGGED); o Relatério sobre COVID-19, que detalha o
trabalho desenvolvido pela Alzheimer Europe dedicado a Pandemia COVID-19 e a posicao
das associacdes sobre as estratégias de vacinacdo; o Relatdrio sobre Etica, subordinado ao
tema: “Sex, gender and sexuality in the context of Dementia”, que contém recomendacoes
sobre as questOes éticas com respeito a sexo, género e sexualidade; Relatério sobre
“National Public and Private Dementia Research Funding Programes”, que contém
informacgdo sobre programas de financiamento da investigacdo na area das Deméncias em
15 diferentes paises europeus.

Em 2021, a Alzheimer Europe organizou 7 workshops de capacitagdo no ambito da
Alzheimer’s Association Academy sobre os seguintes topicos: Campanhas nacionais;
Impacto da COVID-19 nas organizagdes nacionais; Iniciativas amigas da Pessoas com
Deméncia; Grupos Nacionais de Pessoas com Deméncia; o sistema europeu regulador da
aprovacgao, preco e reembolso dos medicamentos, entre outros.

Realizaram-se as habituais reunides de diregao e outras reunides de trabalho nas quais a
Alzheimer Portugal participou. Foram todas reunides a distancia.

De 29 de novembro a 1 de dezembro, teve lugar a 312 Conferéncia Anual da Alzheimer
Europe, sob o tema “Resilience in Dementia - Moving beyond the Covid 19 pandemic”, a
qual, tendo sido a distancia, permitiu a participacdo de cerca de 20 colaboradores e
dirigentes da Alzheimer Portugal.
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XII.
PARCERIAS INSTITUCIONAIS,
ESTRATEGICAS E APOIOS

A Alzheimer Portugal tem vindo a estabelecer importantes parcerias institucionais
estratégicas, tanto publicas como privadas, sem as quais dificilmente poderia ter vindo a
desenvolver e a disponibilizar respostas de qualidade as Pessoas com Deméncia, seus
familiares e Cuidadores. A todos um agradecimento muito, muito especial.

Refira-se que uma parte significativa destas parcerias tem caracter de continuidade, o que
nos tem permitido desenvolver projetos e programas com a sustentabilidade possivel.

Entre as parcerias mais importantes, destacamos as que apoiam a Alzheimer Portugal, no
ambito de diversos projetos, apresentados em cada um dos capitulos deste relatorio:

- Fundacdo Calouste Gulbenkian: Parceiro institucional e financeiro dos Projetos
Cuidar Melhor e Café Meméria, desde 2012;

- Fundacao Montepio: Parceiro institucional e financeiro dos Projetos Cuidar
Melhor e Café Meméria desde 2012;

- Instituto de Emprego e Formacao Profissional: através de apoios a realizagao
de estagios profissionais;

- Instituto de Segurancga Social: através de acordos de cooperagdo que existem
ha longos anos e que tém contribuido para o funcionamento de varias
respostas em Lisboa, em Cascais, nas Delegacdes Norte e Centro e no Nucleo

do Ribatejo;
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- Instituto Nacional de Reabilitacdo: através de contributos para apoio ao
funcionamento da Alzheimer Portugal, assim como para financiamento
especifico de projetos;

- Roche;

- Biogen;

- Municipios;

- Santa Casa da Misericordia de Lisboa;

- Fundagdao Champalimaud.

DEPARTAMENTO DE RELACOES PUBLICAS

- Roche;

- Biogen;

- Xpand'IT;

- Ana Zanatti;

- Margarida Pinto Correia;
- Inés Fonseca Santos;

- Jodo So;

- Nutricionista Catarina Bragadeste (Diario de Uma Dietista);
- Chefe Antdénio Alexandre;
- Pedro Cacote;

- Rio Ave Futebol Clube;

- Comissao Organizadora do Concerto Doc’s Medley.

DEPARTAMENTO DE FORMAGAO E PROJETOS

- Alzheimer’s Society;

- Confluéncia;

- EAPN Braga;

- EASPD;

- Fundacgao Palcoal Maragall;

- Instituto Nacional de Reabilitagdo, I.P. - Apoio ao Financiamento do
Projeto “Na Primeira Pessoa”;
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- Instituto Politécnico de Setubal - Escola Superior de Saude;

- Instituto Superior de Servigo Social do Porto;

- ISPA - Instituto Universitario de Ciéncias Psicoldgicas, Sociais e da Vida;
- Jodo Bernarda;

- Knowledgebiz;

- Marked Improvement;

- Universidade de Derby;

- Universidade de VIC - Universidade da Catalunha;

- Alzheimer Europe.

CENTRO DE DIA PROF. DOUTOR CARLOS GARCIA
SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO

- Associacao Movimento por Um Euro;

- Associacao Portuguesa de Arte Terapia;
- Banco Alimentar;

- Banco de Bens Doados;

- Instituto de Seguranca Social - Acordo de Cooperagdo para o funcionamento
do Centro de Dia Prof. Dr. Carlos Garcia e Servigo de Apoio Domiciliario;

- Jardim Zooldgico de Lisboa.

CASA DO ALECRIM

- ISS;

- CMC;

- Universidade Catélica de lisboa - Instituto de Ciéncias da Saude;
- Escola Superior de Saude de Alcoitao;

- Clinica Joaquim chaves e Cintramédica.

E. info@alzheimerportugal.org | T. +351 213 610 460 [ )
M. Av. Ceuta Norte, Lote 15, Piso 3 Quinta do Loureiro, 1300-125 Lisboa n

P =] R T u G A L
W. www.alzheimerportugal.org | www.amigosnademencia.org /



RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021

NUCLEO DO RIBATEJO
- RP/Ministério da Saude/Programa Bairros Saudaveis - Projeto ReSense-
Memorias com Sentido(s);
- ATB - Associagdo Tempos Brilhantes;
- Agrupamento de Escolas de Almeirim;
- ESES - Escola Superior de Enfermagem de Santarém;
- EAPN Santarém;
- Farmdcia Batista (Santarém);
- Farmacia Central (Almeirim);
- Farmacia Mendonga (Almeirim);
- Farmacia Moderna (Cartaxo);
- Farmacia O Celeiro II (Santarém);
- Farmacia Pharmascalabis (Santarém);
- Farmacia Sousa e Silva (Santarém);

- Instituto de Seguranca Social - Acordo de Cooperacdo para o funcionamento
do Nucleo do Ribatejo;

- J] Artes Graficas (Almeirim);

- Junta de Freguesia de Almeirim;

- Junta de Freguesia de Benfica do Ribatejo;

- Junta de Freguesia da Carregueira;

- Junta de Freguesia da Chamusca/Pinheiro Grande;
- Junta de Freguesia de Fazendas de Almeirim;

- Junta de Freguesia de Raposa;

- Modelo-Continente (Almeirim);

- Municipio de Almeirim - Acordo de Cooperacdo para o funcionamento do
Nucleo do Ribatejo;

- Municipio da Chamusca;
- Municipio de Coruche;

- Municipio de Macgao;

- Municipio de Rio Maior;

- Municipio de Santarém;
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- Municipio do Entroncamento;
- UCC - Unidade Cuidados na Comunidade da Chamusca;
- USF - Unidade de Saude Familiar de Almeirim;

- Rotary Clube de Almeirim.

DELEGAGAO CENTRO

- Bionepal;
- Caixa de Crédito Agricola de Pombal;
- Camara Municipal de Pombal;

- Instituto de Seguranca Social - Acordo de Cooperacdo para o funcionamento
do Centro de Dia do Marqués e CAAAPD;

- IPC - Escola Superior de Tecnologias da Saude de Coimbra;
- IPL - Escola Superior de Saude de Leiria;
- Lions Club Marqués de Pombal;

- Policlinica de Pombal - Palumbar.

DELEGACAO NORTE

- ATSVL - Apoio Logistico;

- Confeitaria Nossa Sra. De Fatima;

- K.LEX Portugal Advogados (Porto) - Apoio Juridico;
- Ginasiano Escola de Danca - Projeto MO.V.E.;

- Instituto de Seguranca Social - Acordo de Cooperacdo para o funcionamento
do Centro de Dia “Meméria de Mim”;

- Municipio de Matosinhos — Apoio ao funcionamento do Centro de Dia “Memodria
de Mim” - Apoio Financeiro;

- Junta de Freguesia de Lavra;

- Projeto Pedalar sem idade;

- Ramirez (donativo em géneros);
- Paupério (donativo em géneros);
- Imperial (donativo em géneros);

- Banco Alimentar (donativo em géneros);
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- Entrajuda (donativo em géneros);

- Projeto TSUGI (Rafael Alvarez e Teresa Prima).

DELEGACAO DA MADEIRA

- Camara Municipal de Camara de Lobos;

- Céamara Municipal do Funchal;

- Instituto de Administracdo da Saude e Assuntos Sociais, IP-RAM;
- Investimentos Habitacionais da Madeira, EPERAM;

- Secretaria Regional da Inclusao e Assuntos Sociais;

- Secretaria Regional de Agricultura e Pescas;

- Servico de Saude da Regiao Auténoma da Madeira, EPE.

NUCLEO DO ALGARVE

- Aguas de Monchique;

- Dreamclean - Limpezas;

- Farmacia Arade;

- Cantinho do conforto;

- AFPOP;

- We Care, Teach, Train — Apoio Domiciliario;
- Jornal do Barlavento;

- Aqualand;

- Katie Slater;

- Rotarios de Estoi;

- POS Informatica;

- Centro Paroquial do Amparo;

- Silves International Golf Club;

- Salde e Didlogo;

- Centro de Convivio da aldeia das sobreiras;
- First Chapter;

- Radio Portimado;
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- Associacao de Parkinson (Delegacao Barlavento);
- Algarve Resident;

- Portugal News;

- Pingo Doce.

PROJETO CUIDAR MELHOR

ENTIDADES PROMOTORAS

- Fundacao Montepio;
- Fundacdo Calouste Gulbenkian;

- Universidade Catdlica - Instituto de Ciéncias da Saude.

PARCEIROS INSTITUCIONAIS

- Sonae Sierra;

- Lusitania Seguros.

PARCEIROS LOCAIS

- Camara Municipal de Oeiras;
- Cémara Municipal de Cascais;
- Camara Municipal de Sintra;
- Camara Municipal de Almada;
- Camara Municipal de Peniche;

- Santa Casa da Misericérdia de Almada.

CAFE MEMORIA

ENTIDADES PROMOTORAS

- Sonae Sierra;

- Associagao Alzheimer Portugal.
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PARCEIROS INSTITUCIONAIS

- Fundacdo Montepio;
- Universidade Catélica Portuguesa - Instituto de Ciéncias da Saude;

- Fundacdo Calouste Gulbenkian.

APOIOS A COORDENAGAO DA REDE

Llorente & Cuenca

PARCEIROS LOCAIS

- Santa Casa da Misericordia de Lisboa;
- Municipio de Viana do Castelo;

- Hope! Respostas Sociais;

- Restaurante “Cozinha de Tacho”;

- Estacao Viana Shopping;

- Centro Colombo;

- CascaiShopping;

- Celeiro;

- Portugdlia Restauracao;

- CPP;

- Sumol+Compal;

- Delta Cafés;

- Delta Gourmet Café;

- Atmosfera M - Associacdo Mutualista Montepio;
- Municipio de Oeiras;

- Asturias Café;

- Associagcao APOIO;

- Rotary Club Algés;

- Municipio de Braga;

- ACES de Braga;
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- Bernardo da Costa - Comércio de Equipamentos de Seguranca, Lda;

- Costeira;

- Obras Sociais do Pessoal da Camara Municipal e Servigos Municipalizados de

Viseu;
- Camara Municipal de Viseu;
- Escola Superior de Educagao de Viseu — IPV;
- Lar de Santa Estefania;
- Camara Municipal de Guimaraes;
- Rotary Club de Guimaraes;
- Lions Clube de Guimaraes;
- Hospital Senhora da Oliveira - Guimaraes;
- MadeiraShopping;
- Grupo Enotel;

- Secretaria Regional da Inclusdo e Assuntos Sociais;

- Instituto S. Jodo de Deus - Casa de Saude S. Jodo de Deus - Barcelos;

- Municipio de Barcelos;

- Santa Casa da Misericordia de Almada;
- Municipio de Almada;

- Grupo Concelhio de Idosos - Almada;

- Municipio de Lisboa;

- Casa de Saude do Telhal;

- Municipio de Sintra;

- Centro Cultural e Desportivo Sintrense;
- Universidade de Evora;

- Decsis;

- NephroCare;

- Municipio de Evora;

- Restaurante Salsa Verde;

- Fundacdo Eugénio de Almeida;

- Diregdo Regional de Cultura do Alentejo;

- Municipio de Esposende;
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M. Av. Ceuta Norte, Lote 15, Piso 3 Quinta do Loureiro, 1300-125 Lisboa n

W. www.alzheimerportugal.org | www.amigosnademencia.org



RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2021

- CSJUM - Centro Social da Juventude Unida de Marinhas;
- Vermelhinho Food & Drinks;

- Santa Casa da Misericordia do Barreiro;

- Municipio do Barreiro;

- Talho Central do Barreiro;

- Municipio de Sesimbra;

- Santa Casa da Misericordia de Sesimbra;

- Municipio de Mirandela;

- Mentalmente;

- Alheiras Angelina - Alves & Ribeiro;

- Eurofumeiro;

- Topitéu - Alheiras de Mirandela;

- APPITAD Cont - Contabilidade Unipessoal;

- José Marcelino Cepeda - Heranga;

- Luis Esteves;

- EPA;

- Gestitomé;

- Camara Municipal de Pombal;

- APEPI - Associacdo de Pais e Educadores para a Infancia;
- Cémara Municipal de Loures;

- Santa Casa da Misericordia de Loures.

PROJETOS, PROGRAMAS E APOIOS GERAIS

- Instituto Nacional de Reabilitacdo, I.P. - Apoio ao Funcionamento da
Associacao;

- Instituto Nacional de Reabilitacdao, I.P. - Apoio ao Financiamento do
Projeto “Na Primeira Pessoa”;

- PSP - “Estou aqui Adultos”;
- REN - Programa de Apoio na Incontinéncia;

- Hartmann - Programa de Apoio na Incontinéncia.
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ANEXO AO BALANCO E DEMONSTRACAO DE RESULTADOS EXERCICIO DE 2021
APFADA- ASSOCIACAO PORTUGUESA DOS FAMILIARES E AMIGOS DE DOENTES DE ALZHEIMER
NIF -502 069 635

Designacio da Entidade: | ASSOCIACAD PORTUGUESA DE FAMILIARES E AMIGOS DOS DOEMTES DE ALZHEIMER

Localidade: |LISBOA

Ano de relato:| 2021
Ano do comparativo: (2020

Data de elaboragdo das DF's: |03 de marco 2022

Balanco
Demenstracdco dos Resultades por Naturezas

Demonstracdo dos Resultados por Funcdes

Demonstracdo das Alterages nos Fundos Proprios

Anexo
Quadro

1 Apresentacdo das Demonstracdes Financeiras

2 Comparabilidade
3 Principios Contabilisticos e critérios de Valorimetria

4 Nomero médio de pessoas o servico da Associacdo no exercicio

6 Ativos Fixos Tangiveis

7 Empréstimos obtidos
8 Redito
Subsidios do Governo e apoios do Governo
Subsidios, doacdes e lepados a exploracdo
10 Beneficios dos Empregados

11 Outras contas a receber

12 Diferimentos

13 Caixa € Depdsitos Bancarios

14 Fundos Patrimoniais

15 Fornecedores
16 Estado e Outros Entes Publicos

17 Qutras Contas a Pagar

18 Fornecimentos e servicos externos

19 Qutros rendimentos e ganhos
20 Dutros gastos e perdas
21 Resultados Financeires

22 Acontecimentos subseguentes
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EXERCIiCIO DE 2021

APFADA- ASSOCIACAO PORTUGUESA DOS FAMILIARES E AMIGOS DE DOENTES DE ALZHEIMER

NIF - 502 069 635

ASSOCIAGAO PORTUGUESA DE FAMILIARES E AMIGOS DOS DOENTES DE ALZHEIMER

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Unidade M onetéria: Euros

Total do passivo

Total dos fundos patrimoniais e do passivo

Datas
RUBRICAS Notas ™00t | 31122020
Ativo
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 6 2 344 558,58 2 349 980,82
Ativos intangiveis 20947,46 19 049,32
Investimentos financeiros 20 855,94 16 573,49
Subtotal 2 386 361,98 2 385 603,63
Ativo corrente
Clientes/Utentes 129 333,68 126 057,92
Adiantamentos a fornecedores 26 594,45 22 623,47
Estado e outros Entes Publicos 16 582,60 483,19
Outras contas a receber 11 10 783,22 14 096,68
Diferimentos 12 3 652,37 27 804,83
Caixa e depdsitos bancarios 13 639 566,96 464 669,33
Subtotal 810513,28 655 735,42
Total do Ativo 3196 875,26 3 041 339,05
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 183 972,94 183 972,94
Resultados transitados 533 577,02 512 518,79
Outras varia¢des nos fundos patrimoniais 1247 425,65 1199 570,17
Resultado Liquido do periodo 42 487,57 21 058,23
Total do fundo do capital 14 2007 463,18 1917 120,13
Passivo
Passivo nao corrente
Financiamentos obtidos 7 658 734,66 678 219,05
Subtotal 658 734,66 678 219,05
Passivo corrente
Fornecedores 15 87 774,53 97 282,87
Estado e outros Entes Publicos 16 45 517,02 48 079,45
Diferimentos 12 168 914,97 103 165,21
Outras contas a pagar 17 228 470,90 197 472,34
Outros passivos financeiros
Subtotal 530 677,42 445 999,87

1189 412,08 1124 218,92

3196 875,26 | 3041 339,05

Lisboa,03 de marco de 2022

O CONTABILISTA CERTIFICADO

A DIRECCAO

APFADA- ASSOCIACAO PORTUGUESA DOS FAMILIARES E AMIGOS DE DOENTES DE ALZHEIMER
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ANEXO AO BALANCO E DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

NIF - 502 069 635

EXERCIiCIO DE 2021
APFADA- ASSOCIACAO PORTUGUESA DOS FAMILIARES E AMIGOS DE DOENTES DE ALZHEIMER

ASSOCIAGAO PORTUGUESA DE FAMILIARES E AMIGOS DOS DOENTES DE ALZHEIMER

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

Unidade M onetaria: Euros

RENDIMENTOS E GASTOS Notas PERIODOS
2021 2020
Vendas e servigos prestados 851 205,13 759 298,39
Subsidios, doag¢Ges e legados a exploragdo 1693 853,14 1568 349,15
Variagdo nos inventarios da producdo
Trabalhos para a propria entidade
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servicos externos 18 (858 295,54) (843 949,56)
Gastos com o pessoal 10 (1 640905,61)[ (1470010,53)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)
Provisdes (aumentos/reducbes)
ProvisGes especificas (aumentos/reducdes)
Aumentos/reducbes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 19 152 811,72 159 919,71
Outros gastos e perdas 20 (25 308,98) (22 291,30)
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 173 359,86 151 315,86
Gastos/reversGes de depreciagdo e de amortizagdo 6 (101 057,92) (112 386,53)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 72 301,94 38 929,33
Juros e rendimentos similares obtidos 21 4,89 6,94
Juros e gastos similares suportados 21 (29 819,26) (17 878,04)
Resultados antes de impostos 42 487,57 21 058,23
Imposto sobre o rendimento do periodo
Resultado liquido do periodo 42 487,57 21 058,23
Lisboa,03 de margo de 2022
O CONTABILISTA CERTIFICADO A DIRECGCAO
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NIF - 502 069 635
ASSOCIACAO PORTUGUESA DE FAMILIARES E AMIGOS DOS DOENTES DE ALZHEIMER
DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR FUNGOES
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 Unidade M onetaria: Euros
L . PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS Notas | Actividade A | Actividade B 2021 2020

Vendas e servigos prestados 851 205,13 851 205,13 759 298,39
Custo das vendas e dos servigos prestados - -
Resultado bruto 851 205,13 851 205,13 759 298,39
Outros rendimentos 1 846 664,86 1 846 664,86 1728 268,86
Gastos de distribuigdo - -
Gastos administrativos 1640 905,61 1640 905,61 r 1470 010,53
Gastos de investigacdo e desenvolvimento - -
QOutros gastos 984 662,44 984 662,44 978 627,39
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 72 301,94 72 301,94 38 929,33
Gastos de financiamento (liquidos) 29 814,37 29 814,37 17 871,10
Resultados antes de impostos 42 487,57 42 487,57 21 058,23
Imposto sobre o rendimento do periodo -

Resultado liquido do periodo 42 487,57 42 487,57 21 058,23
Lisboa,03 de margo de 2022
O CONTABILISTA CERTIFICADO A DIRECGAO

ASSOCIACAO PORTUGUESA DE FAMILIARES E AMIGOS DOS DOENTES DE ALZHEIMER

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021
DEMONSTRACAO DAS ALTERACOES NOS FUNDOS PROPRIOS NO PERIODO 2021

Unidade Monetdria: Euros

Fundos Patrimoniais atribuidos aos instituidores da entidade-mae
Outras Resultado
& ul
DESCRICAO Resultados | variagdes nos -
Fundos ) liquido do Total
Transitados fundos ,
) L. periodo
patrimoniais
POSIGAO NO INCIO DO PERIODO 2021 6| 183972,94| 51251879 1199 570,17 21 058,23 1917 120,13
ALTERACOES NO PERIODO
Primeira adopgdo de novo refrencial contabilistico
Alteragdes de politicas contabilisticas
Diferengas de conversdo de demonstragdes financeiras
Realizagdo do excedente de revalorizagdo de ativos fixos tangiveis e intangiveis
Excedentes de realizagdo do excedente de revalorizagdo de ativos fixos tangiveis e intangiveis
Ajustamentos por impostos diferidos
Outras alteragdes reconhecidas nos fundos patrimoniais - - - -
7 21 058,23 47 855,48 (21 058,23) 1964 975,61
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 8 42 487,57 42 487,57
RESULTADO EXTENSIVO 3=7+8 - 42 487,57 2007 463,18
OPERAGOES COM INSTITUIDORES NO PERIODO
Fundos
Subsidios, doagdes e legados
Outras operagdes
# - -
POSICAO NO FIM DO ANO 2021 +8+10| 183972,94 | 533577,02| 124742565 4248757 | 2007 463,18
Lisboa,03 de margo de 2022
ADIRECGAO

O CONTABILISTA CERTIFICADO

APFADA- ASSOCIACAO PORTUGUESA DOS FAMILIARES E AMIGOS DE DOENTES DE ALZHEIMER

R o T




ANEXO AO BALANCO E DEMONSTRACAO DE RESULTADOS EXERCICIO DE 2021
APFADA- ASSOCIACAO PORTUGUESA DOS FAMILIARES E AMIGOS DE DOENTES DE ALZHEIMER
NIF -502 069 635

Desenvolvimento dos Quadros

1. Apresentacido das Demonstracdes Financeiras.
As presentes Demonstragdes Financeiras foram preparadas de acordo com o Sistema de Normalizacéo
Contabilistica para as Entidades do Sector Ndo Lucrativo conforme estipulado pelo Decreto-Lei n° 36-

A/2011 e cuja obrigatoriedade de aplicagdo se reporta ao exercicio iniciado a 1 de Janeiro de 2012.

A moeda utilizada nas Demonstra¢des Financeiras é o Euro.

2.  Comparabilidade.

Nao foram efectuadas alteragdes de politicas contabilisticas e de estimativas, podendo os valores
apresentados neste exercicio ser comparaveis com os do exercicio anterior.

O rédito registado atingiu o montante de 2 697 874,88€ e os gastos foram de 2 655 387,31€ sendo o
resultado do exercicio positivo no montante de 42 487,57€.
3.  Principios Contabilisticos e Critérios de Valorimetria.

a) As demonstrac¢des financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes da
Associagao.

b) As imobiliza¢Ses corporeas e incorporeas estio registadas ao valor de aquisicao.
As amortizagdes sdo calculadas pelo método das quotas constantes.

c) A Associacdo registou os custos e proveitos no momento em que se verificaram independentemente
do momento do pagamento e do recebimento, aplicando assim o principio do acréscimo.

4. Numero médio de pessoas ao servi¢o da Associacio no exercicio
O niimero médio de pessoas ao servigo da Associagdo no exercicio findo em Dezembro de 2021 foi de
92.

6. Activos Fixos Tangiveis

Os bens do activo fixo tangivel encontram-se registados ao custo de aquisi¢do ( IVA incluido dado ndo
ser dedutivel) deduzidos das correspondentes depreciagdes.

Neste exercicio foi registado, porque conhecido, o valor de um terreno no montante de 93 237.90€
utilizado como garantia aos empréstimos da Instituigdo mencionados na Nota 7 deste anexo.

Durante o ano, o movimento ocorrido no valor imobilizagdes corpdreas, bem como nas respectivas
amortizagdes acumuladas e ajustamentos, foi o seguinte:

APFADA- ASSOCIACAO PORTUGUESA DOS FAMILIARES E AMIGOS DE DOENTES DE ALZHEIMER
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ANEXO AO BALANCO E DEMONSTRACAO DE RESULTADOS EXERCicIO DE 2021
APFADA- ASSOCIACAO PORTUGUESA DOS FAMILIARES E AMIGOS DE DOENTES DE ALZHEIMER
NIF - 502 069 635

Ativos Fixos Tangiveis

31 de Dezembro de 2021

Saldo em Aquisi¢bes .. - Saldo em
. Abates Transferéncias | Revalorizagbes
01-Jan-2021 / Dotagdes 31-Dez-2021
Custo
Terrenos e recursos naturais 0,00 93 237,90 - - - 93 237,90
Edificios e outras construcdes 2797 599,33 0,00 - - 2797 599,33
Equipamento basico 143 356,49 700,38 - - 144 056,87
Equipamento de transporte 169 729,89 0,00 14 870,84 - - 154 859,05
Equipamento bioldgico - - - -
Equipamento administrativo 209 815,32 1697,40 - 211512,72
QOutros Ativos fixos tangiveis 24 905,84 - - - 24 905,84
Total 3345 406,87 95 635,68 14 870,84 - - 3426171,71
Depreciagdes acumuladas
Terrenos e recursos naturais - - - - - -
Edificios e outras construcdes 516 567,03 62 787,96 - - 579 354,99
Equipamento basico 44 908,24 103,69 - - 45 011,93
Equipamento de transporte 108 735,96 24 455,00 14 870,84 - - 118 320,12
Equipamento administrativo 289 454,94 13711,18 - - 303 166,12
Outros Ativos fixos tangiveis 35 759,88 - - 35 759,88
Total 995 426,05 101 057,82 14 870,84 - - 1081613,03
7. Empréstimos Obtidos
Financiamentos obtidos
. 2021 2020
Descrigao = —
Corrente N3do Corrente Total Corrente N3do Corrente Total
Empréstimos Bancarios 658 734,66 658 734,66 678 219,05 678 219,05
Outros Empréstimos - - - - - -
Total - 658 734,66 658 734,66 - 678 219,05 678 219,05
Empréstimos Bancdrios
. 2021 2020
Descricao - -
Capital Juros Total Capital Juros Total
Até um ano - - - - -
De um a cinco anos - - - - - -
Mais de cinco anos 19 484,39 29 819,26 49 303,65 36 457,44 17 877,86 54 335,30
Total 19 484,39 29 819,26 49 303,65 36 457,44 17 877,86 54 335,30

O valor inscrito na coluna “Nao corrente” corresponde a soma dos contratos realizados com o Montepio

Geral a seguir indicados:

1. Contrato 029-36.100046-5 no valor de 510 366,70 €

2.
3.

Contrato 029-36.100050-7 no valor de 103 386,46€
Contrato 029-36.100065-5 no valor de 44 981,50€

APFADA- ASSOCIACAO PORTUGUESA DOS FAMILIARES E AMIGOS DE DOENTES DE ALZHEIMER
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EXERCIiCIO DE 2021

8. Rédito

Rédito

Descricao 2021 2020
Prestacdes de Servicos 851 205,13 759 298,39
Quotizagoes de Sécios 66 789,07 62 563,52
Mensalidades Centro de Dia 156 764,56 130 666,92
Mensalidades Apoio Domicilidrio 115 045,59 102 278,42
Mensalidades Lar/Residencia "Casa do Alecrim" 421 152,05 374 514,31
Consultas e Sessdes 56 528,67 75 425,92
* Qutros Réditos 34 925,19 13 849,30
Total 851 205,13 759 298,39
* Formacao e Transporte de utentes
9.  Subsidios, doacdes e legados a Exploracio
Subsidios
Descricao 2021 2020
Subsidios do Governo 1307 695,51 1163 539,83
ISS, IP 1204 121,60 1122 479,20
INR 67 719,70 37 733,00
|EFP 12 854,21 3327,63
IAS, IP R A Madeira 23 000,00 -
Outras Entidades 230 834,90 304 877,64
230 834,90 304 877,64
Fundacdes 77 854,72 114 720,46
Entidades Camararias 149 631,68 135 459,18
Qutras Entidades 3 348,50 54 698,00
Total 1538 530,41 1468 417,47
Descrigao 2021 2020

Doacdes 155 322,73 99 931,68
Total 155 322,73 99 931,68

_|_

Projeto — Apoio ao Funcionamento -Despesas de Funcionamento — 41 506,30€
Projeto - Apoio a Projetos — “Na Primeira Pessoa”

-26213,40€

APFADA- ASSOCIACAO PORTUGUESA DOS FAMILIARES E AMIGOS DE DOENTES DE ALZHEIMER
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EXERCIiCIO DE 2021

10. Beneficios dos Empregados

Os beneficios dos empregados incluem salarios, subsidio de alimentagdo, subsidio de férias e de Natal e

quaisquer outras retribuigdes adicionais.

Segue mapa demonstrativo por rubrica referente a beneficios ao Pessoal.

11.

Beneficios dos Empregados

Descricao 2021 2020
Remuneracoes ao Pessoal 1334927,42| 1175 208,66
Indemnizag¢des 678,93
Encargos sobre as Remuneracgdes 279 615,78 265 415,90
Segurosde Acidentes no Trabalho e
Dogent;as Profissionais 12 392,36 9451,18
Qutros Gastos com o Pessoal 13 970,05 19 255,86

Total

1640905,61

1470010,53

Outras contas a receber

Outras contas a Receber

12. Diferimentos

Descricao 2021 2020
Adiantamentos a Fornecedores de Investimentos -
Devedores por acréscimos de rendimentos -
Outros Devedores 10 783,22 14 096,68
Total 10 783,22 14 096,68
Diferimentos
Descricio [ 2021 2020
Gastos a reconhecer
Seguros - 12 417,98
Outros (Contrato Assistencia, Rendas) 3 652,37 15 386,85
Total 3 652,37 27 804,83
3 652,37 27 804,83
Rendimentos a reconhecer
PI’OJeTO' (iwdar Melhor"+"Café 60 635,21
Memodria
Instituto Seguranca Social - 26 229,21
BPI-Delegacdo Norte-CD 14 088,00 28 176,00
BPI-Lisboa-CD 20 380,00 24 760,00
BPI-Delegacdo Centro-CD 12 000,00 24 000,00
BPI-Nucleo do Ribatejo 6 390,00
Inst Adm Saude A Sociais Madeira 23 000,00
Agencia Desenvolvimento:Deleg Norte 24 479,80
Banco Santander_Deleg. Norte 7 500,00
Outros Rendimentos 441,96
Total 168 914,97 103 165,21
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A base do acréscimo assenta no pressuposto de que as transacg¢des sao reconhecidas nos
periodos a que respeitam independentemente do seu pagamento ou recebimento.

Assim os valores diferidos, gastos ou rendimentos, respeitam a verbas que devem ser
reconhecidas nos exercicios seguintes por a esses exercicios dizerem respeito, mas cujo
documento de suporte foi emitido no presente exercicio.O mapa elenca os valores e as

entidades associadas aos mesmos.

13. Caixa e Depositos Bancarios

Caixa e Depositos Bancarios

Descricao 2021 2020
Caixa 2 677,03 2432,41
Depdsitos a ordem 554 387,43 1399 736,92
Depdsitos a prazo 82 502,50 (62 500,00
Total| 639 566,96| 464 669,33
14. Fundos Patrimoniais
Fundos Patrimoniais
- Saldo em AT Saldo em
Descrigcao Aumentos Diminui¢oes
01-Jan-2021 31-Dez-2021
Fundos 183 972,94 - - 183 972,94
Excedentes técnicos - - - -
Reservas - - - -
Resultados transitados 533 577,02 42 487,57 576 064,59
Excedentes de revalorizagdo - - -
Outras variagdes nos fundos patrimoniais 1199 570,17 93 237,90 45 382,42 1247 425,65
Total 1917 120,13 | 135725,47 45 382,42 2007 463,18
15. Fornecedores
Fornecedores
Descricao 2021 2020
Fornecedores c/c 87 774,53 97 282,87
Total| 87 774,53 97 282,87
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16. Estado e Outros Entes Publicos

Estado e Outros Entes Publicos

Descricdo | 2021 2020
Ativo
Outros Impostos e Taxas 582,60 483,19
’ Total 582,60 483,19
Passivo

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas

Singulares (IRS)

Seguranca Social 31 048,77 34 581,98

Outros Impostos e Taxas - -
Total 45 517,02 48 079,45

14 468,25 13 497,47

17. Outras Contas a Pagar

Outras contas a pagar

Descricao 2021 2020
N3ao Corrente Corrente N3ao Corrente Corrente
Credores por acréscimos de gastos 197 420,60 - 171 220,00
Outros credores 31 050,30 - 26 252,34
Total - 228 470,90 - 197 472,34

“Credores por acréscimos de gastos” engloba o montante de férias, subsidio de férias e
respectivos encargos a pagar em 2022 , cujo direito foi adquirido pelos trabalhadores em 2021.

18. Fornecimentos e Servicos Externos

Fornecimentos e Servigos Externos

Descricao 2021 2020
Servicos especializados 490 336,70| 492 067,22
Materiais 35971,08 36 605,16
Energia e fluidos 71 387,59 84 299,92
DeslocagGes, estadas e transportes 29581,35 32 588,30
Servicos diversos 231018,82| 198 388,96
Total| 858 295,54 843 949,56
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19. Outros Rendimentos e Ganhos

Outros Rendimentos e Ganhos

Descricao 2021 2020
Rendimentos Suplementares 1817,10 1 089,60
Outros rendimentos e ganhos 150 994,62|158 830,11
Total| 152 811,72| 159 919,71
Consignagao 102 873,39 103 249,59
Imputacdo Subsidios para Investimento 45 382,42 47 802,95
Correccdo exerc anteriores/Outros 968,45 7 115,96
Reembolsos IVA 0,00 11,53
Outros Rendimentos 1770,36 650,08
150994,62 158 830,11
20. Outros Gastos e Perdas
Outros Gastos e Perdas
Descrigcao 2021 2020
Impostos 25,00 443,61
Outros Gastos e Perdas 25 283,98 21 847,69
Total| 25 308,98 22 291,30
Outros 30,00 3902,73
Quotizagdo 3 825,00 2 825,00
Correcgdo exerc Anteriores 18 415,48 13 854,87
Conferencias e Seminarios 3 013,50 1 265,09
25 283,98 21 847,69
21. Resultado Financeiro
Resultados Financeiros
Descricdo 2021 2020
Juros e gastos similares suportados
Juros suportados 29 819,26 | 17 878,04
Diferencas de cambio desfavoraveis
Outros gastos e perdas de financiamento
Total| 29 819,26 17 878,04
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros obtidos 4,89 6,94
Dividendos obtidos
Qutros rendimentos similares
Total 4,89 6,94
Resultados financeiros (29 814,37)| (17 871,10)
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22. Acontecimentos subsequentes
Os impactos da pandemia continuam dificeis de prever.

Contudo e apesar das eventuais implicacdes nao existem indicios que fagam questionar a
aplicagao do principio da continuidade.

Continuasse a proceder ao acompanhamento da situagdo quer do ponto de vista

operacional quer do ponto de vista financeiro, monotorizando e adoptando as medidas que
se mostrem necessarias.

Até a data ndo é conhecida qualquer situacdo que pudesse originar ajustamento nas
Demonstracdes Financeiras do presente exercicio.

A Instituicdo, revela a estabilidade econdmico-financeira desejada e importante para a
prossecucgao dos seus fins estatutarios.

O Contabilista Certificado A Direcgao

APFADA- ASSOCIACAO PORTUGUESA DOS FAMILIARES E AMIGOS DE DOENTES DE ALZHEIMER
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PARECER DO CONSELHO FISCAL DA ALZHEIMER PORTUGAL AO RELATORIO DE
ACTIVIDADES E CONTAS DE 2021

No cumprimento das disposigdes legais e estatutarias, o Conselho Fiscal da APFADA-
Associacao Portuguesa de Familiares e Amigos de Doentes de Alzheimer (Alzheimer Portugal),
nos termos regulamentares das suas competéncias e apos analise profunda e exaustiva do
Relatério de Actividades e Contas de 2021, apresentados pela Direcgdo, deliberou, na sua

reunido de 4 de Margo de 2022,a aprovagao sem reservas.

Lisboa, 4 de Margo de 2022

Assinado por: Paulo Jorge Cleto Duarte
Num. de Identificacdo: 09878404
Data: 2022.03.07 16:45:56+00'00
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ALZHEIMER PORTUGAL
Sede: Av. Ceuta Norte, Lote 15, Piso 3 Quinta do Loureiro - 1300-125 Lisboa
Telefone: +351 213 610 460 | E-mail: info@alzheimerportugal.org
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Opinidao

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas de APFADA - ASSOCIAGAO
PORTUGUESA DE FAMILIARES E AMIGOS DE DOENTES DE ALZHEIMER
(APFADA), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2021 (que evidencia
um total de 3.196.875,26 euros e um total de fundos patrimoniais de 2.007.463,18
euros, incluindo um resultado liquido de 42.487,57 euros), a demonstragdo dos
resultados por naturezas, a demonstracdo de fluxos de caixa relativas ao ano findo
naquela data, e as notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um

resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras anexas estao preparadas, em todos
os aspetos materiais, de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro
para Entidades do Setor Nao Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de

Normalizagdo Contabilistica.

Bases para a opinidao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria
(ISA) e demais normas e orientagbes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo
descritas na secc¢ao “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes
financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos
os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e

apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido.

Os procedimentos de acompanhamento e auditoria utilizados visaram garantir que o
reconhecimento desses rendimentos acompanhava o nivel de execugdo e os encargos

assumidos nos compromissos contratados.
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Enfase

A atividade da Associacido teve fortes impactos provocados pelas limitacdes
decorrentes da pandemia do Covid-19. Conforme referido nas notas 2 e sobretudo na
nota 22 do anexo as demonstragdes financeiras, a APFADA procurou adaptar-se as
circunstancias e desenvolver a sua misséo. A semelhanca do ano anterior, apesar das
diferentes formas de trabalhar, ndo se verificaram diferencas substantivas na estrutura
financeira nem de custos, assegurando a comparabilidade com o exercicio anterior e
conseguiu assegurar as suas necessidades de financiamento de curto prazo. A
Direcao entende que a APFADA disp&e de recursos adequados para manter as suas
atividades, assegurando o principio da continuidade, utilizado na preparagdo das
demonstragées financeiras da APFADA em 31 de dezembro de 2021.

A nossa opiniao nao é modificada em relacao a esta matéria.

Responsabilidades do 6rgao de gestao e do érgao de fiscalizagao pelas
demonstragoes financeiras

O 6rgéo de gestao é responsavel pela:

- preparacao de demonstracdes financeiras de acordo com a Norma Contabilistica e
de Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao Lucrativo adotada em Portugal
através do Sistema de Normalizagao Contabilistica;

- elaboracéo do relatério de gestéo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criagao e manutencéo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacdo de demonstracdes financeiras isentas de distorcdo material devido a

fraude ou erro;
- adocéo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando,
quando aplicavel, as matérias que possam suscitar davidas significativas sobre a

continuidade das atividades.

O 6rgao de fiscalizagdo é responsavel pela supervisdo do processo de preparagao e
divulgacao da informagao financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras
A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as

demonstracdes financeiras como um todo estdo isentas de distorcbes materiais devido
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a fraude ou erro, e emitir um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranca

razoavel € um nivel elevado de seguranca mas ndo é uma garantia de que uma

auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distorcdo material

quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sao consideradas

materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que

influenciem decisées econdémicas dos utilizadores tomadas com base nessas

demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos

profissionais e mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstracbes
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos
de auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja
suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco
de ndo detetar uma distor¢do material devido a fraude é maior do que o risco de
nao detetar uma distor¢cdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificagdo, omiss®es intencionais, falsas declaragdes ou sobreposicéo ao

controlo interno;

obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o
objetivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas
circunstancias, mas ndo para expressar uma opiniao sobre a eficacia do controlo
interno da Entidade;

avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respetivas divulgacées feitas pelo 6rgdo de gestao de
acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor
N&o Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagédo
Contabilistica;

concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgéo de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condi¢des que possam suscitar
duvidas significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as
suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos

chamar a ateng&o no nosso relatério para as divulgagdes relacionadas incluidas
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nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes n&o sejam adequadas,
modificar a nossa opinido. As nossas conclusées sdo baseadas na prova de
auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condigdes

futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

- avaliamos a apresentacdo, estrutura e conteludo global das demonstragcbes
financeiras, incluindo as divulga¢des, nos termos da Norma Contabilistica e de
Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao Lucrativo adotada em Portugal

através do Sistema de Normalizagdo Contabilistica; e

- comunicamos com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o
ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da
auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado

durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informacao

constante do relatério de gestdo com as demonstracées financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestao

Em nossa opinidao, o relatério de gestdo foi preparado de acordo com as leis e
regulamentos aplicaveis em vigor e a informagao nele constante & coerente com as
demonstracbes financeiras auditadas, n&do tendo sido identificadas incorreces

materiais.

Lisboa, 7 de marco de 2022
Julio Alves, Cabral, Saraiva & Associado, SROC, Lda
Representada por

Assinado por: MARIO PEDRO MAGINA CABRAL
Num. de Identificagdo: 07645163
Data: 2022.03.07 16:54:47+00'00'

Mario Cabral
ROC 1144
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