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Introducao

Para a Organizacdo Mundial de Salde (2017), a Deméncia constitui uma prioridade em satde publica (OMS, 2012). Deméncia é o termo utilizado para descrever os sintomas de um grupo alargado de doencas, entre as quais a Doenca de Alzheimer, que causam um declinio progressivo no funcionamento da pessoa. E um
termo abrangente que descreve a perda de memoria, capacidade intelectual, raciocinio, competéncias sociais e alterac6es das reacdes emocionais normais (Alzheimer Portugal, 2022).

A implementacéo de iniciativas como esta (Campanha Amigos na Deméncia), integrada na campanha realizada pela Alzheimer Portugal (inicio em 2018), constitui uma das areas de acdo do “Plano de Acao Global de Resposta da Saude Publica a Deméncia: 2017-2025” (OMS, 2017). Iniciativas como esta oferecem uma
linguagem otimista ao abrangerem conceitos como dignidade, empoderamento e autonomia, como meios para proporcionar bem-estar ao longo da trajetoria de vida na Deméncia (Hebert & Scales, 2019).

Diversos estudos tém evidenciado a constante necessidade de integrar os cuidados de saude, tornando-os mais acessiveis e centrados na Pessoa, em particular na Pessoa com Deméncia. Esta preocupacao expressa pelas politicas de saude para Pessoas com Deméncia visa contribuir para uma sociedade mais amiga e
integradora da mesma, assegurar o desenvolvimento e manutencdo das capacidades funcionais e competéncias mentais, promover a qualidade de vida, facilitar a vida na comunidade, aumentar a funcionalidade e a autonomia da pessoa. Em contraponto, ha que ter em consideracdo, os efeitos negativos do isolamento e da
excluséo social, com resultados visiveis para a satde, bem como o estigma, enguanto desafio vivenciado pelas Pessoas com Deméncia. Com projecdes para sociedades com cada vez mais casos de Deméncia, é importante que esta seja preparada para ser cada vez mais integradora.

Em Portugal, a Alzheimer Portugal lancou a Campanha Amigos na Deméncia em 2018, assente em trés eixos: primeiro, os cidadaos tornarem-se Amigos na Deméncia (online, apods a visualizacdo de um video sobre Deméncia e o preenchimento de um formulario com a declaracdo de um compromisso de mudanca de
comportamento); segundo, realizacdo de sessdes de informacéo para os cidadaos; terceiro, criacdo de parcerias, pois 0s servicos de saude publicos e privados também sdo considerados agentes de mudanca fundamentais. A campanha Amigos na Deméncia insere-se no movimento global Dementia Friends liderado pela
Alzheimer’s Society no Reino Unido e conta com a adeséo de varios milhdes de “Amigos” em diversos paises do mundo.

Com esta campanha, a Associacdo pretende dar resposta aos mais recentes apelos internacionais para que se desenvolvam iniciativas que contribuam para as sociedades Amigas das Pessoas com Deméncia. O “Plano de Acdo Global de Resposta da Saude Publica a Deméncia: 2017-2025” da Organizacdo Mundial da Saude
contém sete linhas de acdo, sendo que a segunda prende-se com a consciencializacdo sobre a Deméncia e “friendliness”. No que respeita ao enquadramento europeu, sublinham-se os resultados do “European Dementia Monitor 2017 da Alzheimer Europe, em que Portugal apresenta pontuacdo zero quanto a inclusdo e as
iniciativas amigas das Pessoas com Deméncia, pelo facto de néo ter implementado qualquer iniciativa até a data.

O proposito deste trabalho € explorar os resultados da Campanha Amigos na Deméncia em Portugal e enriquecer a mesma com as conclusdes de alguns estudos e revisdes atuais das iniciativas Amigos na Deméncia, de modo a perceber qual devera ser o foco de futuras pesquisas, quer ao nivel hospitalar, mas sobretudo, em

termos comunitarios.

Metodologia
Métod Numa primeira fase foi realizada uma descricao dos resultados da Campanha Amigos na Deméncia (Alzheimer Portugal). Na segunda fase, foi realizada uma pesquisa compreensiva nas bases de dados PubMed e Google Scholar com os termos Dementia Friendly, Dementia Friendly Iniciatives, Dementia
etodo
Friendly Communities, para uma revisdo de literatura e compreensao da sua aplicabilidade ao contexto portugués.

Participantes

Cidadios

I o I _
Qual Resident Com ou sem
: ualquer esiaentes em familiaridade com
Qualquer idade nacionalidade Portugal Pessoas com
Deméncia
Formularios de preenchimento dos interessados em participar na campanha Amigos na Deméncia
Instrumentos

Procedimentos Recolha dos numeros da Campanha Amigos na Deméncia, numero de amigos online e numero de cidadaos presentes nas Sessdes de Informacdo. Apoés a recolha dos numeros, foi realizada uma analise de revisdes em contextos comunitarios e hospitalares, para analisar e avaliar a presente campanha,

bem como o sucesso de futuras iniciativas. Resultados
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Com esta campanha, a Alzheimer Portugal tinha como objetivo combater o estigma e contribuir para a mudanca na forma como 0 nosso pais pensa, age e fala sobre a Deméncia. Ha necessidade de se observar o que a investigacdo oferece para melhor desenhar e implementar iniciativas desta natureza, no sentido de se perceber
como pode ser influenciado o seu futuro, em Portugal.

Na pesquisa das revisdes de iniciativas como esta foram encontrados dois principais focos de intervencéo para uma mudanca aprofundada na sociedade: contexto hospitalar e a propria comunidade.

Em relacdo as revisdes realizadas sobre as iniciativas Amigos na Deméncia na comunidade, destaca-se Hebert e Scales (2019), que referem que estas enriqguecem a forma de vermos a Deméncia. Tém surgido comunidades inclusivas e amigas das Pessoas com Deméncia, lugares em gue estas pessoas se possam sentir
compreendidas, respeitadas e apoiadas, bem como os seus familiares e cuidadores (formais e informais) (Hung et al., 2021; Webster & Webster, 2016 cit. por Hung et al., 2021).

Para Hung et al. (2021), as acOes tém por objetivo promover a inclusdo social, a mudanca de comportamentos e atitudes e apoiar as Pessoas com Deméncia, envolvendo-as, na comunidade, através do aumento da consciéncia publica e compreensdo da Deméncia; acesso a atividades sociais; apoio para permanecer em casa,
cuidados de salde apropriados; adaptacédo e acessibilidade nos transportes e melhorias no ambiente fisico.

Numa revisao sistematica de Hung et al. (2021), os resultados revelam congruéncia com os principios definidos pelas Alzheimer Disease International (2016) procurando destacar quatro elementos fundamentais, as Pessoas, através do envolvimento das mesmas com guem vive com Deméncia; as Comunidades, promovendo um
ambiente fisico e social favoraveis; as Organizacdes, com negocios adaptados e amigos da Pessoa com Deméncia e as Parcerias, estabelecendo relacdes com os governos locais, numa perspetiva de agenciar os servicos. No entanto, a falta de envolvimento dos cuidadores informais mais jovens nestas comunidades, de modo a
incluir as suas perspetivas das necessidades e experiéncias tem se revelado um entrave.

Existem diversos estudos sobre a implementacédo de iniciativas como a dos Amigos na Deméncia, em contexto hospitalar. Um deles ¢ a revisdo de Manietti e colaboradores (2022), que faz referéncia a 6 caracteristicas de hospitais Amigos na Deméncia associadas com o0s pacientes e 0 modo de cuidar dos mesmos. Continuidade
(caracterizada pela equipa, localizacéo, estrutura diaria, companheirismo, estar informado, planear com antecedéncia, etc); Pessoa no centro da acdo (Abordagem Centrada na Pessoa); Consideracdo do fenomeno dentro da Deméncia (foco na razdo que levou ao hospital, na Deméncia, na medicacdo, no estado nutricional);
Ambiente (espaco acolhedor, familiar); Valorizacdo dos familiares (permissdo para visitas regulares, contacto préximo entre paciente e familiar/cuidador); Conhecimento e experiéncia dentro do hospital. Estas sdo caracteristicas importantes, tendo em conta que um internamento esta muitas vezes associado a acontecimentos

adversos e pode conduzir a piores resultados para pacientes com Deméncia, como o prolongamento do internamento, complicacfes pos-cirirgicas ou mudanca para uma estrutura residencial para pessoas idosas.

Discussao

Segundo as projecdes dos numeros dos casos de Deméncia da OMS (2020), estima-se que em 2050 existam 152 milhdes de Pessoas com Deméncia, o que revela a necessidade de serem implementadas na nossa sociedade comunidades Amigas na Deméncia, com intervencdes baseadas no envolvimento e desenvolvimento
das Pessoas com Deméncia.

Allegri et al. (2021) sugerem uma intervencao focada na melhoria das praticas de cuidados na Deméncia para os profissionais de saude (fatores de risco, identificacdo e avaliacdo de sintomas comportamentais e psicolégicos, medicacdo apropriada, delirios, detecdo da dor e relacdo com a Pessoa e o cuidador, onde se inclui
Abordagem Centrada na Pessoa com Deméncia) com potencial de melhoria dos resultados da hospitalizacdo de Pessoas com défices cognitivos. Do mesmo modo (Riquelme-Galindo & Lillo-Crespo, 2021) referem que, ambientes hospitalares Amigos na Deméncia tém como elementos chave, a formacdo dos proprios
colaboradores e a importancia de um cuidado compassivo centrado na Pessoa, assim como um acompanhamento adequado em fim de vida. A seguranca de eventuais perigos, a iluminacao e a influéncia no sono no bem-estar, bem como as cadeiras reclinaveis que permitem reduzir a dor, sdo alguns dos pilares em que assenta o
programa hospitalar. Em relacdo a resisténcia contra os estigmas surgem as atividades sociais e de lazer, gue pretendem providenciar aos servic¢os, condicdes encorajadoras e inclusivas, que possam chegar a todos (Rigquelme-Galindo & Lillo-Crespo, 2021).

Do ponto de vista de Gilmartin-Thomas e seus colaboradores (2017), o uso de servicos sediados na comunidade, como as farmacias, promove a partilha de estratégias fundamentais para que haja um ambiente dementia-friendly baseado na comunicacdo, no tempo adequado para a Pessoa com Deméncia responder com
tranquilidade, privilegiando o contacto ocular, em que a Pessoa se sinta respeitada na sua integridade. Na Deméncia, a literacia em saude ganha destaque pelo facto de a informacdo importante estar escrita, numa linguagem coerente, simplificada e acessivel; o uso de terminologia mais positiva (eg. viver com Deméncia e nédo
sofrer de Deméncia); a individualizacdo de servicos; a identificacdo do local para se sentar e o respeito pela intimidade da Pessoa, atraves da criacdo de um servico neutro e mais acolhedor (Webster & Webster, 2016).

Em suma e perspetivando um futuro mais equitativo e amigo das Pessoas com Deméncia sugerimos a criacdo de um selo “Amigos na Deméncia”, a ser atribuido a espacos publicos de uso comum (eg. restaurantes, hoteis, centros comerciais, escolas, espacos culturais/desportivos, portos, aeroportos, espacos de vendas, entre
outros), permitindo as Pessoas com Deméncia, aos familiares e cuidadores uma maior e melhor interacdo e integracdo sociais, disponibilizando ferramentas basicas e essenciais a comunicacdo, mobilidade, respeito pela individualidade. No sentido de promover o bem-estar, qualidade de vida e manutencdo das capacidades
funcionais, fisicas e mentais. Devido ao contexto natural da Deméncia, as perspetivas das Pessoas com Deméncia devem ser incluidas nas iniciativas Amigas da Deméncia.

Estas iniciativas enquadram-se nos pressupostos da Psicologia da Saude, com objetivos gerais e especificos que visam promover e manter a saude, prevenir e tratar a doenca, identificar e diagnosticar, bem como aperfeicoar o sistema de politicas de Saude, no que concerne a area das Deméncias.
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